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See the notice on TED website

534916-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Pakiety oprogramowania zabezpieczającego – Tietoturvan käyttäytymisperusteiset 
koulutus- ja testauspalvelut
OJ S 147/2026 03/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Tampereen korkeakoulusäätiö sr
E-mail: hanna.mantymaki@kpmg.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Tietoturvan käyttäytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Opis: Tampereen korkeakoulusäätiö sr (myöh. Hankintayksikkö) haluaa vahvistaa 
henkilöstönsä ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista sekä vähentää organisaation 
inhimilliseen toimintaan liittyviä tietoturvariskejä. Erityisenä painopisteenä ovat sosiaaliseen 
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi 
ja ennaltaehkäisy. Tämän hankinnan kohteena on tietoturvan käyttäytymisperusteinen 
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistää kalastelusimulaatiot, käyttäjäkohtaisesti 
kohdentuvan koulutuksen, automaation sekä vaikuttavuuden ja riskin kehittymistä kuvaavan 
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittäisiä, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkästään staattisia 
verkkokurssisisältöjä, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja 
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle 
käyttäjäjoukolle ja tukea mahdollisimman pitkälle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi 
hankintayksikön hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tämän 
ilmoituksen liitteenä olevissa hankinta-aineistoissa.
Identyfikator procedury: 2e16365b-a4e5-4bf4-9937-608e2434b1ea
Poprzednie ogłoszenie: 91030a0f-90c7-49fa-8d91-2fcf6a6db100-01
Wewnętrzny identyfikator: TAU/2251/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: Hankintayksikkö 1. Avaa 
tarjoukset. 2. Tarkastaa tarjoajien soveltuvuuden ja sulkee soveltuvuusvaatimuksia 
vastaamattomat tarjoajat tarjouskilpailusta. 3. Tarkistaa, että tarjoukset ovat 
hankintailmoituksessa ja hankinta-asiakirjoissa asetettujen vaatimusten, ehtojen ja 
perusteiden mukaiset. 4. Vertailee tarjoukset 5. Valitsee kokonaistaloudellisesti edullisimman 
tarjouksen 6. Tekee hankintapäätöksen ja toimittaa sen kaikille tarjoajille 7. Tarkistaa 
kilpailutuksen voittajalta tarjoajan soveltuvuuteen liittyvät todistukset ja selvitykset, kuten 
rikosrekisteriotteet. 8. Solmii hankintasopimuksen voittajan kanssa. Hankintasopimus syntyy 
vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 
hankintapäätöksen tultua lainvoimaiseksi. EU-kynnysarvon ylittävässä hankinnassa 
hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai 
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hänen katsotaan saaneen päätös perusteluineen tiedoksi. Tarjousten avaustilaisuus ei ole 
julkinen.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48730000 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym
Informacje dodatkowe: Sujuva suomenkielinen (ei konekäännetty) palvelu loppukäyttäjille

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 200 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu 
hankintaan liittyvään päätöksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus keväällä 2026. 
Tätä hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdestä 
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Dokumenty 
zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Tietoturvan käyttäytymisperusteiset koulutus- ja testauspalvelut
Opis: Tampereen korkeakoulusäätiö sr (myöh. Hankintayksikkö) haluaa vahvistaa 
henkilöstönsä ja opiskelijoidensa tietoturvaosaamista sekä vähentää organisaation 
inhimilliseen toimintaan liittyviä tietoturvariskejä. Erityisenä painopisteenä ovat sosiaaliseen 
manipulointiin, kuten kalastelu- ja huijausviesteihin liittyvien uhkien tunnistaminen, raportointi 
ja ennaltaehkäisy. Tämän hankinnan kohteena on tietoturvan käyttäytymisperusteinen 
koulutus- ja testauspalvelu, joka yhdistää kalastelusimulaatiot, käyttäjäkohtaisesti 
kohdentuvan koulutuksen, automaation sekä vaikuttavuuden ja riskin kehittymistä kuvaavan 
raportoinnin. Hankinta ei koske yksittäisiä, kertaluonteisia koulutuksia tai pelkästään staattisia 
verkkokurssisisältöjä, vaan jatkuvaluonteista palvelukokonaisuutta, jossa koulutus, testaus ja 
seuranta muodostavat integroidun kokonaisuuden. Palvelun tulee soveltua laajalle 
käyttäjäjoukolle ja tukea mahdollisimman pitkälle automatisoitua toimintamallia, joka minimoi 
hankintayksikön hallinnollista kuormitusta. Hankinnan kohde on kuvattu tarkemmin tämän 
ilmoituksen liitteenä olevissa hankinta-aineistoissa.
Wewnętrzny identyfikator: TAU/2251/2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 48730000 Pakiety oprogramowania zabezpieczającego
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym
Informacje dodatkowe: Sujuva suomenkielinen (ei konekäännetty) palvelu loppukäyttäjille

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/10/2026
Data zakończenia trwania: 30/09/2030

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 200 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: KPMG Oy Ab toimii hankinnassa konsulttina, mutta ei osallistu 
hankintaan liittyvään päätöksentekoon. Hankinnasta on tehty markkinakartoitus keväällä 2026. 
Tätä hankintaa ei ole jaettu osiin hankinnan kohteen luonteen vuoksi; kyse on yhdestä 
tietoturvaa vahvistavasta palvelukokonaisuudesta.

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia, Jednolity europejski dokument zamówienia 
(ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Vertailuhinta
Opis: Vertailuhinta muodostuu käyttöönottoprojektin kiinteästä hinnasta ja jatkuvan palvelun 
48kk hinnasta
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Laatu
Opis: Laadun arviointi muodostuu pisteytettävistä toiminnallisuuksista (max 10 pistettä), 
referenssiasiakkaiden asiakastyytyväisyydestä (max 20 pistettä) ja käytettävyyden arvioinnista 
(max 40 pistettä)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: fiński
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 14/08/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
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Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-
4a7d-af3d-6872f8613f9c

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-
4a7d-af3d-6872f8613f9c
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 02/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 02/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwołania: Hankintayksikölle tehtävän hankintaoikaisuvaatimuksen 
määräajasta säädetään hankintalain 132 §:ssä. Markkinaoikeudelle tehtävän valituksen 
määräajasta säädetään hankintalain 147 §:ssä. Hankintalain 134 §:n 1 momentin mukaan 
hankintaoikaisun vireilletulo ja käsittely eivät vaikuta siihen määräaikaan, jonka kuluessa 
asianosaisella on hankintalain nojalla oikeus hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.
Hankintalain 148 §:n mukaan hankinta-asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti ilmoitettava 
hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus on 
toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimitetaan 
markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön ilmoittamaan osoitteeseen.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Markkinaoikeus

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Tampereen korkeakoulusäätiö sr
Numer rejestracyjny: 2844561-8
Miejscowość: Tampere
Kod pocztowy: 33100
Podpodział krajowy (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Kraj: Finlandia

https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
https://tarjouspalvelu.fi/tuni?id=620304&tpk=4951db82-afb3-4a7d-af3d-6872f8613f9c
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Punkt kontaktowy: Hanna Mäntymäki, KPMG
E-mail: hanna.mantymaki@kpmg.fi
Telefon: +358 444854424
Adres strony internetowej: http://www.tuni.fi
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: fc6e83e4-b35f-4f6d-81df-c9d122947e90  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 31/07/2026 10:19:32 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 31/07/2026 10:19:33 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 534916-2026
Numer wydania Dz.U. S: 147/2026
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