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See the notice on TED website

535539-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych – Gestión y prestación 
del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación de dependencia del 
municipio de Maó, Menorca
OJ S 147/2026 03/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de las 
Illes Balears
E-mail: contractacio@sgsersoc.caib.es
Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación 
de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Opis: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación 
de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Identyfikator procedury: 1d7833f5-643b-4365-8952-aa89fcb3d796
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 13896
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: Procedimiento abierto ordinario

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Kraj: Hiszpania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Menorca (ES533)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 660 507,20 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/535539-2026
mailto:contractacio@sgsersoc.caib.es
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Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación 
de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Opis: Gestión y prestación del servicio de ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación 
de dependencia del municipio de Maó, Menorca
Wewnętrzny identyfikator: CONTR 2026 13896

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc 
noclegowych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Kraj: Hiszpania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Mallorca (ES532)
Kraj: Hiszpania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Menorca (ES533)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 1 Rok

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Acciones formativas.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
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Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Oferta económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Tiempo de cobertura de incidencias y sustituciones.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Plan de atención individualizada.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 01/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Conselleria de Famílies, Benestar Social i Atenció a la Dependència
Data otwarcia: 14/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Conselleria de Famílies, Benestar Social i Atenció a la Dependència
Data otwarcia: 07/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Conselleria de Famílies, Benestar Social i Atenció a la Dependència
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Letra M PCAP.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=hV0bldvNxJlSYrkJkLlFdw%3D%3D
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de 
las Illes Balears - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacje o terminach odwołania: hasta 2026-08-21+02:00
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Consejería 
de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de las Illes Balears - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de las 
Illes Balears
Numer rejestracyjny: 10993720143132
Numer rejestracyjny: S0711001H
Miejscowość: Palma
Kod pocztowy: 07012
Podpodział krajowy (NUTS): Menorca (ES533)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Consejería de Familias, Bienestar Social y Atención a la Dependencia de 
las Illes Balears
E-mail: contractacio@sgsersoc.caib.es
Telefon: 971177200
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=lLlMEN3vv1cQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Adres strony internetowej: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion
/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Miejscowość: Madrid
Kod pocztowy: 28020
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Adres strony internetowej: https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion
/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 0ce38a2c-eeff-4533-8e41-149964d16a95  -  01

mailto:contractacio@sgsersoc.caib.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lLlMEN3vv1cQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=lLlMEN3vv1cQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
https://www.hacienda.gob.es/es-es/areas%20tematicas/contratacion/tacrc/paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales_old
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Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 20
Ogłoszenie – data wysłania: 31/07/2026 14:33:23 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 535539-2026
Numer wydania Dz.U. S: 147/2026
Data publikacji: 03/08/2026
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