539129-2021 - Wyniki See the notice on TED website

Polska-Radom: Ustugi w zakresie wsparcia systemu
OJ S 206/2021 22/10/2021

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1. Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Centrum Informatyki Resortu Finansow
Adres pocztowy: ul. Samorzgdowa 1
Miejscowo$¢: Radom
Kod NUTS: PL921 Radomski
Kod pocztowy: 26-601
Panstwo: Polska
Osoba do kontaktow: Marcin Mnich
E-mail: sekretariat.Cl@mf.gov.pl
Faks: +48 483673673
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: http://www.cirf.gov.pl
Adres profilu nabywcy: http://www.cirf.gov.pl/ogloszenia/zamowienia-publiczne/profil-nabywcy

.4. Rodzaj instytucji zamawiajacej
Inny rodzaj: panstwowa jednostka budzetowa

1.5. Glowny przedmiot dziatalnosci
Inna dziatalnos$¢: ustugi infrastruktury teleinformatycznej dla scentralizowanych systemow
informatycznych Resortu Finanséw

Sekcja ll: Przedmiot

I1.1. Wielkosé lub zakres zamowienia

1I.1.1. Nazwa
Swiadczenie ustugi utrzymania i rozwoju Systemu PKI
Numer referencyjny: PN/4/21/GDYP

I.1.2. Giéwny kod CPV
72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu

I.1.3. Rodzaj zaméwienia
Ustugi

1.1.4. Krétki opis
1. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
zakresie zamowienia podstawowego:
a) ustug zapewniajgcych utrzymanie (Ustugi Utrzymania) Systemu
b) ustug rozwoju (Ustugi Rozwoju) Systemu.
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2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do realizacji zamowienia w ramach prawa opcji,
polegajgcego na swiadczeniu Ustug Rozwoju w wymiarze dodatkowych 600 Osobodni.

1.1.6. Informacje o czesciach
To zamowienie podzielone jest na czesci: nie

11.1.7. Catkowita wartos¢ zamoéwienia
Wartos¢ bez VAT: 3 528 000,00 PLN

I.2. Opis

1.2.2. Dodatkowy kod lub kody CPV
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania

I1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska

I.2.4. Opis zamoéwienia
I. Ustugi Utrzymania obejmuija:
A. Diagnozowanie i usuwanie Btedéw w dziataniu Systemu, w terminach wynikajgcych z
kategorii Btedu, okreslanej kazdorazowo przez Zamawiajgcego w zgtoszeniu Incydentu
/Problemu.
B. Utrzymywanie minimalnej dostepnosci Systemu na poziomie nie nizszym niz 99,6% w
Okresie rozliczeniowym wynoszgcym 1 kwartat.
C. Wykonywanie w kazdym Okresie rozliczeniowym przeglagdu Systemu.
D. Aktualizowanie serwerdw aplikacyjnych, bazodanowych oraz Oprogramowania
standardowego Systemu, aktualizowanie podpiséw elektronicznych aplikacji Systemu, a takze
asysta i wsparcie przy aktualizacji platform sprzetowo-programowych dedykowanych dla
Systemu.
E. Udzielanie administratorom Systemu oraz innym osobom, wyznaczonym po stronie
Zamawiajgcego, konsultacji telefonicznych, e-mailowych lub poprzez narzadzie SD.
F. Zapewnienie, w ostatnim Okresie Rozliczeniowym, transferu wiedzy, wskazanym przez
Zamawiajgcego osobom.
II. Ustugi Rozwoju obejmuja:
G. Wykonywanie zmian w oprogramowaniu lub konfiguracji Systemu, w zwigzku z modyfikacjg
lub wprowadzaniem nowych funkcjonalnosci, zmiang sposobu uzytkowania, zmianami
interfejsu graficznego, zmianami tresci generowanych przez system danych (w tym:
dokumentéw, raportéw, wizualizacji itp.), zmiang parametréw ustug, dostosowaniem do
nowych platform systemowych, przeglgdarek, srodowisk uruchomieniowych, dostosowaniem
do przepiséw prawa, wymagan integracyjnych z innymi systemami,.
H. Wykonywanie prac o charakterze analitycznym i projektowym, zwigzanych z potrzebami
rozwojowymi Systemu.
|. Testowanie Systemu oraz aktualizowanie dokumentacji w zwigzku z realizacjg prac
rozwojowych.
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Tom Il SWZ Opis przedmiotu zamowienia

1.2.5. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas usuniecia Awarii / Waga: 4
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas usuniecia Btedu blokujgcego / Waga: 6
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas usunigcia Btedu powaznego / Waga: 6
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas usuniecia Btedu sredniego / Waga: 4
Kryterium jakosci - Nazwa: Czas usunigcia Btedu drobnego / Waga: 2
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Kryterium jakosci - Nazwa: Okres gwarancji (G) / Waga: 18
Cena - Waga: 60

1.2.11. Informacje o opcjach
Opcije: tak
Opis opcji:
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do realizacji zamoéwienia w ramach prawa opcji,
polegajgcego na swiadczeniu Ustug Rozwoju w wymiarze dodatkowych 600 Osobodni.
2. O zamiarze uruchomienia prawa opcji, o ktérym mowa w pkt 1) powyzej, Zamawiajgcy
powiadomi Wykonawce pisemnie, wskazujgc zakres i date realizacji ustug w ramach prawa
opcji. Zawiadomienie o zamiarze uruchomienia prawa opciji nastgpi w okresie obowigzywania
Umowy, przy czym realizacja zaméwienia objetego prawem opcji nie moze wykracza¢ poza
okres obowigzywania Umowy.
3. Uruchomienie prawa opcji dokonywane bedzie za pomocg Zlecenia Zmiany, po
wyczerpaniu kwoty na realizacje Ustug Rozwoju w ramach zamdéwienia podstawowego.
Zamawiajgcy moze skorzystaé z catosci lub czesci Swiadczen sktadajgcych sie na prawo opcji.
4. Zlecenie Zmiany, w zakresie ustug objetych prawem opcji, bedzie realizowane na tych
samych zasadach i warunkach co Ustugi Rozwoju, w zakresie zamowienia podstawowego.
Postanowienia dotyczgce, miedzy innymi, prawa odstgpienia, wypowiedzenia Umowy,
naliczania kar umownych, praw wiasnosci intelektualnej, i inne, majg zastosowanie do
realizacji zamdwienia w prawie opcji.
5. Zamawiajgcy nie jest zobowigzany do uruchomienia prawa opcji, i w przypadku jego
nieuruchomienia lub niewykorzystania catosci liczby Osobodni przewidzianych w ramach
prawa opcji, nie ponosi wzgledem Wykonawcy odpowiedzialno$ci za niewykorzystanie opcji w
catosci lub czesci, a Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia z tego tytutu wobec
Zamawiajgcego.
6. Realizacja prawa opcji zostanie uruchomiona przez Zamawiajgcego, o ile bedzie posiadat
Srodki finansowe i uzasadniong potrzebe swiadczenia ustug objetych prawem opcji.

1.2.13. Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkoéw Unii Europejskiej: nie

1.2.14. Informacje dodatkowe
1. Wykonawca rozpocznie swiadczenie Ustug, stanowigcych przedmiot Umowy, w dniu
nastepnym po zawarciu Umowy, jednak nie wczesniej niz 01.02.2022 r.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania ustug, stanowigcych przedmiot Umowy, w
okresie 48 miesiecy od rozpoczecia $wiadczenia ustug,
3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uruchomienia prawa opcji w terminie 48 miesiecy
od daty podpisania umowy

Sekcja IV: Procedura

IV.1. Opis

IV.1.1. Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3. Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

IV.1.8. Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamoéwien rzgdowych: tak
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IV.2. Informacje administracyjne

IV.2.1. Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2021/S 144-383068

IV.2.8. Informacje o zakonczeniu dynamicznego systemu zakupow

IV.2.9. Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania si¢ 0 zamoéwienie w postaci
wstepnego ogtoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamoéwienia

Zamowienie nr: PN/4/21/GDYP

Nazwa:
Swiadczenie ustugi utrzymania i rozwoju Systemu PKI

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: tak
V.2. Udzielenie zamowienia

V.2.1. Data zawarcia umowy
18/10/2021

V.2.2. Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MSP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw cztonkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: O
Liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 1
Zaméwienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

V.2.3. Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Enigma Systemy Ochrony Informacji Sp. z o.0.
Miejscowos¢: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Panstwo: Polska
Wykonawca jest MSP: nie

V.2.4. Informacje na temat wartosci zamoéwienia/czesci
Poczatkowa szacunkowa catkowita wartos¢ zamdwienia/czesci: 4 254 400,00 PLN
Catkowita koncowa wartos¢ umowy/czesci: 3 528 000,00 PLN

V.2.5. Informacje na temat podwykonawstwa
Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3. Informacje dodatkowe
1. Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia wadium w wysokosci 50 000,00 PLN (stownie
ztotych: piecdziesiat tysiecy).
2. Wadium musi by¢ wniesione przed uptywem terminu skfadania ofert w jednej lub kilku
nastepujgcych formach wymienionych w art. 97 ust. 7 ustawy Pzp, w zaleznosci od wyboru
Wykonawcy.
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3. Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwaranciji lub poreczenia Wykonawca przekazuje
Zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia w postaci elektronicznej. Wadium
wniesione w takiej formie, musi obejmowac caty okres zwigzania ofertg. Tres¢ gwarancji lub
poreczenia nie moze zawiera¢ postanowien uzalezniajgcych jego dalsze obowigzywanie od
zwrotu oryginatu dokumentu gwarancyjnego do gwaranta. Jako Beneficjenta wadium
wnoszonego w formie gwaranc;ji lub poreczenia nalezy wskaza¢ — Centrum Informatyki
Resortu Finansow, 26-601 Radom, ul. Samorzadowa 1. W przypadku wniesienia wadium w
formie gwaranciji lub poreczenia, koniecznym jest, aby gwarancja lub poreczenie obejmowaty
odpowiedzialnos¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium przez Wykonawce,
okreslone w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp. Gwarancja lub poreczenie musi zawiera¢ w swojej
tredci nieodwotalne i bezwarunkowe zobowigzanie wystawcy dokumentu do zaptaty na rzecz
Zamawiajgcego kwoty wadium na pierwsze pisemne zgdanie Zamawiajgcego. Wadium
wniesione w formie gwarancji (bankowej czy ubezpieczeniowej) musi mie¢ takg samg
ptynnosc¢ jak wadium wniesione w pienigdzu — dochodzenie roszczenia z tytutu wadium
wniesionego w tej formie nie moze byc¢ utrudnione. Dlatego w tresci gwarancji powinna
znalez¢ sie klauzula stanowigca, iz wszystkie spory odnosnie gwarancji bedg rozstrzygane
zgodnie z prawem polskim i poddane jurysdykcji sgdéw polskich, chyba, ze wynika to z
przepisow prawa.

4. Wadium wniesione w pienigdzu przelewem na rachunek bankowy musi wptyng¢ na
rachunek bankowy Centrum Informatyki Resortu Finanséw w Narodowym Banku Polskim
Oddziat Okregowy Warszawa, nr 66 1010 1010 0038 3813 9120 0000 (w tytule przelewu
nalezy wpisa¢ znak postepowania: PN/4/21/GDYP), najpdzniej przed uptywem terminu
skfadania ofert. Ze wzgledu na ryzyko zwigzane z czasem trwania okresu rozliczen
miedzybankowych Zamawiajgcy zaleca dokonanie przelewu ze stosownym wyprzedzeniem.
5. Zamawiajgcy dokona zwrotu wadium na zasadach okreslonych w art. 98 ust. 1 i 2 ustawy
Pzp. Wykonawca bedzie miat mozliwos¢ w przypadkach okreslonych w art. 98 ust. 2 ustawy
Pzp wystgpienia o zwrot wadium, przy czym ztozenie wniosku o zwrot wadium spowoduje
rozwigzanie stosunku prawnego Zamawiajgcego z Wykonawcg i utrate przez Wykonawce
prawa do korzystania ze srodkéw ochrony prawnej, uregulowanych w Dziale IX ustawy Pzp.
6. Zamawiajgcy zwroci wadium wniesione w formie poreczenia lub gwarancji poprzez ztozenie
gwarantowi lub poreczycielowi oswiadczenia o zwolnieniu wadium. Zaleca sie, aby poreczenie
lub gwarancja wskazywaty adres mailowy na jaki Zamawiajgcy winien sktada¢ oswiadczenie o
zwolnieniu wadium, o ktérym mowa w art. 98 ust. 5 ustawy Pzp.

7. Zamawiajgcy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, w przypadkach okreslonych w art. 98 ust.
6 ustawy Pzp.

VI.4. Procedury odwotawcze

V1.4.1. Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224584801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.2. Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
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VI1.4.3.

539129-2021

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224584801

Faks: +48 224587800

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Sktadanie odwotan

Dokfadne informacje na temat terminéw skfadania odwotan:

1. Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
zamowienia oraz ponidst lub moze ponie$é szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w dziale
IX ustawy Pzp. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zamdéwieniu oraz dokumentéw
zamowienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt
15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcow.

2. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy Pzp czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia w tym na projektowane postanowienia umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzieleniu zamoéwienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
zobowigzany na podstawie ustawy Pzp.

3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym.

4. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo
w postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie
pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy
mogt zapoznaé sie z trescig odwotania przed uptywem terminu dojego wniesienia, jezeli
przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego
whiesienia przy uzyciu srodkéw komunikaciji elektroniczne;j.

5. Odwotanie wnosi sie w terminach:

5.1. 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej albo w terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposaob;
5.2. 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub
zamieszczenia dokumentoéw zamowienia na platformie wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
lub wobec tre$ci dokumentéw zamowienia;

5.3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5.1.i 5.2 IDW wnosi sie w terminie
10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

5.4. Jezeli Zamawiajgcy nie przestat Wykonawcy zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej
oferty odwotanie wnosi sie nie pdzniej niz w terminie:

1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu
zamowienia;

2) 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy, jezeli Zamawiajgcy nie opublikowat w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej ogtoszenia o udzieleniu zamowienia.

6. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym
mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sgdu.
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7. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu zamowien publicznych.

8. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w terminie 14 dni
od dnia doreczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwotawczej lub postanowienia Prezesa Izby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp przesytajgc jednoczesdnie jej odpis przeciwnikowi
skargi. Ztozenie skargi w placéwce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy
z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

9. Od wyroku sgdu lub postanowienia kornczgcego postepowanie w sprawie przystuguje
skarga kasacyjna do Sadu Najwyzszego.

VI.4.4. Zrédlo, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Urzgd Zaméwien Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VL.5. Data wystania niniejszego ogtoszenia
19/10/2021
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