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9541077-2026 - Procedura konkurencyjna

Francja — Ustugi w zakresie konserwacji systemu — MAINTENANCE DES STOCKEURS ET DES
DISTRIBUTEURS D’OUTILLAGES AUTOMATISES

OJ S 149/2026 05/08/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: RATP

E-mail: samy.boubir@ratp.fr

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne

Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Ustugi kolejowe

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: MAINTENANCE DES STOCKEURS ET DES DISTRIBUTEURS D'OUTILLAGES
AUTOMATISES
Opis: Le présent avis de publicité concerne la maintenance préventive et corrective avec
obligation de résultat des stockeurs et des distributeurs d’outillages automatisés exploités par
la RATP sur ses sites d'lle-de-France, selon les niveaux 2, 3 et 4 de la norme NF X60-000. La
prestation comprend : « La maintenance préventive systématique selon les niveaux 2, 3 et 4
de la norme NF X60-000 « La maintenance corrective selon les niveaux 2, 3 et 4 de la norme
NF X60-000 - La fourniture et la gestion des piéces de rechange et consommables
nécessaires ¢ La tragabilité compléte des interventions via une GMAO - Le reporting régulier
de l'activité et des indicateurs de performance ¢« La garantie d'atteinte des objectifs de
disponibilité et de fiabilité définis au CCTP Le marché est décomposé en 2 lots distincts : Lot 1
: Maintenance des stockeurs automatisés de marque HANEL Ce lot concerne I'ensemble des
stockeurs automatisés de marque HANEL exploités par la RATP sur ses différents sites. ¢
Nombre d'équipements : 107 stockeurs (Rotomat et Lean-Lift) « Nombre de sites concernés :
plus de 15 sites « Localisation des sites : lle-de-France (Paris, Massy, Villette, Saint-Denis,
Choisy, etc.) Lot 2 : Maintenance des stockeurs et distributeurs automatisés de marques
ELECTROCLASS, LEADER SYSTEME, A5 SYSTEMES, SFA-EUROMAT, KARDEX Ce lot
concerne l'ensemble des stockeurs et distributeurs automatisés de marques
ELECTROCLASS, LEADER SYSTEME, A5 SYSTEMES, SFA-EUROMAT, KARDEX
exploitées par la RATP sur ses différents sites. * Nombre d'équipements : 313 stockeurs
(Rotatif, Distributeur, Lift Jumper) » Constructeurs : ELECTROCLASS (289), A5 SYSTEMES
(14), SFA-EUROMAT (6), KARDEX (3), LEADER SYSTEME (1). » Nombre de sites concernés
: plus de 25 sites « Localisation des sites : lle-de-France (Boissy-Saint-Léger, Bagneux, Saint-
Ouen, Montreuil, Issy-les-Moulineaux, etc.) La liste exhaustive et détaillée des équipements
par lot figure a la décomposition du prix global et forfaitaire (DPGF — annexe 1 du projet de
marché). Les candidats peuvent soumissionner sur un ou deux lots. Le nombre maximum de
lots pouvant étre attribués a un méme soumissionnaire est de 2. Régle d'attribution multi-lots :
chaque lot sera attribué au soumissionnaire ayant présenté I'offre €conomiquement la plus
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avantageuse pour le lot considéré, sous réserve de I'application des critéres de jugement
définis au présent RPC. Le Lot 1 sera attribué au soumissionnaire classé premier sur le Lot 1.
Le Lot 2 sera attribué au soumissionnaire classé premier sur le Lot 2.

Identyfikator procedury: 31f41168-fb7c-48f7-a843-9ad679797d52

Wewnetrzny identyfikator: DHA_2026MRF21727

Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami

Procedura jest przyspieszona: nie

Gtéwne aspekty procedury: Le marché est conclu pour une durée maximale de 60 mois a
compter de sa notification, correspondant a un montant minimum de 36 mois de prestations
(engagement ferme) et a deux années supplémentaires de douze (12) mois chacune,
commandées par OLS en fonction des quantités, dans la limite du montant maximum. Le
marché n’est pas reconductible au-dela de cette durée maximale de 60 mois. Les délais
d'exécution des prestations et les modalités d'intervention sont précisés dans le CCTP.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 42418400 Maszyny kotowych systeméw przechowywania i
wyszukiwania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Plus de 30 sites RATP en ile-de-France

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: Consultation dématérialisée sur https://ratp.bravosolution.com/web
/login.html (inscription gratuite ; hotline 0811 90 64 38 ou +33 1 46 09 56 72,
ratp@bravosolution.fr). Offres rédigées intégralement en langue frangaise. Signature
électronique non requise (rematérialisation et signature manuscrite a l'attribution). Visite
facultative sur demande via la plateforme (site de Sucy-en-Brie, 13 chemin vert 94370 Sucy-
en-Brie). Demandes de renseignements complémentaires via la plateforme au plus tard 15
jours avant la date limite de remise des offres ; réponse commune au plus tard 6 jours avant
(art. R.2132-6 du Code de la commande publique). CCAG-FPS RATP disponible sur
https://www.ratp.fr/groupe-ratp/les-achats-la-ratp/cadre-reglementaire-des-achats
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Tous les cas d’exclusion de la
procédure sont prévus aux articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-
10 du code de la commande publique, et sont attestés sur I'honneur par le candidat dans le
formulaire DC1. A défaut de DC1 le candidat doit fournir une attestation sur I'honneur.
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4. Grupa czesci zaméwienia

4.1. Grupa czesci zamoéwienia: GLO-0001
Uwzglednione czesci zaméwienia: LOT-0001, LOT-0002
Tytut: Maintenance des stockeurs et des distributeurs d'outillages automatisés
Opis: Groupe composeé des lots LOT-0001 et LOT-0002.
Wewnetrzny identyfikator: GLO-0001

4.1.2. Informacje ogodlne
Przedmiotowe zamédwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0001
Tytut: Maintenance des stockeurs automatisés de marque HANEL
Opis: Ce lot concerne I'ensemble des stockeurs automatisés de marque HANEL exploités par
la RATP sur ses différents sites.
Wewnetrzny identyfikator: Lot 1 - dha_2026mrf21727

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 42418400 Maszyny kotowych systeméw przechowywania i
wyszukiwania
llos¢: 107 sztuki
Opcije:
Opis opcji: Renouvellement de 12 mois supplémentaires

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Plus de 15 sites en Tle-de-France (Paris, Massy, Villette, Saint-Denis,
Choisy, etc.).

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/10/2026
Okres obowigzywania: 60 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogdlne
To jest zamowienie powtarzalne
Opis: Prestations de maintenance récurrentes : le présent accord-cadre succéde a un marché
de maintenance en cours ; une remise en concurrence est prévisible a son échéance (durée
maximale 60 mois).
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy poda¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
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Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Ograniczenie skutkow srodowiskowych
Opis: Critere RSE (10 %) : gestion de la fin de vie et du réemploi des équipements déposés,
recyclage et valorisation des déchets, maitrise du cycle de vie des piéces de rechange (RPC
art. 10).
Zielone zamowienia - Kryteria: Brak kryteriéw zielonych zamowien publicznych

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zamowienia nie jest przeznaczony dla osoéb fizycznych

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamodwienia sg oficjalnie dostepne: francuski
Adres dokumentéw zamowienia: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Kanal komunikacji ad hoc:
Adres URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu: 21/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczace realizacji zaméwienia: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles. Maintenance avec obligation de résultat assortie
d'indicateurs de performance (disponibilité, fiabilité) ; le titulaire maintient un systéeme qualité
conforme a la norme ISO 9001 pendant toute la durée du marché ; tracabilité des
interventions via GMAO ; CCAG-FPS RATP (2009 modifié 2012) applicable.
Wymagana jest umowa o poufnosci: nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Zasady finansowe: Financement sur ressources propres de la RATP. Prix définitif révisable :
révision annuelle a la date anniversaire de la notification selon la formule du projet de marché,
avec coefficient d'optimisation annuel (strictement inférieur a 1 a partir de la 2e année).
Paiement a 60 jours a compter de la réception de la demande de paiement (dérogation aux
art. 18.6 et 18.7 du CCAG-FPS). Facturation électronique trimestrielle (PDF natif).
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5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdéwienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: RATP
Organ odwotawczy: Tribunal Administratif de Paris
Informacje o terminach odwotania: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le début
de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le référé contractuel peut étre
introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées. Le
contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier a I'adresse postale indiquée
dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par les secrets
protéges par la loi, et sera envoyée a I'adresse indiquée dans la demande.
Organizacja udzielajgca informacji na temat ogoélnych ram regulujgcych kwestie podatkow,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma by¢ realizowane: RATP
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: RATP
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentow zaméwienia: RATP
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: RATP
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: RATP
Organizacja rozpatrujgca oferty: RATP

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0002
Tytut: Maintenance des stockeurs automatisés ELECTROCLASS, LEADER SYSTEME, A5
SYSTEMES, SFA-EUROMAT, KARDEX
Opis: Maintenance préventive et corrective des stockeurs et distributeurs automatisés
ELECTROCLASS (277), A5 SYSTEMES (14), SFA-EUROMAT (6), KARDEX (3), LEADER
SYSTEME (1), soit 301 équipements (Rotatif, Distributeur, Lift Jumper), répartis sur plus de 25
sites en lle-de-France.
Wewnetrzny identyfikator: Lot 2 — DHA_2026MRF21727

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50324100 Ustugi w zakresie konserwacji systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 42418400 Maszyny kotowych systemdw przechowywania i
wyszukiwania
llos¢: 301 sztuki
Opcije:
Opis opcji: Renouvellement de 12 mois supplémentaires

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Informacje dodatkowe: Plus de 25 sites en lle-de-France (Boissy-Saint-Léger, Bagneux, Saint-
Ouen, Montreuil, Issy-les-Moulineaux, etc.).

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/10/2026

541077-2026 Page 5/8



Okres obowigzywania: 60 Dni

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2

5.1.6. Informacje ogodlne
To jest zamdwienie powtarzalne
Opis: Prestations de maintenance récurrentes : le présent accord-cadre succéde a un marché
de maintenance en cours ; une remise en concurrence est prévisible a son échéance (durée
maximale 60 mois).
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Wymagane w ofercie
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamdwienia strategicznego: Ograniczenie skutkdw srodowiskowych
Opis: Critere RSE (10 %) : gestion de la fin de vie et du réemploi des équipements déposés,
recyclage et valorisation des déchets, maitrise du cycle de vie des piéces de rechange (RPC
art. 10).
Zielone zamowienia - Kryteria: Brak kryteriéw zielonych zamowien publicznych

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zamowienia nie jest przeznaczony dla osob fizycznych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektorzy
uczestnicy mogag zosta¢ wyeliminowani

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: francuski
Adres dokumentéw zaméwienia: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Kanat komunikacji ad hoc:
Adres URL: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 21/08/2026 18:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
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Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamoéwienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles. Maintenance avec obligation de résultat assortie
d'indicateurs de performance (disponibilité, fiabilité) ; le titulaire maintient un systéme qualité
conforme a la norme ISO 9001 pendant toute la durée du marché ; tracabilité des
interventions via GMAO ; CCAG-FPS RATP (2009 modifié 2012) applicable.

Wymagana jest umowa o poufnosci: nie

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Zasady finansowe: Financement sur ressources propres de la RATP. Prix définitif révisable :
révision annuelle a la date anniversaire de la notification selon la formule du projet de marché,
avec coefficient d'optimisation annuel (strictement inférieur a 1 a partir de la 2e année).
Paiement a 60 jours a compter de la réception de la demande de paiement (dérogation aux
art. 18.6 et 18.7 du CCAG-FPS). Facturation électronique trimestrielle (PDF natif).

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunal Administratif de Paris
Informacje o terminach odwotania: Le référé précontractuel peut étre introduit depuis le début
de la procédure de passation jusqu'a la signature du marché. Le référé contractuel peut étre
introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du Code de justice
administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers peut étre
intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées. Le
contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier a I'adresse postale indiquée
dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par les secrets
protégés par la loi, et sera envoyée a l'adresse indiquée dans la demande.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: RATP

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: RATP
Numer rejestracyjny: 77566343801906
Departament: Matériel Roulant Ferroviaire (MRF)
Adres pocztowy: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12
Miejscowos$¢: Paris
Kod pocztowy: 75599
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Samy Boubir
E-mail: samy.boubir@ratp.fr
Telefon: +33 1 58 77 45 32
Adres strony internetowe;j: https://www.ratp.fr
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ratp.bravosolution.com/
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Profil nabywcy: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

Organizacja udzielajgca informacji na temat ogélnych ram regulujgcych kwestie podatkéw,
majgcych zastosowanie w miejscu, w ktérym zamowienie ma by¢ realizowane

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Administratif de Paris
Numer rejestracyjny: 17750005500013
Adres pocztowy: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
Miejscowos$¢: Paris
Kod pocztowy: 75181
Podpodziat krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telefon: 0144594400
Adres strony internetowej: https://paris.tribunal-administratif.fr
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 084c99b6-5901-48da-822b-b59dfb01a396 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 04/08/2026 09:34:48 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 541077-2026

Numer wydania Dz.U. S: 149/2026

Data publikacji: 05/08/2026
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