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9541144-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Konserwacja i naprawa sprzetu technologii informacji — ,,Zakup ustugi serwisu
pogwarancyjnego loadbalanceréw ruchu sieciowego Citrix"

OJ S 149/2026 05/08/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

E-mail: SekretariatDZP@zus.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: ,Zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego loadbalanceréw ruchu sieciowego Citrix"
Opis: Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego loadbalanceréw
ruchu sieciowego Citrix wraz z oprogramowaniem wbudowanym, wymienionych w Tabeli 1
Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia (OPZ), stanowigcego Zatgcznik nr 11 do SWZ.
W ramach Przedmiotu umowy swiadczone bedg ustugi konsultacji zgodnie z zapisami ust. 3
OPZ. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia (OPZ) zostat zawarty w Zatgczniku nr 11do
SWZ oraz w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
Termin wykonania zamdéwienia: Umowa obowigzywac¢ bedzie od dnia jej zawarcia, nie
wczesniej jednak niz od 24 lutego 2027 roku, do 31 grudnia 2030 roku.
Identyfikator procedury: 79804e78-9183-4a6e-97a1-9301b0fa95d9
Wewnetrzny identyfikator: 993200.271.045.2026-DZP
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50312600 Konserwacja i naprawa sprzetu technologii informacji

2.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Warszawa
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zaméwienia

5. Czes¢ zamowienia
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5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: "Zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego loadbalanceréw ruchu sieciowego Citrix”
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest zakup ustugi serwisu pogwarancyjnego loadbalanceréw
ruchu sieciowego Citrix wraz z oprogramowaniem wbudowanym, wymienionych w Tabeli 1
Szczegdtowego opisu przedmiotu zamdwienia (OPZ), stanowigcego Zatgcznik nr 11 do SWZ.
W ramach Przedmiotu umowy swiadczone bedg ustugi konsultacji zgodnie z zapisami ust. 3
OPZ. Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia (OPZ) zostat zawarty w Zatgczniku nr 11 do
SWZ oraz w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
Termin realizacji zaméwienia: Umowa obowigzywac¢ bedzie od dnia jej zawarcia, nie wczesniej
jednak niz od 24 lutego 2027 roku, do 31 grudnia 2030 roku.
Wewnetrzny identyfikator: 993200.271.045.2026-DZP

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 50312600 Konserwacja i naprawa sprzetu technologii informacji

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos¢: Warszawa
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 24/02/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2030

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena oferty brutto
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamodwienia: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Opis gwarancji finansowej: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany wnies¢ wadium w
wysokosci 50 000,00 zt (stownie ztotych: pie¢dziesiat tysiecy, 00/100).

Termin skfadania ofert: 08/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowej. Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy udostepni na
Platformie zakupowej kwote, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.
Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwofania: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zaméwienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentéw zamdwienia. 3.10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja rozpatrujgca oferty: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Numer rejestracyjny: 5213017228
Adres pocztowy: ul. Szamocka 3, 5
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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8.1.

Punkt kontaktowy: Departament Zamdwien Publicznych

E-mail: SekretariatDZP@zus.pl

Telefon: +48 226671704

Adres strony internetowej: https://www.zus.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zus.ezamawiajacy.pl/
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja rozpatrujgca oferty

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwotawcza

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: +48 224587801

Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowosé: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

541144-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 79cc8860-b0e8-45a7-b859-c3f6d483db6e - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 04/08/2026 10:17:22 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
Numer publikacji ogtoszenia: 541144-2026

Numer wydania Dz.U. S: 149/2026

Data publikacji: 05/08/2026
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