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548634-2024 - Procedura konkurencyjna
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Utrzymanie w ruchu i rozwój systemu informatycznego ONE, w tym prace 
programistyczne oraz usługi im towarzyszące
OJ S 178/2024 12/09/2024
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Dostawy - Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Centralna Komisja Egzaminacyjna
E-mail: przetargi@cke-efs.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Utrzymanie w ruchu i rozwój systemu informatycznego ONE, w tym prace 
programistyczne oraz usługi im towarzyszące
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest utrzymanie w ruchu i rozwój systemu informatycznego 
ONE, w tym prace programistyczne oraz usługi im towarzyszące. Przedmiotem zamówienia w 
zakresie zamówienia podstawowego jest świadczenie usługi utrzymywania oraz rozwoju, w 
tym wprowadzania modyfikacji związanych z rozwojem wdrożonego i funkcjonującego w CKE 
systemu informatycznego do zdalnego oceniania, zwanego dalej ONE oraz przeprowadzanie 
szkoleń dla użytkowników tego systemu. 2. Zamówienie podstawowe obejmuje: 1) w zakresie 
usług utrzymania – świadczenie usług przez okres 45 miesięcy od daty podpisania umowy, 2) 
w zakresie usług rozwoju – w okresie trwania umowy, ale nie więcej niż 30 000 
roboczogodzin, 3) w zakresie szkoleń – organizację maksymalnie 4 szkoleń. 3. 
Zamawiającemu przysługuje uruchamianie prawa opcji: 1) w zakresie usług utrzymania – do 3 
miesięcy od daty zakończenia realizacji zamówienia podstawowego, 2) w zakresie usług 
rozwoju – do 50 000 roboczogodzin w całym okresie obowiązywania niniejszej umowy ponad 
zamówienie podstawowe, 3) w zakresie szkoleń – do 100 grup szkoleniowych ponad 
zamówienie podstawowe. 4. Zamawiający przewiduje zamówienia podobne (art. 214 ust. 1 
pkt. 7 ustawy Pzp) w zakresie: 1) w zakresie usług utrzymania – do 25 % wartości zamówienia 
podstawowego w zakresie utrzymania, 2) w zakresie usług rozwoju – do 10 000 
roboczogodzin w całym okresie obowiązywania niniejszej umowy ponad zamówienie 
podstawowe, 3) w zakresie szkoleń – do 1 000 grup szkoleniowych ponad zamówienie 
podstawowe. 5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) określa załącznik nr 1 do 
SWZ. 6. Zamawiający w toku postępowania przewiduje przeprowadzenie wizji lokalnej. 1) 
Udział w wizji lokalnej ma charakter obligatoryjny tj. Wykonawca jest zobowiązany do 
uczestniczenia w wizji lokalnej pod rygorem odrzucenia oferty, na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 
18) ustawy Pzp.; 2) Zakres wizji lokalnej obejmuje: a) weryfikację dokumentów Wykonawców, 
b) przedstawienie ogólnych informacji o systemie ONE, c) wgląd do dokumentacji 
infrastruktury systemu ONE, d) wgląd do procedury instalacji i uruchamiania środowiska 
systemu ONE, e) wgląd do dokumentacji, kodów źródłowych, podręczników użytkowania 
systemu ONE, f) ewentualne udzielenie informacji dodatkowych związanych z pozycjami b) - 
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e), 3) Warunkiem uczestnictwa w wizji lokalnej jest: a) złożenie przez Wykonawcę w terminie 
do 15. dnia włącznie licząc od publikacji ogłoszenia o zamówieniu, wniosku o uczestnictwo w 
wizji lokalnej, podpisanego przez osobę uprawnioną do reprezentacji Wykonawcy wraz ze 
wskazaniem osób, które będą uczestniczyć w wizji lokalnej. Wzór wniosku stanowi załącznik 
nr 12 do SWZ; b) podpisanie przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy oraz 
przez osoby wskazane w pkt a) i uczestniczące w wizji - oświadczenia o zachowaniu w 
poufności informacji uzyskanych w trakcie wizji lokalnej, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 
13 do SWZ i przedłożenia tego oświadczenia Zamawiającemu najpóźniej w momencie 
rozpoczęcia wizji; 4) Bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać pod 
adresem: wskazanym w załączniku nr 7 do SWZ. Informacje, o których mowa w pkt 2) 
dostępne będą podczas wizji lokalnej, dla zakwalifikowanych Wykonawców. W przypadku, gdy 
Wykonawca złoży wniosek o wyjaśnienie treści SWZ w zakresie dotyczącym informacji 
będących przedmiotem wizji lokalnej, które podlegają ochronie z uwagi na poufny ich 
charakter, Zamawiający udzieli, zgodnie z art. 133 ust. 3 ustawy Pzp, odpowiedzi na przesłany 
wniosek tylko uczestnikom wizji lokalnej, po zakończeniu wizji.
Identyfikator procedury: e9773bee-c3d1-4653-9765-c020ef2accf6
Wewnętrzny identyfikator: CKE/5/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Zamawiający w toku prowadzenia przetargu nieograniczonego 
zastosuje odwróconą kolejność oceny ofert określoną w art. 139 ustawy Pzp tj. Zamawiający 
najpierw dokona badania i oceny ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej 
Wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu.

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania, 72212422 Pakiety usług opracowywania oprogramowania, 72212700 Usługi 
opracowywania oprogramowania użytkowego, 72254000 Testowanie oprogramowania, 
72263000 Usługi wdrażania oprogramowania, 72611000 Usługi w zakresie wsparcia 
technicznego, 72700000 Usługi w zakresie sieci komputerowej, 80000000 Usługi edukacyjne i 
szkoleniowe

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Podstawy wykluczenia z postępowania: 1. Wykonawca, który bierze 
udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia podlega wykluczeniu z postępowania w 
przypadku zaistnienia przesłanek określonych w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, z zastrzeżeniem 
art. 110 ust. 2 i 3 ustawy Pzp. 2. Wykonawca podlega również wykluczeniu z postępowania: 1) 
gdy wobec niego zachodzą przesłanki zakazu udzielania zamówień, o których mowa w art. 5k 
rozporządzenia RADY (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie. 2) na podstawie art. 7 ust. 1 w 
związku z art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
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bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2024 r. poz. 507). Ofertę wykonawcy podlegającego 
wykluczeniu z postępowania z ww. przyczyn Zamawiający odrzuca. 3. W przypadku gdy w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia biorą udział Wykonawcy występujący wspólnie 
(konsorcjum), brak podstaw do wykluczenia z postępowania w zakresie określonym w ust. 1 i 
2, musi wykazać każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia. 4. 
W przypadku gdy Wykonawca powołuje się na zasoby innych podmiotów w celu potwierdzenia 
spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest zobowiązany wykazać brak 
podstaw do wykluczenia z postępowania, w zakresie określonym w ust. 1 i 2 wobec każdego 
podmiotu, na którego zasób się powołuje. 5. Jeżeli podmiot udostępniający zasoby podlega 
wykluczeniu z postępowania wobec zaistnienia przesłanek określonych w ust. 1 lub 2, 
Zamawiający zażąda, aby Wykonawca w terminie wskazanym: 1) zastąpił ten podmiot innym 
podmiotem lub podmiotami w celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, o 
których mowa w rozdziale VII SWZ oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia z 
postępowania w zakresie określonym w ust. 1 i 2, albo 2) wykazał, że samodzielnie spełnia 
warunki udziału w postępowaniu.

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 34 173 864,13 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Wykaz oświadczeń i podmiotowych środków dowodowych oraz opis 
sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu i braku podstaw 
do wykluczenia z postępowania: 1. JEDZ Wykonawca nie składa wraz z ofertą. 2. 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona składa w terminie wyznaczonym przez 
Zamawiającego, nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, następujące oświadczenia i 
podmiotowe środki dowodowe: 1) JEDZ, w celu potwierdzenia spełniania przez Wykonawcę 
warunków udziału w postępowaniu oraz wykazania braku podstaw do wykluczenia z 
postępowania. JEDZ stanowiący załącznik nr 2 do SWZ jest plikiem o rozszerzeniu xml. 
Instrukcja wypełnienia JEDZ udostępniona przez Urząd Zamówień Publicznych stanowi 
załącznik nr 2a do SWZ. Zamawiający tymczasowo oceni spełnianie warunków udziału w 
postępowaniu przez Wykonawcę na podstawie oświadczenia w części IV sekcja α JEDZ. 2) 
wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 
wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy – tym okresie, w zakresie niezbędnym do wykazania 
spełniania warunku zdolności technicznej lub zawodowej, o którym mowa w rozdziale VII ust. 
1 pkt 1) SWZ, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz 
których usługi te zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów 
określających czy te usługi zostały wykonane należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
usługi były wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 
wykonywane, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy przed upływem terminu 
składania ofert – wg treści określonej w załączniku nr 3 do SWZ; Jeżeli Wykonawca powołuje 
się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych wspólnie z innymi wykonawcami w 
ww. wykazie Wykonawca wykazuje usługi, w których wykonaniu bezpośrednio uczestniczył, a 
w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu 
bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy; 3) wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do 
realizacji zamówienia, (w zakresie niezbędnym do wykazania spełniania warunku zdolności 
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technicznej i zawodowej, o którym mowa w rozdziale VII ust. 1 pkt. 2) SWZ), w szczególności 
odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami 
budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, 
doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także 
zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania 
tymi osobami wg treści określonej w załączniku nr 4 do SWZ; 4) informację z Krajowego 
Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 108 ust. 1 pkt 1), 2) oraz pkt 4) ustawy Pzp 
(dotyczącą orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego), 
sporządzoną nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; 5) oświadczenie Wykonawcy, 
w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej 
w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, z innym 
wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, albo oświadczenia o przynależności do tej samej 
grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie 
oferty niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej. 
Oświadczenie składane jest odpowiednio wg treści określonej w załączniku nr 9 lub 10 do 
SWZ; 3. SPOSÓB OCENY: Ocena spełniania braku podstaw do wykluczenia, o których mowa 
w rozdziale VI SWZ oraz warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w rozdziale VII 
SWZ zostanie dokonana ‎wg formuły spełnia-nie spełnia. Informacje o oświadczeniach i 
dokumentach, które mają dostarczyć Wykonawcy wraz z ofertą /pozostałe dokumenty/: 1. 
Ofertę należy złożyć wg wzoru stanowiącego załącznik nr 5 do SWZ. Szczegółowy sposób 
złożenia oferty został opisany w rozdziale XIV SWZ. 2. Wykonawca składa wraz z ofertą 
oświadczenie potwierdzające, że wobec Wykonawcy nie zachodzą przesłanki zakazu 
udzielania zamówień, o których mowa w art. 5k rozporządzenia RADY (UE) 2022/576 z dnia 8 
kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków 
ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie, oraz że 
wobec Wykonawcy nie zachodzą przesłanki wykluczenia z postępowania na podstawie art. 7 
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego - wg treści określonej w załączniku nr 11 do SWZ. Oświadczenie podlega 
rygorom określonym w art. 128 ustawy Pzp. 3. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub 
sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu 
udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby 
realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy potwierdzający, że 
Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych 
podmiotów. 4. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w ust. 3, 
potwierdza, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności: 1) zakres 
dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; 2) sposób i okres 
udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego 
te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; 3) czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający 
zasoby, na zdolnościach którego Wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w 
postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 
zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 5. Aktualny odpis lub informację z 
Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności 
Gospodarczej lub innego właściwego rejestru. Jeżeli w imieniu Wykonawcy działa osoba, 
której umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z ww. dokumentów, Wykonawca 
składa wraz z ofertą pełnomocnictwo lub inny dokument potwierdzający umocowanie tej osoby 
do reprezentowania Wykonawcy. 6. Oświadczenie składane wraz z ofertą, w którym 
Wykonawcy występujący wspólnie (konsorcjum) wykażą, które usługi wykonają poszczególni 
Wykonawcy - zgodnie z załącznikiem nr 8 do SWZ. 7. Zobowiązanie lub inny środek 
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dowodowy, o którym mowa w ust. 3-4 oraz pełnomocnictwo i oświadczenie, o którym mowa 
kolejno w ust. 5 i 6 należy sporządzić i podpisać zgodnie z zasadami określonymi w rozdziale 
XXIII SWZ. 8. Potwierdzenie wniesienia wadium wniesionego w formie gwarancji lub 
poręczenia, o których mowa w rozdziale XVI – oryginał gwarancji lub poręczenia w postaci 
elektronicznej. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1) ustawy Pzp Zamawiający dopuszcza 
możliwość wprowadzenia zmian w umowie w zakresie opisanym w § Wzoru umowy 
stanowiącym załącznik nr 5 do SWZ. Pozostałe zmiany umowy Zamawiający może 
wprowadzić, gdy wystąpi co najmniej jedna z okoliczności określona w art. 455 ust. 1 pkt 2) do 
ust. 2 ustawy Pzp.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy prawo zamówień publicznych - przetarg nieograniczony

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Utrzymanie w ruchu i rozwój systemu informatycznego ONE w tym prace 
programistyczne oraz usługi im towarzyszące
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest utrzymanie w ruchu i rozwój systemu informatycznego 
ONE, w tym prace programistyczne oraz usługi im towarzyszące. Przedmiotem zamówienia w 
zakresie zamówienia podstawowego jest świadczenie usługi utrzymywania oraz rozwoju, w 
tym wprowadzania modyfikacji związanych z rozwojem wdrożonego i funkcjonującego w CKE 
systemu informatycznego do zdalnego oceniania, zwanego dalej ONE oraz przeprowadzanie 
szkoleń dla użytkowników tego systemu. 2. Zamówienie podstawowe obejmuje: 1) w zakresie 
usług utrzymania – świadczenie usług przez okres 45 miesięcy od daty podpisania umowy, 2) 
w zakresie usług rozwoju – w okresie trwania umowy, ale nie więcej niż 30 000 
roboczogodzin, 3) w zakresie szkoleń – organizację maksymalnie 4 szkoleń. 3. 
Zamawiającemu przysługuje uruchamianie prawa opcji: 1) w zakresie usług utrzymania – do 3 
miesięcy od daty zakończenia realizacji zamówienia podstawowego, 2) w zakresie usług 
rozwoju – do 50 000 roboczogodzin w całym okresie obowiązywania niniejszej umowy ponad 
zamówienie podstawowe, 3) w zakresie szkoleń – do 100 grup szkoleniowych ponad 
zamówienie podstawowe. 4. Zamawiający przewiduje zamówienia podobne (art. 214 ust. 1 
pkt. 7 ustawy Pzp) w zakresie: 1) w zakresie usług utrzymania – do 25 % wartości zamówienia 
podstawowego w zakresie utrzymania, 2) w zakresie usług rozwoju – do 10 000 
roboczogodzin w całym okresie obowiązywania niniejszej umowy ponad zamówienie 
podstawowe, 3) w zakresie szkoleń – do 1 000 grup szkoleniowych ponad zamówienie 
podstawowe. 5. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) określa załącznik nr 1 do 
SWZ. 6. Zamawiający w toku postępowania przewiduje przeprowadzenie wizji lokalnej. 1) 
Udział w wizji lokalnej ma charakter obligatoryjny tj. Wykonawca jest zobowiązany do 
uczestniczenia w wizji lokalnej pod rygorem odrzucenia oferty, na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 
18) ustawy Pzp.; 2) Zakres wizji lokalnej obejmuje: a) weryfikację dokumentów Wykonawców, 
b) przedstawienie ogólnych informacji o systemie ONE, c) wgląd do dokumentacji 
infrastruktury systemu ONE, d) wgląd do procedury instalacji i uruchamiania środowiska 
systemu ONE, e) wgląd do dokumentacji, kodów źródłowych, podręczników użytkowania 
systemu ONE, f) ewentualne udzielenie informacji dodatkowych związanych z pozycjami b) - 
e), 3) Warunkiem uczestnictwa w wizji lokalnej jest: a) złożenie przez Wykonawcę w terminie 
do 15. dnia włącznie licząc od publikacji ogłoszenia o zamówieniu, wniosku o uczestnictwo w 



548634-2024 Page 6/15

wizji lokalnej, podpisanego przez osobę uprawnioną do reprezentacji Wykonawcy wraz ze 
wskazaniem osób, które będą uczestniczyć w wizji lokalnej. Wzór wniosku stanowi załącznik 
nr 12 do SWZ; b) podpisanie przez osobę uprawnioną do reprezentowania Wykonawcy oraz 
przez osoby wskazane w pkt a) i uczestniczące w wizji - oświadczenia o zachowaniu w 
poufności informacji uzyskanych w trakcie wizji lokalnej, wg wzoru stanowiącego załącznik nr 
13 do SWZ i przedłożenia tego oświadczenia Zamawiającemu najpóźniej w momencie 
rozpoczęcia wizji; 4) Bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać pod 
adresem: wskazanym w załączniku nr 7 do SWZ. Informacje, o których mowa w pkt 2) 
dostępne będą podczas wizji lokalnej, dla zakwalifikowanych Wykonawców. W przypadku, gdy 
Wykonawca złoży wniosek o wyjaśnienie treści SWZ w zakresie dotyczącym informacji 
będących przedmiotem wizji lokalnej, które podlegają ochronie z uwagi na poufny ich 
charakter, Zamawiający udzieli, zgodnie z art. 133 ust. 3 ustawy Pzp, odpowiedzi na przesłany 
wniosek tylko uczestnikom wizji lokalnej, po zakończeniu wizji.
Wewnętrzny identyfikator: CKE/5/2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania, 72212422 Pakiety usług opracowywania oprogramowania, 72212700 Usługi 
opracowywania oprogramowania użytkowego, 72254000 Testowanie oprogramowania, 
72263000 Usługi wdrażania oprogramowania, 72611000 Usługi w zakresie wsparcia 
technicznego, 72700000 Usługi w zakresie sieci komputerowej, 80000000 Usługi edukacyjne i 
szkoleniowe
Opcje: 
Opis opcji: 1. Zamawiającemu przysługuje uruchamianie prawa opcji: 1) w zakresie usług 
utrzymania – do 3 miesięcy od daty zakończenia realizacji zamówienia podstawowego, 2) w 
zakresie usług rozwoju – do 50 000 roboczogodzin w całym okresie obowiązywania niniejszej 
umowy ponad zamówienie podstawowe, 3) w zakresie szkoleń – do 100 grup szkoleniowych 
ponad zamówienie podstawowe. 2. Zamawiający przewiduje zamówienia podobne (art. 214 
ust. 1 pkt. 7 ustawy Pzp) w zakresie: 1) w zakresie usług utrzymania – do 25 % wartości 
zamówienia podstawowego w zakresie utrzymania, 2) w zakresie usług rozwoju – do 10 000 
roboczogodzin w całym okresie obowiązywania niniejszej umowy ponad zamówienie 
podstawowe, 3) w zakresie szkoleń – do 1 000 grup szkoleniowych ponad zamówienie 
podstawowe. Zakres zamówienia podobnego jest zgodny z przedmiotem zamówienia. 
Warunki na jakich zostanie udzielone określono w OPZ. Całkowita wartość zamówienia 
podobnego została uwzględniona przy obliczaniu wartości zamówienia. 3. Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia (OPZ) określa załącznik nr 1 do SWZ.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 34 173 864,13 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
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Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Wymagane w ofercie
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: Szacunkowa wartość zawiera = wartość zamówienia podstawowego 
17 322 285,41 zł + prawo opcji 9 270 417,94 zł + zamówienia podobne 7 581 160,78 zł. 1. O 
udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który: 1) posiada zdolności techniczne 
lub zawodowe niezbędne do wykonania zamówienia tj.: w okresie ostatnich 5 lat przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, należycie wykonał co najmniej 2 usługi (umowy) o wartości nie mniejszej niż 4 000 
000,00 PLN brutto łącznie, przy czym: • jedna usługa (umowa) musi polegać, co najmniej na 
budowie i/lub modyfikacji systemu informatycznego przeznaczonego dla co najmniej 5 000 
użytkowników, z interfejsem obsługiwanym za pomocą przeglądarki internetowej, który 
wykorzystywał w swoim produkcyjnym działaniu chmurę obliczeniową. • druga usługa 
(umowa) musi polegać co najmniej na utrzymaniu przez okres co najmniej 9 kolejnych 
miesięcy systemu informatycznego przeznaczonego dla co najmniej 5 000 użytkowników, z 
interfejsem obsługiwanym za pomocą przeglądarki internetowej, który wykorzystywał w swoim 
produkcyjnym działaniu chmurę obliczeniową. Za utrzymanie systemu Zamawiający uzna, co 
najmniej bieżącą obsługę użytkowników systemu informatycznego (przyjmowanie i 
rozwiązywanie zgłoszonych problemów) oraz zapewnienie jego poprawnego funkcjonowania 
pod względem technicznym. Jeżeli wartość ww. usług (umów) zostały określone w walucie 
obcej, Wykonawca dokona przeliczenia na PLN tych wartości wg średniego kursu NBP z dnia 
wykonania zamówienia. 2) posiada zdolności techniczne i zawodowe tj. wykaże, że dysponuje 
osobami zdolnymi do wykonania zamówienia (osoby skierowane do realizacji zamówienia), w 
następującym zakresie: Kierownik projektu (1 osoba) · wykształcenie wyższe magisterskie · 
pełnienie funkcji kierownika/koordynatora projektu/projektów w zakresie prac obejmujących 
budowę i/lub rozbudowę i/lub utrzymanie co najmniej dwóch systemów informatycznych 
przeznaczonych dla co najmniej 5 000 użytkowników każdy. Okres pełnienia ww. funkcji musi 
obejmować co najmniej 9 kolejnych miesięcy oraz koordynację pracy zespołu o liczebności co 
najmniej 10 osób, • znajomość co najmniej 1 metodyki zarządzania projektami, na poziomie co 
najmniej podstawowym potwierdzonym co najmniej aktualnym certyfikatem AgilePM 
Foundation lub Prince2TM Agile Foundation lub Professional Scrum Master I lub 
równoważnym, przy czym za równoważny Zamawiający uzna inny certyfikat niż ww. 
potwierdzający znajomość metodyki zarządzania projektami typu zwinnego (Agile) na 
poziomie, co najmniej podstawowym wydawany przez niezależną jednostkę akredytowaną do 
wydawania tego typu certyfikatów. Architekt oprogramowania (1 osoba) · wykształcenie 
wyższe magisterskie z zakresu informatyki, · pełnienie funkcji architekta oprogramowania lub 
obowiązków obejmujących projektowanie architektury rozwiązania informatycznego w co 
najmniej 2 zamówieniach polegających na budowie i/lub modyfikacji systemu informatycznego 
o wartości każdego zamówienia nie mniejszej niż 1 000 000 zł brutto. Okres pełnienia ww. 
funkcji musi obejmować co najmniej 9 kolejnych miesięcy. Architekt rozwiązań chmurowych (1 
osoba) · wykształcenie wyższe magisterskie z zakresu informatyki, · pełnienie funkcji 
architekta rozwiązań chmurowych lub obowiązków obejmujących zaprojektowanie, 
modyfikację lub utrzymanie infrastruktury produkcyjnej w co najmniej 1 zamówieniu o wartości 
zamówienia nie mniejszej niż 1 000 000 zł brutto, polegającym na budowie i/lub modyfikacji 
systemu informatycznego, który wykorzystywał w swoim produkcyjnym działaniu chmurę 
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obliczeniową. Okres pełnienia ww. funkcji musi obejmować co najmniej 9 kolejnych miesięcy. 
Zamawiający rozumie przez chmurę obliczeniową rozwiązanie zgodne z definicją NIST 
(źródło:  (https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/Legacy/SP/nistspecialpublication800-145.pdf).
Analityk biznesowy (2 osoby) · wykształcenie wyższe magisterskie z zakresu informatyki, · 
pełnienie funkcji analityka biznesowego w co najmniej 2 zamówieniach polegających na 
budowie i/lub modyfikacji i/lub utrzymaniu systemu informatycznego o wartości każdego 
zamówienia nie mniejszej niż 1 000 000 zł brutto. Okres pełnienia ww. funkcji musi obejmować 
co najmniej 9 kolejnych miesięcy. Programista front-end (5 osób) · wykształcenie wyższe z 
zakresu informatyki, · doświadczenie w zakresie pełnienia funkcji programisty front-end w co 
najmniej 1 zamówieniu polegającym na budowie i/lub modyfikacji systemu informatycznego o 
wartości zamówienia nie mniejszej niż 1 000 000 zł brutto. Okres pełnienia ww. funkcji musi 
obejmować, co najmniej 9 kolejnych miesięcy. • Biegła znajomość HTML5, CSS3, React 
Programista back-end (5 osób) · wykształcenie wyższe z zakresu informatyki, · doświadczenie 
w zakresie pełnienia funkcji programisty back-end w co najmniej 1 zamówieniu polegającym 
na budowie i/lub modyfikacji systemu informatycznego o wartości zamówienia nie mniejszej 
niż 1 000 000 zł brutto. Okres pełnienia ww. funkcji musi obejmować, co najmniej 9 kolejnych 
miesięcy. • Biegła znajomość C#, .NET Specjalista ds. programowania baz danych (3 osoby) · 
wykształcenie wyższe z zakresu informatyki, · doświadczenie w zakresie programowania i 
optymalizacji relacyjnych baz danych w co najmniej 1 zamówieniu polegającym na budowie i
/lub modyfikacji systemu informatycznego o wartości zamówienia nie mniejszej niż 1 000 000 
zł brutto. Okres pełnienia ww. funkcji musi obejmować, co najmniej 9 kolejnych miesięcy. • 
Biegła znajomość MSSQL Specjalista UX (1 osoba) · znajomość standardu WCAG 2.0 oraz 
2.1, • doświadczenie w zakresie projektowania interfejsu użytkownika w co najmniej 1 
zamówieniu polegającym na budowie i/lub modyfikacji systemu informatycznego o wartości 
zamówienia nie mniejszej niż 1 000 000 zł brutto. Okres pełnienia ww. funkcji musi obejmować 
co najmniej 3 kolejne miesiące. Specjalista ds. dostępności cyfrowej (1osoba) · znajomość 
standardu WCAG 2.0 oraz 2.1, · doświadczenie w zakresie przeprowadzania co najmniej 1 
audytu zgodności systemu informatycznego z normą WCAG 2.0 lub 2.1 na poziomie nie 
niższym niż AA, • znajomość technik i narzędzi wspomagających audytowanie dostępności dla 
osób niepełnosprawnych rozwiązań informatycznych obsługiwanych z poziomu przeglądarki 
internetowej. Tester (6 osób) doświadczenie w zakresie pełnienia funkcji testera manualnego 
lub automatycznego w co najmniej 1 zamówieniu polegającym na budowie i/lub modyfikacji 
systemu informatycznego wartości zamówienia nie mniejszej niż 1 000 000 zł. brutto. Funkcje 
poszczególnych osób nie mogą być łączone. Wykonawca oświadcza, że ww. osoby posługują 
się językiem polskim biegle w mowie i piśmie lub że kontakt w ww. zakresie Zamawiającego z 
ww. osobami zostanie zapewniony za pośrednictwem tłumacza symultanicznego lub 
konsekutywnego języka polskiego. 2. W przypadku gdy w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia biorą udział Wykonawcy występujący wspólnie (konsorcjum), warunek dotyczący: 
1) zdolności, o których mowa w rozdz. VII ust. 1 pkt 1) SWZ, musi spełnić samodzielnie co 
najmniej jeden z Wykonawców, który wykona usługi, do realizacji których te zdolności są 
wymagane; 2) zdolności, o których mowa w rozdz. VII ust. 1 pkt 2) SWZ muszą spełnić 
łącznie. 3. W przypadku gdy Wykonawca powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu 
potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu w zakresie zdolności 
technicznych lub zawodowych albo zdolności ekonomicznej lub finansowej, warunki określone 
w: 1) rozdz. VII ust. 1 pkt 1) SWZ musi spełnić Wykonawca albo co najmniej podmiot 
udostępniający zasób, który wykona usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane; 2) 
rozdz. VII ust. 1 pkt 2) SWZ Wykonawca musi spełnić łącznie z podmiotami udostępniającymi 
zasób. 4. Jeżeli zdolności lub sytuacja podmiotu udostępniającego zasoby nie potwierdzają 
spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu, Zamawiający zażąda, aby 
Wykonawca w terminie wskazanym: 1) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami 

https://nvlpubs.nist.gov/nistpubs/Legacy/SP/nistspecialpublication800-145.pdf
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albo 2) wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 5. Wykonawca nie 
może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub sytuację podmiotów 
udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w danym zakresie na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Promowany cel społeczny: Możliwości zatrudnienia osób długotrwale bezrobotnych, 
znajdujących się w niekorzystnej sytuacji lub osób niepełnosprawnych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena
Opis: 1) Kryterium „cena” – waga 60 % Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium 
„cena” wynosi: 60 pkt. W ramach ww. kryterium Zamawiający przyzna punkty wg 
następującego wzoru: (Cena brutto PLN najniższej oferty/Cena brutto PLN badanej oferty) x 
60 punktów Do wzoru Zamawiający przyjmie prawidłowo obliczoną całkowitą cenę wskazaną 
w formularzu oferty (z uwzględnieniem prawa opcji).
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kryterium kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji 
zamówienia
Opis: Kryterium kwalifikacje zawodowe i doświadczenie osób wyznaczonych do realizacji 
zamówienia - waga 21% a) Podkryterium: kompetencje kierownika projektu – waga 15%. 
Maksymalna liczba punktów do uzyskania 15 punktów. Zamawiający przyzna 9 punktów 
ofercie Wykonawcy, który wykaże, że osoba wskazana w ofercie jako Kierownik projektu 
posiada aktualny (na dzień składania ofert) certyfikat AgilePM Practitioner lub Prince2™ Agile 
Practitioner lub Professional Scrum Master II lub równoważny. Za równoważny Zamawiający 
uzna inny niż ww. certyfikat potwierdzający znajomość metodyki zarządzania projektami typu 
zwinnego (Agile) na poziomie co najmniej zaawansowanym wydawany przez niezależną 
jednostkę akredytowaną do wydawania tego typu certyfikatów. Zamawiający przyzna 6 
punktów ofercie Wykonawcy, który wykaże, że osoba wskazana w ofercie jako Kierownik 
projektu posiada aktualny (na dzień składania ofert) certyfikat ITIL Foundation lub 
równoważny. Za równoważny Zamawiający uzna inny certyfikat niż ww. potwierdzający 
znajomość praktyk dot. zarządzania usługami IT na poziomie co najmniej podstawowym, 
wydany przez niezależną jednostkę akredytowaną do wydawania tego typu certyfikatów. b) 
Podkryterium: kompetencje analityka biznesowego – waga 6%. Maksymalna liczba punktów 
do uzyskania 6 punktów. Zamawiający przyzna 6 punktów ofercie Wykonawcy, który wykaże, 
że osoba wskazana w ofercie jako Analityk biznesowy posiada aktualny (na dzień składania 
ofert) certyfikat AgileBA® Foundation lub równoważny. Za równoważny Zamawiający uzna 
inny certyfikat niż ww. potwierdzający znajomość dobrych praktyk związanych z analizą 
biznesową w organizacjach, które przyjęły zwinne podejście do realizacji projektów na 
poziomie co najmniej podstawowym, wydany przez niezależną jednostkę akredytowaną do 
wydawania tego typu certyfikatów. W celu uzyskania punktów w ww. podkryteriach, 
Wykonawca załącza do oferty co najmniej cyfrowe odwzorowanie certyfikatów, o których 
mowa w lit. a) i/lub b). W przypadku niezałączenia certyfikatów wraz z ofertą lub ich 
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podpisanego tłumaczenia (nie podlegają one uzupełnieniu) lub niezgodności nazwisk na 
certyfikacie oraz w ofercie, Zamawiający przyzna 0 punktów. W przypadku certyfikatów 
wystawionych w języku obcym wykonawca składa tłumaczenie podpisane kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym przez osobę upoważnioną. Postanowienia rozdziału XXIII ust. 7 i 8 
SWZ w zakresie cyfrowego odwzorowania stosuje się odpowiednio.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 21
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kryterium społeczne
Opis: Kryterium społeczne – waga 4%. Maksymalna liczba punktów do uzyskania: 4 punkty. 
Zamawiający przyzna 4 punkty ofercie Wykonawcy, który w ofercie wskaże, że osoba pełniąca 
funkcję Specjalisty ds. dostępności cyfrowej jest osobą z niepełnosprawnością narządu 
wzroku, kompensowaną podczas pracy na komputerze przy zastosowaniu czytnika 
ekranowego.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: dostarczenie usługi monitorowania, wykrywania i reagowania na cyberzagrożenia
Opis: Kryterium: dostarczenie usługi monitorowania, wykrywania i reagowania na 
cyberzagrożenia – waga 9% Maksymalna liczba punktów do uzyskania: 9 punktów. 
Zamawiający przyzna 9 punktów ofercie Wykonawcy, który zaoferuje w ramach 
wynagrodzenia ryczałtowego dodatkowo dostarczenie usługi monitorowania, wykrywania i 
reagowania na cyberzagrożenia wraz z utrzymaniem narzędzi do kompleksowego 
wykrywania, monitorowania, blokowania i usuwania zaawansowanych zagrożeń i ataków 
cybernetycznych wraz z możliwością wykonania automatycznie oraz manualnie działań 
naprawczych (SIEM/SOAR – aktualnie Microsoft Sentinel), w zakresie opisanym w rozdziale 
XVIII OPZ.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 9
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: zwiększona roczna liczba testów wydajnościowych
Opis: Kryterium: zwiększona roczna liczba testów wydajnościowych – waga 6% Maksymalna 
liczba punktów do uzyskania: max 6 punktów. Zgodnie z zapisami rozdziału 9 OPZ, 
Wykonawca ma obowiązek zaoferować w ramach wynagrodzenia ryczałtowego 1 test 
wydajnościowy wg aktualnego, pełnego zestawu testów wydajnościowych. Zamawiający 
przyzna 3 punkty ofercie Wykonawcy, który zaoferuje wykonanie w ramach wynagrodzenia 
ryczałtowego dodatkowo 2 testów wydajnościowych wg aktualnego, pełnego zestawu testów 
wydajnościowych zgodnie z zapisami rozdziału 9 OPZ ponad wymagany 1 test wydajnościowy 
przed każdą sesją egzaminacyjną, przeprowadzany na zlecenie Zamawiającego, albo 
Zamawiający przyzna 6 punktów ofercie Wykonawcy, który zaoferuje wykonanie w ramach 
wynagrodzenia ryczałtowego dodatkowo 4 testów wydajnościowych wg aktualnego, pełnego 
zestawu testów wydajnościowych zgodnie z zapisami rozdziału 9 OPZ ponad wymagany 1 
test wydajnościowy przed każdą sesją egzaminacyjną, przeprowadzany na zlecenie 
Zamawiającego.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6
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5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona 
informacji szczególnie chronionych
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://ezamowienia.gov.
pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Platforma e-Zamówienia
Adres URL: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-
476a-9fab-d8e8ae678f7f

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Wymagania dotyczące wadium: 1. Wysokość wadium wynosi: 
200000,00 PLN (słownie: dwieście tysięcy złotych). 2. Wadium musi być wniesione przed 
upływem terminu składania ofert. 3. Wadium może być ‎wniesione w jednej lub kilku niżej 
podanych formach w zależności od wyboru Wykonawcy: 1) pieniądzu na rachunek 
Zamawiającego na konto 88 1010 1010 0159 6113 9130 0000 z dopiskiem: Wadium – 
Utrzymanie w ruchu i rozwój systemu ONE, w tym prace programistyczne oraz usługi im 
towarzyszące, znak sprawy: CKE/5/2024; 2) ‎gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach 
ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b 
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości. 4. Skuteczne wniesienie wadium w pieniądzu następuje z chwilą wpływu 
środków pieniężnych na rachunek bankowy określony w ust. 3 pkt 1). 5. Wadium wnoszone w 
formach określonych w ust. 3 pkt 2)-4), musi zawierać zobowiązanie gwaranta lub 
poręczyciela z tytułu wystąpienia zdarzeń, o których mowa w art. 98 ust. 6 ustawy Pzp, przy 
czym: 1) w przypadku, gdy Wykonawcy wspólnie ubiegają się o udzielenie zamówienia, 
dokumenty te muszą obejmować swym zakresem wszelkie roszczenia Zamawiającego z tytułu 
związanych z postępowaniem o udzielenie zamówienia działań lub zaniechań każdego z nich; 
2) dokumenty te będą zawierały klauzule zapłaty sumy wadialnej na rzecz Zamawiającego 
bezwarunkowo i na pierwsze żądanie. Dokumenty te zostaną złożone w oryginale w formie 
elektronicznej za pośrednictwem Platformy e-Zamówienia, jako załącznik do oferty. 6. 
Zamawiający informuje, iż zgodnie z art. 98 ust. 6 pkt 1) ustawy Pzp, Zamawiający jest 
obowiązany zatrzymać wadium wraz z odsetkami, a w przypadku wadium wniesionego w 
formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w ust. 3 pkt 2)-4), wystąpić odpowiednio do 
gwaranta lub poręczyciela z żądaniem zapłaty wadium, jeżeli Wykonawca w odpowiedzi na 
wezwanie, o którym mowa w art. 128 ust. 1, z przyczyn leżących po jego stronie, nie złożył 
podmiotowych środków dowodowych potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 57 
ustawy Pzp, oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1, innych dokumentów lub 
oświadczeń lub nie wyraził zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 223 ust. 2 pkt 
3), co spowodowało brak możliwości wybrania oferty złożonej przez wykonawcę jako 

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5886d995-252f-476a-9fab-d8e8ae678f7f
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najkorzystniejszej. 7. Zamawiający informuje, że zgodnie z art. 98 ust. 6 pkt 2) i 3) ustawy Pzp, 
Zamawiający jest zobowiązany zatrzymać wadium wraz z odsetkami, a w przypadku wadium 
wniesionego w formie gwarancji lub poręczenia, o których mowa w ust. 3 pkt 2)-4), wystąpić 
odpowiednio do gwaranta lub poręczyciela z żądaniem zapłaty wadium, jeżeli Wykonawca, 
którego oferta została wybrana: 1) odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia 
publicznego na warunkach określonych w ofercie; 2) nie wniósł wymaganego zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy; 3) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało 
się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 8. Złożenie przez Wykonawcę 
wniosku o zwrot wadium, o którym mowa w art. 98 ust. 2 ustawy Pzp, powoduje rozwiązanie 
stosunku prawnego z wykonawcą wraz z utratą przez niego prawa do korzystania ze środków 
ochrony prawnej, o których mowa w dziale IX ustawy Pzp. Zabezpieczenie należytego 
wykonania umowy: 1. Zamawiający wymaga od Wykonawcy wniesienia zabezpieczenia 
należytego wykonania umowy w wysokości 2% ceny całkowitej podanej w ofercie tj. 
wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji umowy określonej w rozdziale XX SWZ. 
Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 
umowy. 2. Zabezpieczenie może być wnoszone według wyboru Wykonawcy w jednej lub w 
kilku następujących formach: 1) pieniądzu; 2) poręczeniach bankowych lub poręczeniach 
spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że zobowiązanie kasy jest zawsze 
zobowiązaniem pieniężnym; 3) gwarancjach bankowych; 4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 
5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z 
dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 6. W 
przypadku wniesienia wadium w pieniądzu Wykonawca może wyrazić zgodę na zaliczenie 
kwoty wadium na poczet zabezpieczenia. 7. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może 
dokonać zmiany formy zabezpieczenia na jedną lub kilka z form, o których mowa w ust. 2 pkt 
1)-5). Zmiana formy zabezpieczenia musi zostać dokonana z zachowaniem ciągłości 
zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości. 8. Zabezpieczenie należytego wykonania 
umowy należy wnieść przed zawarciem umowy o udzielenie zamówienia publicznego. 14. 
Zwrot 70% zabezpieczenia nastąpi w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania 
przez Zamawiającego za należycie wykonane w sposób odpowiadający formie 
zabezpieczenia. Zamawiający pozostawi na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady 
lub gwarancji 30 % zabezpieczenia. Kwota zwracana jest nie później niż 15 . dnia po upływie 
okresu rękojmi za wady lub gwarancji. Jeżeli zabezpieczenie zostało wniesione w pieniądzu, 
Zamawiający zwróci Wykonawcy zabezpieczenie w tej samej formie. W przypadku, gdy 
Wykonawca wniesie zabezpieczenie w pieniądzu, Zamawiający zobowiązuje się do zwrotu 
zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikającymi z umowy rachunku bankowego, na którym 
było ono przechowywane, pomniejszonego o koszt prowadzenia tego rachunku oraz prowizji 
bankowej za przelew pieniędzy na rachunek bankowy Wykonawcy.
Termin składania ofert: 08/10/2024 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 08/10/2024 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: 1. W przypadku wyboru oferty Wykonawców 
wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, jako najkorzystniejszej, Wykonawcy są 
zobowiązani do przedłożenia, najpóźniej do dnia podpisania umowy w sprawie zamówienia 
publicznego, umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. 2. Zamawiający żąda, aby 
przed przystąpieniem do wykonania zamówienia Wykonawca, o ile są już znane, podał nazwy 



548634-2024 Page 13/15

albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawców i osób do kontaktu z nimi, 
zaangażowanych w realizację usługi. 3. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy w 
wysokości 2% ceny całkowitej podanej w ofercie. 4. Wysokość wadium wynosi: 200 000,00 
PLN (słownie: dwieście tysięcy złotych). 5. Zamawiający może unieważnić postępowanie o 
udzielenie zamówienia jeżeli środki publiczne, które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na 
sfinansowanie zamówienia nie zostaną mu przyznane (art. 257 upzp).
Wymagana jest umowa o poufności: tak
Dodatkowe informacje na temat umowy o poufności: 1. Poufne informacje, będą udostępnione 
zakwalifikowanym Wykonawcom uczestniczącym w wizji lokalnej, który podpiszą 
oświadczenie o zachowaniu w poufności informacji uzyskanych w trakcie wizji lokalnej, wg 
wzoru stanowiącego załącznik nr 13 do SWZ i przedłożą te oświadczenia Zamawiającemu 
najpóźniej w momencie rozpoczęcia wizji; 2. Bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia 
można uzyskać pod adresem: wskazanym w załączniku nr 7 do SWZ. Informacje, o których 
mowa w ust. 5 pkt 7) SWZ dostępne będą podczas wizji lokalnej, dla zakwalifikowanych 
Wykonawców. 3. W przypadku, gdy Wykonawca złoży wniosek o wyjaśnienie treści SWZ w 
zakresie dotyczącym informacji będących przedmiotem wizji lokalnej, które podlegają ochronie 
z uwagi na poufny ich charakter, Zamawiający udzieli, zgodnie z art. 133 ust. 3 ustawy Pzp, 
odpowiedzi na przesłany wniosek tylko uczestnikom wizji lokalnej, po zakończeniu wizji. 4. 
Wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia są zobowiązani do uczestnictwa w wizji 
lokalnej pod rygorem odrzucenia oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 18) ustawy Pzp. 5. 
Pozostałe zapisy dotyczące poufności zawiera wzór umowy.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Rozliczenie ryczłotowo-kosztorysowe umowy.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej 
na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Centralna Komisja 
Egzaminacyjna
Organizacja rozpatrująca oferty: Centralna Komisja Egzaminacyjna

8. Organizacje

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Centralna Komisja Egzaminacyjna
Numer rejestracyjny: 5272216679
Adres pocztowy: Lewartowskiego 6
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Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-190
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: przetargi@cke-efs.pl
Telefon: +48 22 536 66 43
Adres strony internetowej: https://bip.cke.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders
/ocds-148610-4f2af49e-03af-11ef-b21f-3ab44b58c1d6
Profil nabywcy: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48224587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta
/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
487506-2024
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https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
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https://op.europa.eu
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Główny powód zmiany
: 
Obecnie dostępne informacje
Opis
: 
zmiana terminu składania i otwarcia ofert z 16.09.2024 r. na 08.10.2024 r.

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: LOT-0001
Opis zmian: Sekcja 5.1.12 zmiana terminu składania i otwarcia ofert (godziny bez zmian) na 
08.10.2024 r.
Dokumenty zamówienia zmieniono w dniu: 11/09/2024

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2683ced2-24f6-413a-ab22-90d3794b42ab  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 11/09/2024 13:43:45 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 548634-2024
Numer wydania Dz.U. S: 178/2024
Data publikacji: 12/09/2024
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