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550093-2026 - Procedura konkurencyjna

Estonia — Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania — TTJA
menetlusprotsesside drianaliitis

OJ S 151/2026 07/08/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Registrite ja Infosisteemide Keskus

E-mail: rik.hanked@rik.ee

Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: TTJA menetlusprotsesside arianallits
Opis: Riigihanke eesmark on sdlmida hankeleping Uhe edukaks tunnistatud pakkujaga, kes
hakkab teostama arianalliisi Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti (TTJA)
loamenetluste ja jarelevalvemenetluste menetlusprotsesside standardiseerimise,
optimeerimise ja automatiseerimise voimaluste hindamiseks ning Uhtse menetlusraamistiku ja
menetluskeskkonna nduete maaratlemiseks. Analtusi eesmark on valja téétada ja kirjeldada
vdimalikult Uhtne standardiseeritud menetlusprotsess TTJA loa- ja jarelevalveteenuste
labiviimiseks ning vahendada seelabi dubleerivaid tegevusi ja kasitdod. / Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Identyfikator procedury: c1c857fe-9534-466f-af03-d37c79b3e256
Wewnetrzny identyfikator: 312769-0000
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Avatud hankemenetlus

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

2.1.2. Miejsce realizacji
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Podpodziat krajowy (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Kirde-Eesti (EEOOA)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 150 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks on
Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti (TTJA) loamenetluste ja jarelevalvemenetluste
menetlusprotsesside arianallitisi teostamine ning muud sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sélmitakse hankeleping Uhe pakkujaga.
Hankelepingu algusaeg on hanke Uldandmetes margitud eeldatava algusajana, sest lepingu
taitmise alguskuupaeva néuab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei seo end nimetatud
kuupdevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest. Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD), Jednolity
europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: TTJA menetlusprotsesside arianallus
Opis: Riigihanke eesmark on sdlmida hankeleping Uhe edukaks tunnistatud pakkujaga, kes
hakkab teostama arianalisi Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti (TTJA)
loamenetluste ja jarelevalvemenetluste menetlusprotsesside standardiseerimise,
optimeerimise ja automatiseerimise véimaluste hindamiseks ning Uhtse menetlusraamistiku ja
menetluskeskkonna nduete maaratlemiseks. Analtusi eesmark on valja téétada ja kirjeldada
vBimalikult Ghtne standardiseeritud menetlusprotsess TTJA loa- ja jarelevalveteenuste
labiviimiseks ning vahendada seelabi dubleerivaid tegevusi ja kasitdod. / Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Wewnetrzny identyfikator: 312769-0000

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania
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5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Péhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Léuna-Eesti (EE008)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Laane-Eesti (EE004)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Kirde-Eesti (EEOOA)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Eesti

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/10/2026
Okres obowigzywania: 5 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 150 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdine
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zamdwienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Riigihange ei ole osadeks jaotatud, sest hankelepingu esemeks on
Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ameti (TTJA) loamenetluste ja jarelevalvemenetluste
menetlusprotsesside arianallusi teostamine ning muud sama eesmargi saavutamiseks
vajalikud teenused. Teenuse osutamiseks sdimitakse hankeleping Uhe pakkujaga.
Hankelepingu algusaeg on hanke Uldandmetes margitud eeldatava algusajana, sest lepingu
taitmise alguskuupaeva nduab RHR-i tehniline lahendus. Hankija ei seo end nimetatud
kuupdevaga, s.t lepingu taitmist alustatakse alates lepingu sélmimisest. Kérvaldamise alused
ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest.

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamodwienia strategicznego: Realizacja celéw spotecznych
Opis: Hindamiskriteeriumites on kasutatud sotsiaalselt vastutustundlikku aspekti.
Cel zamdwienia strategicznego: Ograniczenie skutkdw srodowiskowych
Opis: Keskkonnahoidlikud tingimused lisatud riigihanke vastavustingimustesse.
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Cel zamdwienia strategicznego: Innowacyjne zakupy

Opis: Infosusteemide anallUsi ja arendust6id saab pidada innovatsiooni toetavaks,
arvestades, et iga arendus vdimaldab infosusteemide kasutajamugavuse parandamist,
teenuse taiustamist ning protsesside taiustamist/ lihtsustamist.

Podejscie do ograniczania wptywu na srodowisko: Inne

Zamobwienia na innowacje: Zamawiane roboty budowlane, dostawy lub ustugi obejmujg
innowacje procesowa.

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione z uwagi na
ponizsze uzasadnienie
Uzasadnienie: Hankelepingu taitmisel peab taitja jargima hankija ndudeid kasutajakogemusele
ja kasutajaliidese disainile, mis sisaldab ka néuded ligipaasetavusele ning infostisteemi
arendamisel jargitakse ka ettevétlus- ja infotehnoloogiaministri 28.02.2019 maarusega nr 20
,veebilehe ja mobiilirakenduse ligipaasetavuse nduded ning ligipaasetavust kirjeldava teabe
avaldamise kord“ ndudeid.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zamédwienia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10531164
/documents?group=B

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10531164
/tenders
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: estonski
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Oferty wariantowe: Niedozwolone

Termin skfadania ofert: 08/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 08/09/2026 13:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Miejsce: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organ odwotawczy: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacje o terminach odwotania: https:/fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Registrite ja InfosUsteemide Keskus
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Registrite ja Infoslisteemide
Keskus

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Registrite ja Infosusteemide Keskus
Numer rejestracyjny: 70000310
Adres pocztowy: Lubja tn 4
Miejscowosé: Tallinn
Kod pocztowy: 19081
Podpodziat krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
Punkt kontaktowy: Teele Nassi
E-mail: rik.hanked@rik.ee
Telefon: +372 58505692
Adres strony internetowe;j: http://www.rik.ee/
Profil nabywcy: http://www.rik.ee/
Role tej organizaciji:
Nabywca
Centralna jednostka zakupujgca udzielajgca zamdwien publicznych lub zawierajgca umowy
ramowe w zakresie robot budowlanych, dostaw lub ustug przeznaczonych dla innych
nabywcéw
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numer rejestracyjny: 1000123
Adres pocztowy: Tartu mnt 85
Miejscowos$¢: Tallinn
Kod pocztowy: 10115
Podpodziat krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organ mediacyjny

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Riigihangete register
Numer rejestracyjny: TED64
Adres pocztowy: Lokke tn 4
Miejscowosé: Tallinn
Kod pocztowy: 10122
Podpodziat krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 5d3f7d33-0f6f-4d64-9785-2c69a1ed5809 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 05/08/2026 17:22:42 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 05/08/2026 17:30:01 (UTC+03:00) czas
wschodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: estonski

Numer publikacji ogtoszenia: 550093-2026

Numer wydania Dz.U. S: 151/2026

Data publikacji: 07/08/2026
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