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See the notice on TED website

550423-2026 - Procedura konkurencyjna
Włochy – Usługi zarządzania danymi – Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee 
per AFFIDAMENTO DEI SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE 
ORDINARIA, DI RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI 
ENTRATE TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.
OJ S 152/2026 10/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Comune di Imperia
E-mail: protocollo@pec.comune.imperia.it
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO DEI 
SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI 
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE 
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.
Opis: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO DEI 
SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI 
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE 
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.
Identyfikator procedury: 19502582-3842-4257-aed6-956bb47bf10b
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72322000 Usługi zarządzania danymi

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: IMPERIA (IM)
Podpodział krajowy (NUTS): Imperia (ITC31)
Kraj: Włochy

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 431 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/550423-2026
mailto:protocollo@pec.comune.imperia.it
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO DEI 
SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI 
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE 
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.
Opis: Procedura aperta di importo superiore alle soglie europee per AFFIDAMENTO DEI 
SERVIZI INFORMATIVI E DI SUPPORTO ALLATTIVITA DI GESTIONE ORDINARIA, DI 
RECUPERO EVASIONE, DI RISCOSSIONE VOLONTARIA E DA VIOLAZIONI DI ENTRATE 
TRIBUTARIE DEL COMUNE DI IMPERIA.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72322000 Usługi zarządzania danymi
Opcje: 
Opis opcji: Importo massimo del quinto d'obbligo, in caso di variazioni in aumento e proroga 
tecnica.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: IMPERIA (IM)
Podpodział krajowy (NUTS): Imperia (ITC31)
Kraj: Włochy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 02/11/2026
Data zakończenia trwania: 01/11/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: due anni di rinnovo

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 2 431 000,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Adeguatezza ed efficienza del progetto organizzativo generale
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 17
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Opis: Caratteristiche e funzionalità del sistema informativo
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 19
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Progetto organizzativo ed operativo dell'attività di relazione con cittadini, utenti e 
contribuenti (front- office)
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Progetto organizzativo ed operativo sull'attività di supporto alla riscossione delle entrate 
e recupero dell'evasione
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 21
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Progetto organizzativo ed operativo sull'attività di riscossione coattiva. Servizi a supporto 
alla riscossione coattiva. Il punteggio verrà attribuito valutando il miglioramento dei tempi 
ricerca per l'individuazione della capacità di riscossione (ad esempio valutazione della 
solvibilità del debitore ed eventuali co-obbligati, modalità di individuazione dei beni e dei 
rapporti aggredibili), la semplificazione delle attività, la gestione dei rapporti con il cittadino al 
fine di migliorare la capacità di riscossione, le modalità e le tempistiche previste per la 
gestione delle azioni cautelari ed esecutive, ed il miglioramento dei livelli di servizio
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 8
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Offerta distinta in 3 elementi di remunerazione come prevista dal modello - tipo allegato 
tra i documenti di gara.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G02658

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/procedure
/codice/G02658
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: włoski
Katalog elektroniczny: Dozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 25/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie

https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G02658
https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G02658
https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G02658
https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G02658


550423-2026 Page 4/5

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: TAR LIGURIA
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Comune di Imperia
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Comune di 
Imperia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Comune di Imperia

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Comune di Imperia
Numer rejestracyjny: 00089700082
Adres pocztowy: Viale Matteotti n. 157
Miejscowość: IMPERIA (IM)
Kod pocztowy: 18100
Podpodział krajowy (NUTS): Imperia (ITC31)
Kraj: Włochy
E-mail: protocollo@pec.comune.imperia.it
Telefon: 0183 7011
Adres strony internetowej: https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/homepage
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: TAR LIGURIA
Numer rejestracyjny: 95004670105
Adres pocztowy: via Fogliensi n. 2a 4
Miejscowość: GENOVA (GE)
Kod pocztowy: 16100
Podpodział krajowy (NUTS): Genova (ITC33)
Kraj: Włochy
E-mail: targe-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 010 9897111
Faks: 010 9897138
Adres strony internetowej: www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-reg

mailto:protocollo@pec.comune.imperia.it
https://appalti.comune.imperia.it/PortaleAppalti/it/homepage
mailto:targe-segrprotocolloamm@ga-cert.it
http://www.giustizia-amministrativa.it/tribunale-amministrativo-reg
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Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 748e63ab-9603-40db-ac1b-33b9d51c7e06  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 06/08/2026 16:14:56 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: włoski
Numer publikacji ogłoszenia: 550423-2026
Numer wydania Dz.U. S: 152/2026
Data publikacji: 10/08/2026
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