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See the notice on TED website

551532-2026 - Wyniki
Polska – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Usługi dotyczące systemu Statystyki Centralne (STC)
OJ S 152/2026 10/08/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
E-mail: zamowienia@mrips.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Usługi dotyczące systemu Statystyki Centralne (STC)
Opis: Numeracja zgodna z Specyfikacją Warunków Zamówienia dalej zwaną SWZ dostępną 
na platformie zakupowej pod adresem: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/pn

 3.1. Przedmiot umowy stanowią /zamowienia-mrpips/demand/285969/notice/public/details
usługi dotyczące systemu Statystyki Centralne (STC) w zakresie: 3.1.1. rozwoju; 3.1.2. 
administrowania oraz usuwania awarii i błędów; 3.1.3. wsparcia użytkowników poprzez 1) 
świadczenie usługi Helpdesk; 2) wsparcie wykładowców podczas konsultacji organizowanych 
przez Zamawiającego. 3.2. Szczegółowe informacje dotyczące opisu przedmiotu, zakresu i 
warunków realizacji przedmiotu zamówienia określają Projektowane Postanowienia Umowy 
(PPU) stanowiące załącznik nr 2 do SWZ.
Identyfikator procedury: 057a819a-4021-4d98-9145-98aa6d31cd06
Poprzednie ogłoszenie: 335661-2026
Wewnętrzny identyfikator: BDG-V.2710.16.2026.AZ
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Wszystkie aspekty procedury znajdują się na stronie internetowej 
prowadzonego postępowania pod adresem: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/pn
/zamowienia-mrpips/demand/285969/notice/public/details

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72210000 Usługi programowania pakietów oprogramowania, 
72212200 Usługi opracowywania oprogramowania dla sieci, internetu i intranetu, 72262000 
Usługi rozbudowy oprogramowania, 72212463 Usługi opracowywania oprogramowania 
statystycznego, 72212000 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego, 72253200 
Usługi w zakresie wsparcia systemu, 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania, 72267000 
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Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania, 72212516 Usługi opracowywania 
oprogramowania do wymiany danych, 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy 
oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Numeracja zgodna z SWZ. 3.3. Na potrzeby sporządzenia ofert 
Zamawiający udostępni do wglądu dokumentację STC. 3.3.1. Udostępnienie dokumentacji 
nastąpi na pisemny wniosek Wykonawcy, przekazany do Zamawiającego za pośrednictwem 
Platformy zakupowej dostępnej pod adresem  https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl.
3.3.2. Zamawiający udostępni dokumenty w dni powszednie (z wyłączeniem dni wolnych od 
pracy), pomiędzy 10:00 a 15:00, w siedzibie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, 
ul. Nowogrodzka1/3/5 w Warszawie. 4.1 Działając zgodnie z art. 121 ustawy, Zamawiający 
zastrzega obowiązek osobistego wykonania przez wykonawcę/wykonawców występujących 
wspólnie przedmiotu zamówienia w zakresie rozwoju, administrowania oraz usuwania awarii i 
błędów oraz wsparcia użytkowników poprzez świadczenie usługi Helpdesk (o którym mowa w 
pkt 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3 ppkt 1 SWZ). 4.2.Wykonawca może powierzyć podwykonawcom 
realizację części przedmiotu umowy tylko w zakresie wsparcia użytkowników poprzez 
wsparcie wykładowców podczas konsultacji organizowanych przez Zamawiającego (o którym 
mowa w pkt 3.1.3 ppkt 2 SWZ). 4.3.Powierzenie wykonania części zamówienia 
podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie tego 
zamówienia. 10.1. Przystępując do postępowania wykonawca zobowiązany jest wnieść 
wadium w wysokości 150 000,00 zł (słownie: sto pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100).

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 9 184 585,37 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Usługi dotyczące systemu Statystyki Centralne (STC)
Opis: Numeracja zgodna z SWZ 3.1. Przedmiot umowy stanowią usługi dotyczące systemu 
Statystyki Centralne (STC) w zakresie: 3.1.1. rozwoju; 3.1.2. administrowania oraz usuwania 
awarii i błędów; 3.1.3. wsparcia użytkowników poprzez; 1) świadczenie usługi Helpdesk, 2) 
wsparcie wykładowców podczas konsultacji organizowanych przez Zamawiającego. 3.2. 
Szczegółowe informacje dotyczące opisu przedmiotu, zakresu i warunków realizacji 
przedmiotu zamówienia określają Projektowane Postanowienia Umowy (PPU) stanowiące 
załącznik nr 2 do SWZ.
Wewnętrzny identyfikator: BDG-V.2710.16.2026.AZ

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72210000 Usługi programowania pakietów oprogramowania, 
72212200 Usługi opracowywania oprogramowania dla sieci, internetu i intranetu, 72262000 
Usługi rozbudowy oprogramowania, 72212463 Usługi opracowywania oprogramowania 
statystycznego, 72212000 Usługi programowania oprogramowania aplikacyjnego, 72253200 
Usługi w zakresie wsparcia systemu, 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania, 72267000 
Usługi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania, 72212516 Usługi opracowywania 
oprogramowania do wymiany danych, 72230000 Usługi w zakresie rozbudowy 
oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 17/08/2026
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 9 184 585,37 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: Termin realizacji zamówienia: 48 miesięcy od dnia zawarcia umowy. 
Numeracja zgodna z SWZ: 3.3. Na potrzeby sporządzenia ofert Zamawiający udostępni do 
wglądu dokumentację STC. 3.3.1. Udostępnienie dokumentacji nastąpi na pisemny wniosek 
Wykonawcy, przekazany do Zamawiającego za pośrednictwem Platformy zakupowej 
dostępnej pod adresem  3.3.2. Zamawiający https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl.
udostępni dokumenty w dni powszednie (z wyłączeniem dni wolnych od pracy), pomiędzy 10:
00 a 15:00, w siedzibie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, ul. Nowogrodzka1/3
/5 w Warszawie. 4.1. Działając zgodnie z art. 121 ustawy, Zamawiający zastrzega obowiązek 
osobistego wykonania przez wykonawcę/wykonawców występujących wspólnie przedmiotu 
zamówienia w zakresie rozwoju, administrowania oraz usuwania awarii i błędów oraz wsparcia 
użytkowników poprzez świadczenie usługi Helpdesk (o którym mowa w pkt 3.1.1, 3.1.2, 3.1.3 
ppkt 1 SWZ). 4.2. Wykonawca może powierzyć podwykonawcom realizację części przedmiotu 
umowy tylko w zakresie wsparcia użytkowników poprzez wsparcie wykładowców podczas 
konsultacji organizowanych przez Zamawiającego (o którym mowa w pkt 3.1.3 ppkt 2 SWZ). 
4.3. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z 
odpowiedzialności za należyte wykonanie tego zamówienia. 10.1. Przystępując do 
postępowania wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości 150 000,00 zł 
(słownie: sto pięćdziesiąt tysięcy złotych 00/100). 10.2. Wadium należy wnieść przed upływem 
terminu składania ofert w jednej lub kilku następujących formach: 10.2.1. w pieniądzu – 
przelewem na rachunek bankowy: NBP 67 1010 1010 0088 4613 9120 0000 z dopiskiem 
„wadium – znak sprawy: BDG-V.2710.16.2026.AZ” 10.2.2. w formach niepieniężnych: 1) 
gwarancjach bankowych; 2) gwarancjach ubezpieczeniowych; 3) poręczeniach udzielanych 
przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o 
utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U. z 2025 r. poz. 98).

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena

https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl
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Nazwa: Cena oferty brutto
Opis: Opis zawarty w Specyfikacji Warunków Zamówienia
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Termin realizacji części przedmiotu umowy, o której mowa w §5 ust. 1 pkt 1 PPU
Opis: Opis zawarty w Specyfikacji Warunków Zamówienia
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Termin przywrócenia do działania systemu STC po zgłoszeniu awarii (o którym mowa 
w §6 ust. 4 pkt 2 PPU) oraz termin usunięcia błędów kategorii 1 i 2k (o którym mowa w §6 ust. 
6 pkt 1 PPU)
Opis: Opis zawarty w Specyfikacji Warunków Zamówienia
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 12
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Doświadczenie osób skierowanych do realizacji zamówienia
Opis: Opis zawarty w Specyfikacji Warunków Zamówienia
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 16

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Numeracja zgodna z SWZ. 18.1.Środki ochrony prawnej 
przysługują wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego 
przepisów ustawy. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie 
o udzielenie zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom 
wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp, oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców. 18.2. Odwołanie przysługuje na: 1) niezgodną z przepisami ustawy 
Pzp czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na 
projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia, do której zamawiający był obowiązany na podstawie ustaw Pzp; 3) zaniechanie 
przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia, mimo że zamawiający był do tego 
obowiązany. 18.3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. 18.4. Odwołujący przekazuje 
zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo 
kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej, przed upływem terminu 
do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed 
upływem tego terminu. 18.5. Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią 
odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie odpowiednio 
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odwołania albo jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu 
środków komunikacji elektronicznej. 18.6. Odwołanie wnosi się w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, w terminie: 1) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 2) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1. 18.7. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej, w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo 
przekracza progi unijne. 18.8. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt 18.6 i 
18.7 SWZ wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu 
należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących 
podstawę jego wniesienia, w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo 
przekracza progi unijne. 18.9. Jeżeli zamawiający nie opublikował ogłoszenia o zamiarze 
zawarcia umowy lub mimo takiego obowiązku nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o 
wyborze najkorzystniejszej oferty, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie: 1) 30 dni od 
dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia, 
2) 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie opublikował w Dzienniku 
Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia. 18.10. Szczegółowe 
wymogi dotyczące wnoszenia odwołania określają: 1) rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów 
z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie postępowania przy rozpoznawaniu odwołań przez 
Krajową Izbę Odwoławczą (Dz.U. z 2020 r. poz. 2453 z późn. zm.); 2) rozporządzenie 
Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie szczegółowych rodzajów 
kosztów postępowania odwoławczego, ich rozliczania oraz wysokości i sposobu pobierania 
wpisu od odwołania (Dz. U. poz. 2437). 18.11. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej 
stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 9 162 600,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Sygnity Spółka Akcyjna
Oferta: 
Identyfikator oferty: 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 9 162 600,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
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Identyfikator umowy: 1
Data wyboru zwycięzcy: 13/07/2026
Data zawarcia umowy: 31/07/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej
Numer rejestracyjny: 5262895101
Adres pocztowy: ul. Nowogrodzka 1/3/5
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-513
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zamowienia@mrips.gov.pl
Telefon: +48 538117454
Faks: +48 226611223
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/rodzina
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
Profil nabywcy: https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 40
Role tej organizacji: 

mailto:zamowienia@mrips.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina
https://zamowienia-mrpips.ezamawiajacy.pl/
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Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Sygnity Spółka Akcyjna
Wielkość podmiotu gospodarczego: Duże
Numer rejestracyjny: 5860005293
Adres pocztowy: ul. Postępu 17b
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: zapytania_ofertowe@sygnity.pl
Telefon: (22) 290 88 00
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: e4cb5e0d-be9b-44f6-8554-5587088d6b59  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 07/08/2026 05:54:42 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 551532-2026
Numer wydania Dz.U. S: 152/2026
Data publikacji: 10/08/2026
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