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See the notice on TED website

553393-2026 - Procedura konkurencyjna
Estonia – Usługi doradcze w zakresie programowania oprogramowania – Microsoft Dynamics 
365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustööd
OJ S 152/2026 10/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy - Ogłoszenie o zmianie
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
E-mail: hanked@tvesi.ee
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Działalność dotycząca sektora wodnego

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustööd
Opis: Riigihanke eesmärk on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central 
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata 
hanke alusdokumentidest
Identyfikator procedury: 40a9295a-b99c-4ed4-abff-7cadb0a29b87
Wewnętrzny identyfikator: 307261-0000
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Hankijale on väga oluline, et üks teenusepakkuja vastutaks uue 
Microsoft Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi 
vajaduse vaates. Lisaks võimaldab ühe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja 
kulusid ning vähendada riske, kuna on võimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt 
vajaliku infot jagada ning projekti käiku juhtida. Hankija võib pidada kuni kolme või vajadusel 
enama majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga läbirääkimisi eesmärgiga 
leida hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Läbirääkimised võivad hõlmata kõiki tehnilise 
kirjelduse aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse 
maksumust. Läbirääkimised võivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui 
kirjalikus vormis, hankijal on õigus läbirääkimisi salvestada. Läbirääkimised on 
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konfidentsiaalsed. Peale läbirääkimisi võib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada 
kohandatud pakkumus eRHR-s.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD), Jednolity 
europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Microsoft Dynamics 365 Business Central tooteplatvormi arendus-ja hooldustööd
Opis: Riigihanke eesmärk on AS Tallinna Vesi Microsoft Dynamics 365 Business Central 
tooteplatvormi arendus-ja hoolus / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata 
hanke alusdokumentidest
Wewnętrzny identyfikator: 307261-0000

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Kraj: Estonia
Informacje dodatkowe: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/10/2026
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: Hankijale on väga oluline, et üks teenusepakkuja vastutaks uue 
Microsoft Dynamics 365 tervikliku arenduse ja toimepidevuse eest kogu AS Tallinna Vesi 
vajaduse vaates. Lisaks võimaldab ühe partneri kaasamine kokku hoida Hankija aega ja 
kulusid ning vähendada riske, kuna on võimalik elimineerida dubleerivaid rolle, efektiivselt 
vajaliku infot jagada ning projekti käiku juhtida. Hankija võib pidada kuni kolme või vajadusel 
enama majanduslikult soodsama pakkumuse esitanud pakkujaga läbirääkimisi eesmärgiga 
leida hankija jaoks sobivaim hanke tulemus. Läbirääkimised võivad hõlmata kõiki tehnilise 
kirjelduse aspekte, hanke mahtu, hankelepingu tingimusi, pakkumuse sisu ning pakkumuse 
maksumust. Läbirääkimised võivad olla nii suulises (veebis, hankija asukohas vm) kui 
kirjalikus vormis, hankijal on õigus läbirääkimisi salvestada. Läbirääkimised on 
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konfidentsiaalsed. Peale läbirääkimisi võib hankija teha pakkujale ettepaneku esitada 
kohandatud pakkumus eRHR-s.

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione, ponieważ 
przedmiot zamówienia nie jest przeznaczony dla osób fizycznych

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 31
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 11
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 11
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 11
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 11
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2
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Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 3
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Opis: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784
/documents?group=B

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784
/tenders
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: estoński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 01/09/2026 12:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Lepingutingimused on toodud lepingu projektis.
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Maksetingimused on toodud lepingu projektis.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10025784/documents?group=B
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5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organ odwoławczy: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informacje o terminach odwołania: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: AKTSIASELTS TALLINNA VESI

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: AKTSIASELTS TALLINNA VESI
Numer rejestracyjny: 10257326
Adres pocztowy: Ädala tn 10
Miejscowość: Tallinn
Kod pocztowy: 10614
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
Punkt kontaktowy: GRETE KOKK
E-mail: hanked@tvesi.ee
Telefon: +372 58549782
Adres strony internetowej: http://www.tallinnavesi.ee
Profil nabywcy: http://www.tallinnavesi.ee
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numer rejestracyjny: 1000123
Adres pocztowy: Tartu mnt 85
Miejscowość: Tallinn
Kod pocztowy: 10115
Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefon: +3726113713
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organ mediacyjny

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Riigihangete register
Numer rejestracyjny: TED64
Adres pocztowy: Lõkke tn 4
Miejscowość: Tallinn
Kod pocztowy: 10122

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tvesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
http://www.tallinnavesi.ee
mailto:vako@fin.ee
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Podpodział krajowy (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Kraj: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefon: +3726113693
Role tej organizacji: 
TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogłoszenia, która jest zmieniana
: 
40ab04cb-e7d6-49ef-a170-ccdcf4590cda-01
Główny powód zmiany
: 
Aktualizacja informacji

10.1.  Zmiana
Identyfikator sekcji: PROCEDURE
Opis zmian: Hankija on pikendanud pakkumuste esitamise tähtaega, uueks tähtpäevaks on 
01.09.26

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: eced3fff-3e76-4d67-a023-0871c2c5fe21  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17
Ogłoszenie – data wysłania: 07/08/2026 08:24:24 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 07/08/2026 13:00:05 (UTC+03:00) czas 
wschodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: estoński
Numer publikacji ogłoszenia: 553393-2026
Numer wydania Dz.U. S: 152/2026
Data publikacji: 10/08/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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