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See the notice on TED website

563081-2025 - Wyniki
Polska – Usługi wdrażania oprogramowania – Wdrożenie e-usług publicznych w ramach 
realizacji projektu „Cyfryzacja w Gminie Rakszawa”
OJ S 164/2025 28/08/2025
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Gmina Rakszawa
E-mail: sekretariat@rakszawa.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Wdrożenie e-usług publicznych w ramach realizacji projektu „Cyfryzacja w Gminie 
Rakszawa”
Opis: Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie e-usług publicznych w ramach realizacji 
projektu „Cyfryzacja w Gminie Rakszawa”
Identyfikator procedury: cdf5d3e7-62b0-48cb-898d-af24cf461b9a
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Rakszawa 506  
Miejscowość: Rakszawa
Kod pocztowy: 37-111
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Uruchomienie e-usług publicznych dla mieszkańców
Opis: 1. E-usługa Wniosek o nadanie numeru porządkowego nieruchomości – 1 szt. 2. E-
usługa Wniosek o wydanie decyzji WZ – 1 szt. 3. E-usługa Wniosek o wydanie zaświadczenia 
o przeznaczeniu działki w MPZP/SUIKZP – 1 szt. 4. E-usługa Wniosek o zezwolenia na 
wycinkę drzew i krzewów – 1 szt. 5. E-usługa E-odczyt – 1 szt. 6. Wodomierze z nakładkami 
do zdalnego odczytu – 1700 szt. 7. System odczytów radiowych odczyt wody – 1 szt. 8. 
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Systemy dziedzinowe system finansowo-księgowy – 1 szt. 9. Systemy dziedzinowe 
Elektroniczne Biuro Obsługi Mieszkańca (EBOM) – 1 szt. 10. Systemy dziedzinowe System 
obiegu dokumentów – 1 szt. 11. Platforma GIS Geoportal Gminy – 1 szt. 12. Platforma GIS 
System informacji przestrzennej – 1 szt. 13. Dostawa macierzy dyskowej – 1 szt. 14. 
Rozbudowa klastra wirtualizacyjnego – 1 szt. 15. Przełącznik sieciowy sieci SAN – 2 szt. 16. 
System ochrony sieci – 1 szt. 17. Oprogramowanie antywirusowe – 1 szt. 18. Zasilanie 
awaryjne – 1 szt. 19. Modernizacja systemu wirtualizacji – 1 szt. 20. Modernizacja systemu 
backupu – 1 szt. 21. Aplikacja mobilna – 1 szt. 22. Portal informacyjny platforma eusług – 1 
szt. 23. Wdrożenie portalu informacyjnego – platforma eusług dla mieszkańca – 1 szt. 24. 
Instalacja i konfiguracja oprogramowanie dziedzinowe finansowo księgowe – 200 godz. 25. 
Instalacja i konfiguracja oprogramowanie dziedzinowe Elektroniczne Biuro Obsługi 
Mieszkańca (EBOM) – 240 godz. 26. Instalacja i konfiguracja oprogramowanie dziedzinowe 
System obiegu dokumentów – 400 godz. 27. Instalacja i konfiguracja sprzętu oprogramowania 
serwerowego – system wirtualizacji – 60 godz. 28. Instalacja i konfiguracja sprzętu 
oprogramowania serwerowego – system backupu – 50 godz. 29. Szkolenie system 
wirtualizacji – 7 godz. 30. Szkolenie system backupu – 7 godz. 31. Usługa digitalizacji 
ewidencja dróg gminnych wykonanie fotorejestracji – 165 godz. 32. E-usługa Wniosek o 
nadanie numeru porządkowego nieruchomości: Usługi asysty stanowiskowej i szkoleniowe – 
10 godz. 33. E-usługa Wniosek o wydanie decyzji WZ: Usługi asysty stanowiskowej – 8 godz. 
34. E usługa Wniosek o wydanie zaświadczenia o przeznaczeniu działki w MPZP/SUIKZP: 
Usługi asysty stanowiskowej – 8 godz. 35. E-usługa Wniosek o zezwolenia na wycinkę drzew i 
krzewów: Usługi asysty stanowiskowej – 8 godz. 36. System odczytów radiowych odczyt 
wody: Usługi asysty stanowiskowej i szkoleniowe dla osób obsługujących system – 20 godz. 
37. Platforma GIS Geoportal Gminy: asysta stanowiskowa – 8 godz. 38. Platforma GIS 
System informacji przestrzennej: asysta stanowiskowa – 40 godz. 39. Wdrożenie portalu 
informacyjnego – platforma eusług dla mieszkańca: Usługi asysty stanowiskowej i szkoleniowe 
10 godz. 40. System pracy zdalnej pracowników – licencje – 1 szt. Dostawa powyższego 
sprzętu informatycznego obejmuje jego dostawę, instalację i konfigurację.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena 60%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Skrócenie terminu usunięcia awarii 5%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)



563081-2025 Page 3/5

Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Skrócenie terminu usunięcia błędu 5%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Skrócenie terminu usunięcia wady 5%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Okres gwarancji na System 20%
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: 1. Środki ochrony prawnej wnosi się zgodnie z zapisami 
zawartymi w dziale IX Środki ochrony prawnej ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych. 2. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy oraz innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść 
szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy. 3. Środki ochrony 
prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz 
dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa 
w art. 469 pkt 15 ustawy, oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców. 4. Odwołanie 
przysługuje na niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy oraz 
zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy oraz zaniechanie przeprowadzenia postępowania o 
udzielenie zamówienia na podstawie ustawy, mimo że Zamawiający był do tego obowiązany. 
5. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 
ustawy, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. 
6. Postępowanie odwoławcze uregulowane zostało w przepisach art. 506578 ustawy, a 
postępowanie skargowe w przepisach art. 579590 ustawy.

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 5 686 666,38 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
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Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: OPTeam S.A.
Oferta: 
Identyfikator oferty: OPTeam S.A.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 5 686 666,38 PLN
Podwykonawstwo: Tak
Podwykonawstwo - Wartość jest znana: nie
Podwykonawstwo - Wartość procentowa jest znana: nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: OŚGZP.272.2.2025
Data zawarcia umowy: 22/07/2025

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gmina Rakszawa
Numer rejestracyjny: NIP 8151632558
Adres pocztowy: Rakszawa 506
Miejscowość: Rakszawa
Kod pocztowy: 37-111
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska
E-mail: sekretariat@rakszawa.pl
Telefon: +48172261281
Adres strony internetowej: www.rakszawa.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): www.rakszawa.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 526223925
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Telefon: +48 224587801
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: OPTeam S.A.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-, małe lub średnie przedsiębiorstwo
Numer rejestracyjny: 8130334531
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Miejscowość: Jasionka
Kod pocztowy: 36-002
Podpodział krajowy (NUTS): Rzeszowski (PL823)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: f1deb6b3-ad78-4c21-bbe3-9fc4f87a41ea  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 27/08/2025 12:44:30 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 563081-2025
Numer wydania Dz.U. S: 164/2025
Data publikacji: 28/08/2025
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