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56609-2026 - Procedura konkurencyjna

Niemcy — Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzagdzania — Beratungs- und
Unterstlitzungsleistung fiir das Informationssicherheitsmanagement der KV Nordrhein

OJ S 17/2026 26/01/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein

E-mail: Einkauf@kvno.de

Status prawny nabywcy: Przedsiebiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucje lokalng
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Beratungs- und Unterstitzungsleistung fur das Informationssicherheitsmanagement der
KV Nordrhein
Opis: Beratungs- und Unterstitzungsleistungen fur das Informationssicherheitsmanagement
der KV Nordrhein
Identyfikator procedury: eb81e15a-38d8-4521-8¢f0-13cd701d41e0
Wewnetrzny identyfikator: X-KVNO-2026-0002
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79410000 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i
zarzgdzania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 79417000 Ustugi doradcze w zakresie
bezpieczenhstwa

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Tersteegenstralle 9
Miejscowos¢: Dusseldorf
Kod pocztowy: 40474
Podpodziat krajowy (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Kraj: Niemcy

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Uwaga, Dokumenty zamowienia
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Inna sytuacja podobna do upadto$ci wynikajgca z prawa krajowego:

Korupcja:

Udziat w organizacji przestepczej:

Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktocenie konkurencji:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa ochrony srodowiska:

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu:

Naduzycia:

Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi:

Niewyptacalnosc¢:

Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa pracy:

Aktywami zarzgdza likwidator:

Wprowadzenie w btgd, zatajenie informaciji, niemoznos$¢ przedstawienia wymaganych
dokumentéw lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postepowania:
Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia:
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
0 udzielenie zamowienia:

Powazne wykroczenie zawodowe:

Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje:
Naruszenie obowigzkéw w dziedzinie prawa socjalnego:

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne:

Dziatalno$¢ gospodarcza jest zawieszona:

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkow:

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalno$cig terrorystyczna:

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Beratungs- und Unterstutzungsleistung fur das Informationssicherheitsmanagement der
KV Nordrhein
Opis: Die KVNO gehort mit rund 24.000 Mitgliedern zu den grofdten Kassenarztlichen
Vereinigungen im Bundesgebiet. Um den ihr Ubertragenen Gesetzesauftrag leistungs- und
bedarfsgerecht nachkommen zu kdnnen, ist eine moderne und fur die jeweiligen
Anforderungen skalierbare IT-Infrastruktur erforderlich. Nur durch eine hohe Automatisierung
und optimale Verzahnung von IT-gestutzten Verfahren kann die KVNO ihren Mitgliedern ein
optimales Leistungsportfolio anbieten. Dieser Anspruch ist gekoppelt mit der Erfordernis,
neben einer bedarfsgerechten Bereitstellung von IT-Dienstleistungen auch die gesetzlichen
Anforderungen an den Datenschutz sowie Best Practices hinsichtlich der
Informationssicherheit zu beachten. Die KVNO tragt diesem Anspruch dadurch Rechnung,
dass sie ein zertifiziertes Informationssicherheitsmanagementsystem nach 1ISO 27001
aufgebaut hat. Weiterhin orientiert sich die KVNO an den IT-Sicherheitsstandards des
Bundesamtes fur Sicherheit in der Informationstechnik (BSI). Der Leiter der Stabsstelle
"Informationssicherheit und Notfallmanagement" ist als Informationssicherheitsbeauftragter
zustandig fur alle Belange der Informationssicherheit innerhalb der KVNO. Er hat die Aufgabe,
alle sicherheitsrelevanten Manhahmen und Regelungen der KVNO zu planen, zu steuern und
zu kontrollieren. Der Informationssicherheitsbeauftrage unterstitzt den Vorstand und die
Geschaftsfuhrung bei ihnren Aufgaben bezuglich der Informationssicherheit. Der
Informationssicherheitsbeauftragte ist in seiner Rolle der Geschaftsfiihrung der KVNO direkt
unterstellt und berichtet direkt an diese. Zur Erfullung der im Rahmen des IT-
Sicherheitsprozesses notwendigen Aufgaben bendtigt der Informationssicherheitsbeauftragte
eine kompetente Beratung und Unterstitzung im Informationssicherheitsmanagement sowie

56609-2026 Page 2/7



ein, zur sicherheitstechnischen Untersuchung von IT-Systemen, notwendiges Spezialwissen.
Der Auftragnehmer muss in der Lage sein, die folgenden Beratungs- und
Unterstutzungsleistungen zur Informationssicherheit auf Anforderung zu erbringen: 1
Informationssicherheitsmanagement - Unterstlitzung bei der Aufrechterhaltung der ISO 27001
Zertifizierung - Unterstltzung bei der Erstellung und Fortschreibung von Richtlinien und
Reglungen zur Informationssicherheit - Durchfihrung von ISMS-Audits im Rahmen der ISO
27001 Zertifizierung - Unterstitzung und Begleitung der externen ISO 27001 Audits (jeweils
Mai/Juni) vor Ort bei der KV an den Standorten Dusseldorf und KoIn. 2 Notfallmanagement -
Beratung bei der Weiterentwicklung des Notfallmanagements (BSI-Standards 200-4 / ISO
22301: Business Continuity Management). - Planung, Begleitung und Review von
Notfallibungen - Planung und Durchfiihrung von Business Impact Analysen - Erstellung von
Notfallhandblchern und prozessspezifischen Geschéaftsfortfihrungsplanen. 3 IT-
Sicherheitskonzepte und -Standards - Erstellung und Weiterentwicklung von IT-
Sicherheitskonzepten auf Basis des BSI IT-Grundschutz (BSI-Standard 200-2) sowie der ISO
27001. - Durchfuhrung von Basis-Sicherheits-Checks sowie von Risikoanalysen nach ISO
27005 und BSI 200-3. - Uberarbeitung/Erstellung von IT-Sicherheitsrichtlinien. 4 Durchfihrung
von Penetrationstest - Durchfihrung von Penetrationstest gemaf anerkannten Best-Practice
Vorgehen (BSI-Studie "Durchfiihrungskonzept flr Penetrationstests", OWASP) 5
Unterstutzung bei der Herstellung einer NIS 2 Compliance - Fit-Gap-Analyse zur Vorbereitung
auf eine NIS-2 Compliance. - Unterstitzung bei der Umsetzung erforderlichen MaRnahmen
und Konzepte 6 Unterstutzung bei der Herstellung einer C5-Compliance - Um perspektivisch
die Anforderungen an den C5 -Kriterienkatalog (Cloud Computing Compliance Criteria
Catalogue) des BSI zu erflllen, sind entsprechende Beratungsleistungen zu erbringen. - Fit-
Gap-Analyse zur Vorbereitung auf eine C5-Compliance. 7 Definition von
Sicherheitsanforderungen beim Einsatz von KI - Definition von Sicherheitsmal3nahmen fur
Leistungsbeschreibungen im Rahmen von Ausschreibungsverfahren. - Um einen
sicherheitskonformen Einsatz von Kl-Lésungen zu erreichen, sind entsprechende
Beratungsleistungen zu erbringen. Alle mindlichen und schriftichen Kommunikationen,
Berichte und Dokumentationen missen in deutscher Sprache verfasst werden. Fachbegriffe
und technische Nachweise sind hiervon ausgenommen und kénnen in lhrer Ursprungsprache
genutzt werden und bedirfen keiner Ubersetzung.

Wewnetrzny identyfikator: LOT-0000

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79410000 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i
zarzgdzania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 79417000 Ustugi doradcze w zakresie
bezpieczenstwa
Opcije:
Opis opcji: Der Vertrag kann zweimal um jeweils zwof Monate verlangert werden, wenn beide
Vertragspartner die Verlangerung bis spatestens drei Monate vor dem jeweiligen
Vertragsende schriftlich vereinbaren.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 36 Miesigce

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
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Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zamdwienia: Niewymagane

Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteridw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Weisen Sie nach, in den letzten drei Jahren mindestens flnf
vergleichbare Beratungsprojekte bei unterschiedlichen Kunden durchgefihrt zu haben, mit
dem Ergebnis, dass der Kunde erfolgreich eine Zertifizierung oder Rezertifizierung nach "ISO
27001-Zertifikat auf der Basis von IT-Grundschutz" erreicht hat oder die zu der Ausstellung
eines Zertifikates fir das Managementsystem nach ISO 27001 gefuhrt haben. Nachweis von 5
vergleichbaren Referenzprojekten unter Angabe von: - detaillierter Projektinhalt - Kundename
- Projektlaufzeit von/bis (Monat/Jahr) - die seitens des Anbieters aufgewandten Personentage
- Besonderheiten - auskunftsfahiger & auskunftsbereiter Ansprechpartner seitens des
Auftraggebers des jeweiligen Referenzprojekts (einschlieRlich Telefonnummer) Als
vergleichbar gelten Projekte, die folgende Merkmale aufweisen: ¢ Beratung eines
Informationssicherheitsbeauftragten oder der Geschéftsleitung/Behdrdenleitung « Umfang von
mindestens 50 Personentagen ¢« Thematischer Bezug zu ISMS, BSI IT-Grundschutz, ISO
27001 oder § 75b SGB V

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych prac

Opis kryterium selekcji: Bestatigen Sie, dass Sie Uber mehrjahrige Projekterfahrungen bei der
Erstellung von ISO 27001 sowie der BSI Standards 200-1 bis 200-4 konformen Richtlinien und
Konzepten verfliigen. Legen Sie aktuelle Projektnachweise aus den letzten drei Jahren tber
insgesamt 5 von Ihnen erstellten IT-Sicherkonzepten nach den genannten Standards fur
unterschiedliche Unternehmen (vorzugsweise aus dem Gesundheitssektor) vor.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Bestatigen Sie und weisen sie nach, dass die eingeplante
Projektleitung Uber eine gulltige BSI Zertifizierung als Auditteamleiter fir ISO 27001-Audits auf
der Basis von IT-Grundschutz verfugt oder Uber eine gultige Berufung zum ISO/IEC 27001
Lead Auditor bei einer DAKKS akkreditierten Zertifizierungsstelle verfligt. Bitte fligen Sie dazu
den entsprechenden Nachweis dem Angebot bei.

Kryterium: Srednia roczna liczba pracownikéw
Opis kryterium selekcji: Darlegung der Anzahl der Mitarbeitenden differenziert nach
Tatigkeitsgebieten der Jahre 2023, 2024 und 2025

Kryterium: Bezpieczenstwo informaciji

Opis kryterium selekcji: Bestatigen und weisen Sie nach, dass Sie Uber eine aktuell glltige
Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister mit dem Geltungsbereich 1S-
Revision und IS-Beratung verfigen. Die Daten (Patienten- und Diagnosedaten), die in der KV
Nordrhein verarbeitet werden, unterliegen sehr hohen Schutzanforderungen, die es
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erforderlich machen, dass nur Dienstleister in Betracht kommen, die Uber eine aktuell gultige
Zertifizierung des BSI, als zertifizierter IT-Sicherheitsdienstleister mit dem Geltungsbereich 1S-
Revision und I1S-Beratung verfugen.

Kryterium: Wskaznik finansowy
Opis kryterium selekcji: Positive Bonitatsbestatigung (z. B. Bankauskunft oder Selbstauskunft
einer etablierten Auskunftsdatei) ist dem Angebot beizuflgen.

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Qualitat
Opis: gem. Dokument Eignungs- und Zuschlagskriterien
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium:
Rodzaj: Koszt
Nazwa: Preis
Opis: gem. Dokument Preisblatt
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamodwienia sg oficjalnie dostepne: niemiecki
Adres dokumentow zamoéwienia: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-
2026-0002

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.deutsches-ausschreibungsblatt.de/VN/X-KVNO-
2026-0002
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 24/02/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
Informacje, ktére mozna uzupetni¢ po uptywie terminu zgtoszen:
Wedtug uznania nabywcy wszystkie brakujgce dokumenty dotyczgce oferenta mogg zostaé
przedtozone pdzniej.
Informacje dodatkowe: Nachforderung wird nicht ausgeschlossen.
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
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5.1.16.

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Vergabekammer Westfalen

Informacje o terminach odwotania: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Kassenarztliche Vereinigung
Nordrhein

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

56609-2026

ORG-7001

Oficjalna nazwa: Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein

Numer rejestracyjny: Leitweg-ID: 05111-99005-49

Adres pocztowy: Tersteegenstr. 9

Miejscowos¢: Dusseldorf

Kod pocztowy: 40474

Podpodziat krajowy (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Kraj: Niemcy

Punkt kontaktowy: Abteilung Einkauf

E-mail: Einkauf@kvno.de

Telefon: +49 21159708434

Faks: +49 21159708320

Adres strony internetowe;j: https://www.kvno.de

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

ORG-7004

Oficjalna nazwa: Vergabekammer Westfalen

Numer rejestracyjny: keine Angabe

Adres pocztowy: Albrecht-Thaer-Strale 9

Miejscowos¢: Munster

Kod pocztowy: 48147

Podpodziat krajowy (NUTS): Mnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Kraj: Niemcy

E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de

Faks: +49 2514112165

Adres strony internetowej: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-
kommunales/vergabekammer-westfalen

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-7005
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Oficjalna nazwa: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)

Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83

Miejscowos¢: Bonn

Kod pocztowy: 53119

Podpodziat krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telefon: +49228996100

Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: d21eddcd-832d-4535-99a5-05811b8965a9 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 23/01/2026 08:36:13 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niemiecki

Numer publikacji ogtoszenia: 56609-2026

Numer wydania Dz.U. S: 17/2026

Data publikacji: 26/01/2026
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