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566847-2026 - Procedura konkurencyjna

Wiochy — Ustugi swiadczone przez biblioteki, archiwa, muzea i inne ustugi kulturalne — GARA
EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI ACCOGLIENZA E
RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO E DEL SERVIZIO DI GESTIONE INFOPOINT
TURISTICI —n. 2 LOTTI

OJ S 157/2026 17/08/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Comune di Como

E-mail: protocollo@comune.pec.como.it

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI
ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO E DEL SERVIZIO DI
GESTIONE INFOPOINT TURISTICI —n. 2 LOTTI
Opis: GARA EUROPEA A PROCEDURA APERTA PER L’APPALTO DEL SERVIZIO DI
ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO E DEL SERVIZIO DI
GESTIONE INFOPOINT TURISTICI —n. 2 LOTTI
Identyfikator procedury: 250a2346-0c4b-4da9-ad02-aaa837cc231a
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 92500000 Ustugi Swiadczone przez biblioteki, archiwa, muzea i
inne ustugi kulturalne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 92500000 Ustugi $wiadczone przez biblioteki, archiwa, muzea i
inne ustugi kulturalne, 63513000 Ustugi informaciji turystycznej

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 3 770 176,58 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba cze$ci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czes$ci zaméwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 1
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2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: SERVIZIO DI ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO
Opis: SERVIZIO DI ACCOGLIENZA E RECEPTION PRESSO | MUSEI CIVICI DI COMO
Wewnetrzny identyfikator: LOT-0001

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 92500000 Ustugi Swiadczone przez biblioteki, archiwa, muzea i
inne ustugi kulturalne

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/11/2026
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 2 636 346,64 EUR

5.1.6. Informacje ogolne
To jest zamowienie powtarzalne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentow zamoéwienia: https://como.halleyegov.it/amministrazione/trasparenza
/bandi_di_gara/scheda_bando _nuovo_1160.html

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.sintel.regione.lombardia.it
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: wioski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 180 Dni
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
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Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunale Amministrativo Regionale - Milano
Informacje o terminach odwotania: 30 giorni

Czes$¢ zamowienia: LOT-0002

Tytut: SERVIZIO DI GESTIONE INFOPOINT TURISTICI
Opis: SERVIZIO DI GESTIONE INFOPOINT TURISTICI
Wewnetrzny identyfikator: LOT-0002

Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 63513000 Ustugi informacji turystyczne;j

Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 02/12/2026
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 1 133 829,94 EUR

Informacje ogdine

To jest zamowienie powtarzalne

Zastrzezony udziat:

Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zamdéwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentdéw zamodwienia: https://como.halleyegov.it/amministrazione/trasparenza
/bandi_di_gara/scheda_bando_nuovo_1160.html

Warunki udzielenia zaméwienia

Warunki zgtoszenia:

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane

Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.sintel.regione.lombardia.it

Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: wioski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Termin skfadania ofert: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 180 Dni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak
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5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Tribunale Amministrativo Regionale - Milano
Informacje o terminach odwotania: 30 giorni

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Comune di Como
Numer rejestracyjny: 80005370137
Adres pocztowy: Italia via Vittorio Emanuele Il, 97
Miejscowosé: COMO
Kod pocztowy: 22100
Podpodziat krajowy (NUTS): Como (ITC42)
Kraj: Wiochy
Punkt kontaktowy: Valentino Chiarion
E-mail: protocollo@comune.pec.como.it
Telefon: 031252371
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunale Amministrativo Regionale - Milano
Numer rejestracyjny: 97024970150
Miejscowos¢: Milano
Kod pocztowy: 20122
Podpodziat krajowy (NUTS): Milano (ITC4C)
Kraj: Wtochy
E-mail: tarmi-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telefon: 02760531
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 1cbccb79-bfcb-447c-a4cf-22ede8250961 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 14/08/2026 11:34:01 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: wtoski

Numer publikacji ogtoszenia: 566847-2026

Numer wydania Dz.U. S: 157/2026
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Data publikacji: 17/08/2026
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