See the notice on TED website

579122-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Summa-jarjestelman hankinta

OJ S 161/2026 21/08/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogltoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Oikeusrekisterikeskus
E-mail: kilpailutus@hansel.fi
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje
administracji centralnej
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Summa-jarjestelman hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman toiminnallisuudet,
kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin, yllapito- ja
tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittamisen sopimuskaudella. Summa-jarjestelmassa
kasitelladan summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia asioita, jotka
karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi vuokrasaatavat,
kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoa tai hallinnan palauttamista koskevat
asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkella yhdeksassa karajaoikeudessa.
Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan nykyaikaista ja
yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien kasittelyn
nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat rakenteisessa
muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai jarjestelmarajapintojen
kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota velkomusasioiden kasittelyssa.
Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on kuvattu tarkemmin tarjouspyynndn
litteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien
alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi todetaan, etta sopimuskauden aikana
Tilaaja voi tilata datamigraatiotyota erikseen maariteltyihin toimeksiantoihin.
Identyfikator procedury: bede6e3b-e3e0-4e23-995f-152e5e674f83
Wewnetrzny identyfikator: ORK/5415/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania, 72600000 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego

2.1.2. Miejsce realizacji
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W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD), Dokumenty
zamowienia

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Summa-jarjestelman hankinta
Opis: Hankinnan kohteena on Summa-jarjestelma, joka sisaltaa jarjestelman toiminnallisuudet,
kayttdonoton, integraatiot olemassa oleviin tietojarjestelmiin ja rajapintoihin, yllapito- ja
tukipalvelut seka ratkaisun jatkokehittdmisen sopimuskaudella. Summa-jarjestelmassa
kasitelladan summaarisia riita-asioita. Summaariset riita-asiat ovat riidattomia asioita, jotka
karajaoikeus ratkaisee kirjallisessa menettelyssa. Naihin kuuluvat esimerkiksi vuokrasaatavat,
kuluttajaluotot, puhelin- ja sahkolaskut seka haatoa tai hallinnan palauttamista koskevat
asiat. Summaarisia haastehakemuksia kasitellaan talla hetkella yhdeksassa karajaoikeudessa.
Tavoitetilassa summaaristen velkomusasioiden kasittelyssa kaytetaan nykyaikaista ja
yhtenaista ratkaisua, joka mahdollistaa jatkuvasti kasvavien hakemusmaarien kasittelyn
nopeasti ja luotettavasti. Tavoitetilan jarjestelmassa kasiteltavat tiedot ovat rakenteisessa
muodossa, jolloin niitd on helpompi hakea jarjestelman sisalla tai jarjestelmarajapintojen
kautta. Tulevaisuuden tavoitteena on lisata automaatiota velkomusasioiden kasittelyssa.
Summa-jarjestelmaa ja hankintaan liittyvia vaatimuksia on kuvattu tarkemmin tarjouspyynnon
litteissa. Hankinnan alussa tehtavan toimitusprojektin ulkopuolella ovat nykyisten jarjestelmien
alasajot ja niiden datamigraatiot. Selvyyden vuoksi todetaan, ettd sopimuskauden aikana
Tilaaja voi tilata datamigraatiotydta erikseen maariteltyihin toimeksiantoihin.
Wewnetrzny identyfikator: ORK/5415/2025

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania
oprogramowania, 72600000 Ustugi doradcze i dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu w Europejskim Obszarze Gospodarczym

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieograniczony

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie rowniez dla matych i srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
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5.1.7. Zamowienia strategiczne
Promowany cel spoteczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Kokonaisvertailuhinta
Opis: Ks. tarjousten vertailusta tarjouspyynndn kohta "Paatdksenteon perusteet”.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Projektisuunnitelman arviointi
Opis: Projektisuunnitelman arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 5 "Projektisuunnitelman
tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: Ratkaisukuvauksen arviointi
Opis: Ratkaisukuvauksen arviointi tapahtuu tarjouspyynnon liitteessa 10 "Ratkaisukuvauksen
tehtavananto ja arviointi" kuvatun mukaisesti.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 04/09/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentow zamowienia: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/oikeusrekisterikeskus?
id=616172&tpk=724b510c-ee69-426e-aa35-fe9bebbb3460
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Dozwolone
Termin skfadania ofert: 21/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 21/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
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5.1.15.

5.1.16.

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: Markkinaoikeus

Informacje o terminach odwotania: Muutoksenhakumenettelyjen maaraajoista lisatietoja
tarjoava organisaatio: Oikeusrekisterikeskus.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Oikeusrekisterikeskus

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

579122-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Oikeusrekisterikeskus

Numer rejestracyjny: 2722042-5

Adres pocztowy: Wetterhoffinkatu 2

Miejscowosé: Hameenlinna

Kod pocztowy: 13100

Podpodziat krajowy (NUTS): Kanta-Hame (FI1C2)

Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: Hansel Oy / Kilpailutus

E-mail: kilpailutus@hansel.fi

Telefon: +358 0294444200

Adres strony internetowej: http://oikeusrekisterikeskus.fi/fi/
Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus

Numer rejestracyjny: 3006157-6

Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5

Miejscowosc¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00520

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefon: +358 295643300

Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841

Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
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Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana

Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana

db8fb738-ed35-4adc-ae58-0902811c341a-01
Gtéwny powdd zmiany

Korekta publikujgcego
Opis

Hankintailmoitukselle on lisatty latauskohta liitteelle 8 Asiantuntijat.

Informacje o ogtoszeniu

579122-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ead128b8-acac-4041-ab91-10ba22f6eac2 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 20/08/2026 05:29:54 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 20/08/2026 05:29:55 (UTC+00:00) czas

zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski

Numer publikacji ogtoszenia: 579122-2026
Numer wydania Dz.U. S: 161/2026
Data publikacji: 21/08/2026
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