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See the notice on TED website 579884-2021 - Wyniki
Polska-Warszawa: Usługi telefonii komórkowej
OJ S 220/2021 12/11/2021
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych
Adres pocztowy: al. Jana Pawła II 13
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Emilia Jabłonowska
E-mail: zamowienia_publiczne@pfron.org.pl
Tel.: +48 225055256

:Adresy internetowe
Główny adres: http://bip.pfron.org.pl/zamowienia-publiczne

Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: Fundusz celowy

Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Usługi telefonii komórkowej wraz z dostawą telefonów oraz usługi transmisji danych
Numer referencyjny: ZP/07/21

Główny kod CPV
64212000 Usługi telefonii komórkowej

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
1. Przedmiotem zamówienia są usługi telefonii komórkowej wraz z dostawą telefonów oraz 
usługi transmisji danych zwanych dalej w SWZ usługami.
2. Zamawiający dopuszcza składanie ofert częściowych w podziale na dwie części:
2.1. Część nr 1 - świadczenie na rzecz Zamawiającego usług telefonii komórkowej i 
bezprzewodowej transmisji danych (zwane dalej Usługami), zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 
2004 r. – Prawo Telekomunikacyjne, wraz z dostawą telefonów komórkowych (zwanego dalej 
Sprzętem).

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/579884-2021
mailto:zamowienia_publiczne@pfron.org.pl?subject=TED
http://bip.pfron.org.pl/zamowienia-publiczne
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2.2. Część nr 2 - sprzedaż i świadczenie usług bezprzewodowej transmisji danych dla 1500 
numerów internetowych wraz z dostawą i instalacją kart SIM na Urządzeniach Zamawiającego 
będących w użytkowaniu Odbiorcy oraz sprzedaż i świadczenie usług MDM dla 1500 
numerów internetowych wraz z odinstalowaniem oprogramowania MDM poprzedniego 
usługodawcy i instalacją oprogramowania MDM Wykonawcy na Urządzeniach będących w 
użytkowaniu Odbiorcy.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 1 339 595,00 PLN

Opis

Nazwa
Świadczenie na rzecz Zamawiającego usług telefonii komórkowej i bezprzewodowej transmisji 
danych wraz z dostawą telefonów komórkowych
Część nr: 1

Dodatkowy kod lub kody CPV
32250000 Telefony komórkowe, , 64212000 Usługi telefonii komórkowej 32412110 Sieć 
internetowa

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska

Opis zamówienia
1. Przedmiotem zamówienia są usługi telefonii komórkowej wraz z dostawą telefonów oraz 
usługi transmisji danych zwanych dalej w SWZ usługami.
2. Część nr 1 - świadczenie na rzecz Zamawiającego usług telefonii komórkowej i 
bezprzewodowej transmisji danych (zwane dalej Usługami), zgodnie z ustawą z dnia 16 lipca 
2004 r. – Prawo Telekomunikacyjne, wraz z dostawą telefonów komórkowych (zwanego dalej 
Sprzętem).
2.1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposób realizacji Usług zawarty jest w 
Załączniku nr 1 do SWZ/ Załączniku nr 1 do Umowy na Część nr 1 – „Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia”.
2.2. Zamawiający wymaga, aby okres gwarancji jakości na telefony komórkowe wynosił 
minimum 24 miesiące, a na baterie do telefonów komórkowych wynosił minimum 6 miesięcy, 
licząc od daty zakupu wskazanej w treści faktury.
2.3. Na podstawie art. 95 ust 1 ustawy Pzp Zamawiający wymaga, aby wśród personelu 
przewidzianego do realizacji Umowy w zakresie zatrudnienia przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osobę/osoby wykonującą/wykonujące prace 
opiekuna Zamawiającego, w szczególności: monitorowanie prawidłowej realizacji usług i 
dostaw, w sposób określony w art. 22 paragraf § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks 
pracy.
2.4. Zgodnie z art. 441 ustawy Pzp Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z 
opcji do rezygnacji z zamówienia w wysokości do 5% wartości całości zamówienia w 
zależności od faktycznych potrzeb. Niezrealizowanie przez Zamawiającego zamówienia w 
wysokości większej niż 95% wartości całości zamówienia nie może stanowić podstawy do 
jakichkolwiek roszczeń odszkodowawczych ze strony Wykonawcy z tytułu niezrealizowania 
Umowy oraz nie może stanowić podstawy do zmiany cen.
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II.2.5. Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Okres gwarancji jakości na baterie do telefonów komórkowych / 
Waga: 40
Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji: 
Zgodnie z art. 441 ustawy Pzp Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z opcji 
do rezygnacji z zamówienia w wysokości do 5% wartości całości zamówienia w zależności od 
faktycznych potrzeb. Niezrealizowanie przez Zamawiającego zamówienia w wysokości 
większej niż 95% wartości całości zamówienia nie może stanowić podstawy do jakichkolwiek 
roszczeń odszkodowawczych ze strony Wykonawcy z tytułu niezrealizowania Umowy oraz nie 
może stanowić podstawy do zmiany cen.

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
Informacje dotyczące przetwarzaniem danych osobowych zawarte są w rozdz. XXIV SWZ.
Dla części nr 1 wymagane wadium w wysokości 25 000,00 zł.
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 5 % ceny całkowitej brutto podanej w ofercie.

Opis

Nazwa
Sprzedaż i świadczenie usługi bezprzewodowej transmisji danych oraz usług MDM dla 1500 
numerów internetowych
Część nr: 2

Dodatkowy kod lub kody CPV
32412110 Sieć internetowa

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska

Opis zamówienia
Część nr 2 - sprzedaż i świadczenie usług bezprzewodowej transmisji danych dla 1500 
numerów internetowych wraz z dostawą i instalacją kart SIM na Urządzeniach Zamawiającego 
będących w użytkowaniu Odbiorcy oraz sprzedaż i świadczenie usług MDM dla 1500 
numerów internetowych wraz z odinstalowaniem oprogramowania MDM poprzedniego 
usługodawcy i instalacją oprogramowania MDM Wykonawcy na Urządzeniach będących w 
użytkowaniu Odbiorcy.
1. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia i sposób realizacji Usług zawarty jest w 
Załączniku nr 1a do SWZ/Załączniku nr 1 do Umowy na Część nr 2 – „Szczegółowy opis 
przedmiotu zamówienia”.
2. Na podstawie art. 95 ust 1 ustawy Pzp Zamawiający wymaga, aby wśród personelu 
przewidzianego do realizacji Umowy w zakresie zatrudnienia przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę osobę/osoby wykonującą/wykonujące prace 
opiekuna Zamawiającego, w szczególności: monitorowanie prawidłowej realizacji Usług, w 
sposób określony w art. 22 paragraf § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy.
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3. Zgodnie z art. 441 ustawy Pzp Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z opcji 
w zakresie wydłużenia terminu realizacji Umowy maksymalnie o 24 miesiące. Szczegóły 
dotyczące Opcji zawarte są w Umowie stanowiącej załącznik nr 7A do SWZ.

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: Pakiet bezprzewodowej transmisji danych / Waga: 20
Kryterium jakości - Nazwa: Skrócenie terminu Instalacji oraz uruchomienia świadczenia Usług 
/ Waga: 20
Cena - Waga: 60

Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji: 
Zgodnie z art. 441 ustawy Pzp Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z opcji w 
zakresie wydłużenia terminu realizacji Umowy maksymalnie o 24 miesiące. Szczegóły 
dotyczące Opcji zawarte są w Umowie stanowiącej załącznik nr 7A do SWZ

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe
Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych zawarte są w rozdz. XXIV SWZ.
Dla części nr 2 wymagane wadium w wysokości 12 000,00 zł.
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 5 % ceny całkowitej brutto podanej w ofercie.

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2021/S 153-407188

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Część nr: 1

Nazwa:
Świadczenie na rzecz Zamawiającego usług telefonii komórkowej i bezprzewodowej transmisji 
danych wraz z dostawą telefonów komórkowych

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/407188-2021
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Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
28/10/2021

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 2
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 2
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: T-Mobile Polska S.A>
Adres pocztowy: ul. Marynarska 12
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 02-674
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 1 051 518,20 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 691 595,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 2

Część nr: 2

Nazwa:
Sprzedaż i świadczenie usługi bezprzewodowej transmisji danych oraz usług MDM dla 1500 
numerów internetowych

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
28/10/2021

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie
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V.2.3. Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: T-Mobile Polska S.A.
Adres pocztowy: ul. Marynarska 12
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 02-674
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: nie

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 820 930,00 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 648 000,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający będzie 
komunikował się z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i 
organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej
1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a 
Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, tj.:
1.1. za pośrednictwem platformy zakupowej zwanej dalej „Platformą” pod adresem: 

,https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
1.2. poczty elektronicznej:  (oprócz Ofert i załączników do zamowienia_publiczne@pfron.org.pl
Oferty);
2. Zamawiający zaleca, aby Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcą w 
szczególności składanie oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz przekazywanie informacji 
(innych niż oferta Wykonawcy) itp., odbywa się za pośrednictwem platformazakupowa.pl/pn
/pfron i formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”. Informacje zwrotne Zamawiający 
będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”.
3. Zamawiający dopuszcza również możliwość składania dokumentów elektronicznych, 
oświadczeń lub elektronicznych kopii dokumentów lub oświadczeń (innych niż oferta 
Wykonawcy) za pomocą poczty elektronicznej, na adres e-mail: zamowienia_publiczne@pfron.

.org.pl
4. W przypadku przesyłania korespondencji za pomocą poczty elektronicznej na adres: 

 w temacie wiadomości zaleca się wpisać: „ZP/07/21 – zamowienia_publiczne@pfron.org.pl
Usługi telefonii komórkowej wraz z dostawą telefonów oraz usługi transmisji danych”.
Więcej informacji o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający 
będzie komunikował się z Wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i 
organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej 
Zamawiający zamieścił w Rozdziale IX SWZ.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676

https://platformazakupowa.pl/pn/pfron
mailto:zamowienia_publiczne@pfron.org.pl?subject=TED
mailto:zamowienia_publiczne@pfron.org.pl?subject=TED
mailto:zamowienia_publiczne@pfron.org.pl?subject=TED
mailto:zamowienia_publiczne@pfron.org.pl?subject=TED
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Państwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Zgodnie z art. 92 ust.2 przepisów wprowadzających ustawę Prawo zamówień publicznych z 
dnia 11 września 2019 r. "Do postępowań odwoławczych oraz postępowań toczących się 
wskutek wniesienia skargi do sądu, o których mowa w ustawie uchylanej w art. 89, wszczętych 
po dniu 31 grudnia 2020 r., dotyczących postępowań o udzielenie zamówienia wszczętych 
przed dniem 1 stycznia 2021 r., stosuje się przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. - 
Prawo zamówień publicznych (Dział IX Środki Ochrony prawnej).
1. Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w 
dziale IX ustawy Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SWZ przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 Pzp oraz Rzecznikowi 
Małych i Średnich Przedsiębiorstw.
3. Odwołanie przysługuje na:
1) niezgodną z przepisami ustawy Pzp czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie Umowy;
2) zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby. Odwołujący przekazuje kopię odwołania 
Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on 
zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu.
5. Odwołanie wobec treści ogłoszenia lub treści SWZ wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia 
dokumentów zamówienia na stronie internetowej.
6. Odwołanie wnosi się w terminie:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej;
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w pkt 1).
7. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o którym mowa w art. 519 ust. 1 Pzp, 
stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

http://www.uzp.gov.pl
http://www.uzp.gov.pl
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8. W postępowaniu toczącym się wskutek wniesienia skargi stosuje się odpowiednio przepisy 
ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postępowania cywilnego o apelacji, jeżeli przepisy 
niniejszego rozdziału nie stanowią inaczej.
9. Prezes Izby przekazuje skargę wraz z aktami postępowania odwoławczego do sądu 
zamówień publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Urząd Zamówień Publicznych
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-828
Państwo: Polska
Tel.: +48 224587840
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
09/11/2021

http://www.uzp.gov.pl

