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See the notice on TED website 581244-2022 - Wyniki
Polska-Wałbrzych: Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego
OJ S 204/2022 21/10/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokołowskiego
Adres pocztowy: ul. Sokołowskiego 4
Miejscowość: Wałbrzych
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 58-309
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Dział Zamówień Publicznych i Zaopatrzenia
E-mail: dorota.piekarz@zdrowie.walbrzych.pl
Tel.: +48 746489700
Faks: +48 746489700

:Adresy internetowe
Główny adres: www.zdrowie.walbrzych.pl
Adres profilu nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/zdrowie_walbrzych

Rodzaj instytucji zamawiającej
Podmiot prawa publicznego

Główny przedmiot działalności
Zdrowie

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
Serwis pogwarancyjny akceleratorów liniowych, systemu zarządzania danymi MOSAIQ v. 
2.83, systemu planowania leczenia MONACO v. 5.11.03, systemu konturowania Monaco SIM 
v. 5.11.03
Numer referencyjny: Zp/51/PN/22

Główny kod CPV
50421000 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu medycznego

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia jest serwis pogwarancyjny:
1. Akceleratora liniowego wysokoenergetycznego Elekta Synergy SN 153252 producenta 
Elekta wraz z

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/581244-2022
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systemem wizualizacji wiązki EPID i następującym wyposażeniem
2. Akceleratora liniowego wysokoenergetycznego Elekta Synergy SN 153247 producenta 
Elekta wraz z
systemem wizualizacji wiązki EPID i następującym wyposażeniem
3. System zarządzania danymi MOSAIQ v. 2.83 w pełnej konfiguracji (hardware i software)
4. System planowania leczenia MONACO v. 5.11.03 - 5 stacji w pełnej konfiguracji (hardware i 
software)
5. System konturowania Monaco SIM v. 5.11.03 - 3 stacje w pełnej konfiguracji (hardware i 
software)

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 6 180 300,00 PLN

Opis

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL Polska
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji: Siedziba Zamawiającego – ul. Sokołowskiego 4, 58-
309 Wałbrzych, POLSKA

Opis zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest serwis pogwarancyjny:
1. Akceleratora liniowego wysokoenergetycznego Elekta Synergy SN 153252 producenta 
Elekta wraz z
systemem wizualizacji wiązki EPID i następującym wyposażeniem:
- konsola akceleratora (TCS)
- kolimator wielolistkowy MLC Agility nr 290-509
- centratory laserowe – 3 szt.
- system obrazowania 2D iViewGT w pełnej konfiguracji (w tym oprogramowanie, stacje 
robocze, detektor)
- system obrazowania 3D XVI w pełnej konfiguracji (w tym oprogramowanie, stacje robocze, 
detektor)
- stół terapeutyczny Precise Table 227065
- UPS - TCS, UPS - EIM
2. Akceleratora liniowego wysokoenergetycznego Elekta Synergy SN 153247 producenta 
Elekta wraz z
systemem wizualizacji wiązki EPID i następującym wyposażeniem:
- konsola akceleratora (TCS)
- kolimator wielolistkowy MLC Agility nr 290-516
- centratory laserowe – 3 szt.
- system obrazowania 2D iViewGT w pełnej konfiguracji (w tym oprogramowanie, stacje 
robocze, detektor)
- system obrazowania 3D XVI w pełnej konfiguracji (w tym oprogramowanie, stacje robocze, 
detektor)
- stół terapeutyczny Precise Table 227067
- UPS - TCS, UPS - EIM
3. System zarządzania danymi MOSAIQ v. 2.83 w pełnej konfiguracji (hardware i software)
4. System planowania leczenia MONACO v. 5.11.03 - 5 stacji w pełnej konfiguracji (hardware i 
software)
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5. System konturowania Monaco SIM v. 5.11.03 - 3 stacje w pełnej konfiguracji (hardware i 
software)
Serwis pogwarancyjny obejmuje:
a) przeglądy serwisowe, zgodnie z zaleceniami producenta (nie mniej niż 3 razy do roku), w 
okresie 36 m-cy od
daty podpisania umowy,
b) wszystkie naprawy, przeglądy, konserwacje wraz z częściami zamiennymi i materiałami 
potrzebnymi do ich
wykonania,
c) nadzór, serwisowanie, dostosowanie do potrzeb Centrum Radioterapii przedmiotu 
zamówienia oraz
upgradowanie oprogramowania obsługującego przedmiot zamówienia do nowych wersji, w 
trakcie trwania
umowy na serwis pogwarancyjny (zobowiązująca jest data publikacji upgreadu),
d) zapewnienie współpracy w zintegrowaniu przedmiotu zamówienia z systemami, które będą 
zakupione w
ramach doposażenia i rozwoju Centrum Radioterapii (w trakcie trwania umowy na serwis 
pogwarancyjny).
W przypadku zgłoszenia Awarii:
1. Wykonawca gwarantuje następujący Czas Reakcji (przez czas reakcji rozumiemy kontakt 
stron po zgłoszeniu
awarii; zgodnie z poniższym przykładem i zasadami):
a) do 4 godzin dla zgłoszenia Awarii w Dni Robocze,
b) do godziny 12:00 następnego Dnia Roboczego w przypadku zgłoszenia Awarii poza Dniami 
Roboczymi
Przykład:
a.Zgłoszenie przesłane w Dzień Roboczy o godzinie 9.00 - reakcja serwisu do godziny 13.00 
tego samego Dnia
Roboczego
b.Zgłoszenie przesłane w Dzień Roboczy o godzinie 14.00 - reakcja serwisu do godziny 10.00 
następnego Dnia
Roboczego
c.Zgłoszenie przesłane w sobotę – reakcja serwisu do godziny 12.00 pierwszego Dnia 
Roboczego
2.Wykonawca gwarantuje następujący Czas Interwencji (przez czas interwencji rozumiemy 
podjęcie działań
naprawczych w lokalizacji kontrahenta)
a) do 24 godzin w Dni Robocze dla Awarii Krytycznej,
b) do 48 godzin w Dni Robocze dla pozostałych rodzajów Awarii
Zasady zgłaszania Awarii oraz Wzór Zgłoszenia Serwisowego
Zasady zgłaszania Awarii
1. Powiadomienie o Awarii należy zgłaszać niezwłocznie po jej wystąpieniu do 
……………………………………:
tel. ……………………. podając:
a) Dane identyfikacyjne Zamawiającego;
b) Imię, nazwisko oraz funkcję osoby dokonującej Zgłoszenia Serwisowego;
c) Numer telefonu kontaktowego;
d) Lokalizację zgłaszanego Sprzętu – Zakład;
e) Temat – istotę Awarii z bezwzględnym określeniem Awarii Krytycznej;
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f) Pełny opis i historię problemu w przypadku pierwszego zgłoszenia. Opis powinien zawierać 
wskazania czasu,
kiedy nastąpiła Awaria, jak ustalono fakt jej wystąpienia, jakimi przyrządami się posłużono 
oraz jakiej użyto
procedury sprawdzającej (jeśli miało to miejsce);
W związku z ograniczeniami dalszy szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w SWZ.

Kryteria udzielenia zamówienia
Cena

Informacje o opcjach
Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: nie

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2022/S 171-484863

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Nazwa:
Serwis pogwarancyjny akceleratorów liniowych, systemu zarządzania danymi MOSAIQ v. 
2.83, systemu planowania leczenia MONACO v. 5.11.03, systemu konturowania Monaco SIM 
v. 5.11.03

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
29/09/2022

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/484863-2022
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Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Elekta Sp. z o. o.
Adres pocztowy: ul. Inflancka 4C bud. D
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 00-189
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 6 180 300,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Odwołanie przysługuje na:
1. Niezgodną z przepisami ustawy czynność zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2. Zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której zamawiający był 
obowiązany na podstawie ustawy;
3. Zaniechanie przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie 
ustawy, mimo że zamawiający był do tego obowiązany.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby.
- Odwołujący przekazuje kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu.
- Domniemywa się, że zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem 
terminu do jego wniesienia, jeżeli przekazanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do 
jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej.
5. Odwołanie wnosi się w terminie:
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a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji 
elektronicznej;
b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę 
jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a.
6. Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia lub wobec treści dokumentów zamówienia wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym UE lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej.
7. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w ust. 4 i 5 wnosi się w terminie 10 dni od 
dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć 
wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.
8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby stronom oraz uczestnikom 
postępowania odwoławczego przysługuje skarga do Sądu Okręgowego w Warszawie – Sądu 
Zamówień Publicznych.

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
17/10/2022


