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See the notice on TED website

583096-2026 - Procedura konkurencyjna
Szwajcaria – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – SAP-Dienstleistungen für den Kanton Bern
OJ S 162/2026 24/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE
E-mail: urs.schneider1@be.ch
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: SAP-Dienstleistungen für den Kanton Bern
Opis: Der Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung umfasst Beratungs- und 
Unterstützungsleistungen zugunsten des CCoE SAP KTBE. Die Leistungen betreffen sowohl 
den laufenden Betrieb als auch Weiterentwicklungen und projektbezogene Vorhaben. Das 
geschätzte Gesamtvolumen beträgt rund CHF 50,5 Mio. (ca. 50’500 TCHF) über die nächsten 
fünf Jahre (ab Januar 2027). Es sollen entsprechend Rahmenverträge an maximal zwei 
externe Leistungserbringer je Los vergeben werden. Die Ausschreibung erfolgt in den 
folgenden fünf Losen: * Los 1 - Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support 
Finanzprozesse: SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) inkl. Tresorerie 
(TRM, BCM, APM) und Kreditorenworkflow (OpenText VIM) * Los 2 - Modulberatung inkl. 
modulnahe Entwicklung und Support Personalprozesse: SAP S/4 HANA HCM (H4S4) inkl. 
SAP Successfactors * Los 3 - Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support 
Logistik- und Beschaffungsprozesse: SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) 
und zwar: Logistik (MM, SD) inkl. SAP ARIBA * Los 4 - Technologie, BTP, Reporting, 
Architektur, Security: Entwicklung, BTP, Architektur, Security, Basis, Reporting * Los 5 - 
Crossfunctions: Change- und Release-Management, Testmanagement, Projektmanagement-
Office (PMO), Knowledge- und Schulungs-Content-Management sowie Qualitätssicherung
Identyfikator procedury: 94e1597d-409a-4a6c-87fb-b4c6365e0bfe
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
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Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 5
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 5

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Finanzprozesse
Opis: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur 
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Dazu 
gehören insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der 
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Businessanwendungen der Lösungsarchitektur SAP KTBE für Finanzprozesse. Dies betrifft 
insbesondere: * SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) inkl. Tresorerie 
(TRM, BCM, APM) und Kreditorenworkflow (OpenText VIM)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 Jahre 
über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Zuschlagskriterien
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Die Zuschlagskriterien 
sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Simap.ch

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Niedozwolone
Uzasadnienie, dlaczego zgłoszenia elektroniczne są niemożliwe: Narzędzia, urządzenia lub 
formaty plików nie są powszechnie dostępne
Opis: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: 
Jeszcze nie wiadomo
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bundesverwaltungsgericht
Informacje o terminach odwołania: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20 
Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Personalprozesse
Opis: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur 
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Die 
Leistungen umfassen insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der 
Businessanwendungen der Lösungsarchitektur SAP KTBE für die Personalprozesse Dies 
betrifft insbesondere: * SAP S/4 HANA HCM (H4S4) inkl. SAP Successfactors

http://www.simap.ch
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5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 Jahre 
über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Zuschlagskriterien
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Die Zuschlagskriterien 
sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Simap.ch

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Niedozwolone

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Uzasadnienie, dlaczego zgłoszenia elektroniczne są niemożliwe: Narzędzia, urządzenia lub 
formaty plików nie są powszechnie dostępne
Opis: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: 
Jeszcze nie wiadomo
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bundesverwaltungsgericht
Informacje o terminach odwołania: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20 
Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Logistik- und 
Beschaffungsprozesse
Opis: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur 
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Die 
Leistungen umfassen insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der 
Businessanwendungen der Lösungsarchitektur SAP KTBE für Logistik- und 
Beschaffungsprozesse. Dies betrifft insbesondere: * SAP S/4 HANA ERP (SAP Business 
Suite 4 SAP HANA) und zwar: Logistik (MM, SD) inkl. SAP ARIBA

http://www.simap.ch
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5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 Jahre 
über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Zuschlagskriterien
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Die Zuschlagskriterien 
sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Simap.ch

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Niedozwolone

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Uzasadnienie, dlaczego zgłoszenia elektroniczne są niemożliwe: Narzędzia, urządzenia lub 
formaty plików nie są powszechnie dostępne
Opis: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: 
Jeszcze nie wiadomo
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bundesverwaltungsgericht
Informacje o terminach odwołania: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20 
Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Technologie, BTP, Reporting, Architektur, Security
Opis: Der Leistungserbringer unterstützt den Auftraggeber bei der Wartung, dem Betrieb, der 
Weiterentwicklung sowie der Optimierung der technologischen Komponenten der SAP-
Lösungsarchitektur. Dies umfasst insbesondere Beratungs-, Entwicklungs- und 
Supportleistungen in den Bereichen SAP BTP, Architektur, Security, SAP Basis sowie 
Reporting. Der Leistungserbringer stellt sicher, dass die eingesetzten Fachprofile für Beratung, 
Entwicklung, Architektur, Security und Support über den gesamten Lebenszyklus der 
Dienstleistung wirksam koordiniert sind. Er gewährleistet klare Verantwortlichkeiten, 
abgestimmte Übergaben sowie eine durchgängige Qualitätssicherung zwischen den 

http://www.simap.ch
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beteiligten Rollen. Dies betrifft insbesondere: * SAP BTP / inkl. IS, ES, Cloud Foundry (inkl. 
Zertifikatsmanagement) * SAP SAC / BDC * SAP eCommerce Cloud * Ablage- und 
Archivsystem * Basis: SAP S/4 sowie SAP BTP (inkl. Zertifikatsmanagement) * Securitiy / 
Architektur: Ganze Landschaft (Security inkl. SAP Cloud Identitiy Services)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 Jahre 
über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Zuschlagskriterien
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Die Zuschlagskriterien 
sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Simap.ch

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Niedozwolone
Uzasadnienie, dlaczego zgłoszenia elektroniczne są niemożliwe: Narzędzia, urządzenia lub 
formaty plików nie są powszechnie dostępne
Opis: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: 
Jeszcze nie wiadomo
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bundesverwaltungsgericht
Informacje o terminach odwołania: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20 
Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Część zamówienia: LOT-0005
Tytuł: Crossfunctions
Opis: Der Leistungserbringer unterstützt den Auftraggeber bei der Einführung, dem Betrieb 
und der kontinuierlichen Weiterentwicklung der organisationsübergreifenden 
Querschnittsfunktionen innerhalb der SAP-Lösungsarchitektur. Dazu gehören insbesondere 
Change- und Release-Management, Testmanagement, Projektmanagement-Office (PMO), 

http://www.simap.ch
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Qualitätssicherung sowie Schulungs-Content und Knowledge-Management sowie mit den 
entsprechenden IT-Systemen. Dies betrifft insbesondere: Technologien: * SAP Cloud ALM 
(Projekt-, Test-, Change-, Release- und Betriebsmonitoring) * SAP WalkMe * SAP 
SuccessFactors Learning (LMS) * Wiki System des SAP CCoE (aktuell Atlassian Confluence) 
* Weitere Werkzeuge des SAP CCoE für Wissens-, Qualitäts- und Projektmanagement 
Prozessunterstützung: * Prozessunterstützung im Projektmanagement (PMO / 
Qualitätssicherung) * Knowledge-/ und Schulungs-Content-Management mittels Wiki System 
des CCoE (aktuell Atlassian Confluence)

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Szwajcaria
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2027
Data zakończenia trwania: 31/12/2031

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 Jahre 
über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Jeszcze nie wiadomo
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Zuschlagskriterien
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Die Zuschlagskriterien 
sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony



583096-2026 Page 12/14

Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://www.simap.ch/de
/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: Simap.ch

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Niedozwolone
Uzasadnienie, dlaczego zgłoszenia elektroniczne są niemożliwe: Narzędzia, urządzenia lub 
formaty plików nie są powszechnie dostępne
Opis: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 180 Dni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: 
Jeszcze nie wiadomo
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf 
simap.ch
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Bundesverwaltungsgericht
Informacje o terminach odwołania: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 20 
Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

8. Organizacje

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
http://www.simap.ch
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8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE
Numer rejestracyjny: 549fe8e9-8d10-4126-a3e4-0eb6e44ebfd8
Adres pocztowy: Münsterplatz 12
Miejscowość: Bern
Kod pocztowy: 3011
Podpodział krajowy (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Kraj: Szwajcaria
E-mail: urs.schneider1@be.ch
Telefon: +41316360244
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Bundesverwaltungsgericht
Numer rejestracyjny: BVGER
Adres pocztowy: Postfach
Miejscowość: St. Gallen
Kod pocztowy: 9023
Podpodział krajowy (NUTS): St. Gallen (CH055)
Kraj: Szwajcaria
E-mail: info@bvger.admin.ch
Telefon: +41584652626
Adres strony internetowej: https://www.bvger.ch
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Simap.ch
Numer rejestracyjny: CH001
Adres pocztowy: Holzikofenweg 36
Miejscowość: Bern
Kod pocztowy: 3003
Podpodział krajowy (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Kraj: Szwajcaria
E-mail: support@simap.ch
Telefon: +41584646388
Adres strony internetowej: https://www.simap.ch
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 9d32cb01-e2d9-4ca6-8a18-9a31b2bbac08  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16

mailto:urs.schneider1@be.ch
mailto:info@bvger.admin.ch
https://www.bvger.ch
mailto:support@simap.ch
https://www.simap.ch
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Ogłoszenie – data wysłania: 21/08/2026 02:25:58 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 583096-2026
Numer wydania Dz.U. S: 162/2026
Data publikacji: 24/08/2026
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