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See the notice on TED website

585140-2026 - Procedura konkurencyjna
Niderlandy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – IBM, Red Hat & SAP licentie expertise
OJ S 163/2026 25/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: IBM, Red Hat & SAP licentie expertise
Opis: Strategisch leveranciersmanagement voor de Rijksoverheid (SLM Rijk) heeft behoefte 
aan externe expertise om de eigen kennis en kunde aan te vullen op het gebied van IBM (incl. 
Red Hat) en SAP producten/diensten en de ICT-leveranciers zelf. Deze externe expertise is t
/m 31 maart 2026 gecontracteerd, maar dient voor de jaren daarna opnieuw verworven te 
worden om zodoende de taak van SLM Rijk IBM en -SAP te kunnen blijven uitvoeren. Op 
basis van de ervaringen welke de afgelopen jaren zijn opgedaan alsmede de verwachte 
toekomstige ontwikkelingen, is de verwachting dat de toekomstige behoefte gemiddeld 675 
uur per perceel per jaar bedraagt. Per perceel zal de opdracht gemaximaliseerd worden tot 
4.000 uur (gemiddeld 1.000 uur per perceel per jaar).
Identyfikator procedury: 2fc2f4de-3d03-4fd7-9857-7311113fc4b7
Wewnętrzny identyfikator: IUC25-033
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
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Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: IBM en Red Hat
Opis: IBM en Red Hat licentie expertise
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: N.v.t.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 2 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de duur 
van twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de 
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één 
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kwaliteit
Opis: Kwaliteit
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Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 1
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Nazwa: Kosten
Opis: Kosten
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 1

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436995

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436995
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding 
kunnen uitsluitend worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op 
TenderNed geregistreerd te zijn.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Belastingdienst, IUC 
Belastingdienst

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436995
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Tytuł: SAP
Opis: SAP licentie expertise
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: N.v.t.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Niderlandy
W dowolnym miejscu w danym państwie

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 2 Lata

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: De Raamovereenkomsten worden aangegaan voor de duur 
van twee (2) jaar, met de mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om de 
Raamovereenkomsten onder gelijkblijvende voorwaarden twee (2) maal voor de duur van één 
(1) jaar te verlengen. De Aanbestedende

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kwaliteit
Opis: Kwaliteit
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 1
Kryterium: 
Rodzaj: Koszt
Nazwa: Kosten
Opis: Kosten
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 1
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5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 10/09/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436995

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436995
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 3 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 05/10/2026 15:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Rechtbank Den Haag
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Belastingdienst, IUC Belastingdienst - Inlichtingen over deze aanbesteding 
kunnen uitsluitend worden opgevraagd via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op 
TenderNed geregistreerd te zijn.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Belastingdienst, IUC 
Belastingdienst

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Belastingdienst, IUC Belastingdienst
Numer rejestracyjny: 12629279
Adres pocztowy: John F. Kennedylaan 8 Belastingdienst
Miejscowość: Apeldoorn
Kod pocztowy: 7314 PS
Podpodział krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436995
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/436995
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Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: Danique ten Have
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Telefon: +31 111111111
Adres strony internetowej: http://www.belastingdienst.nl
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Inlichtingen over deze aanbesteding kunnen uitsluitend worden opgevraagd 
via TenderNed. Uw onderneming dient hiervoor op TenderNed geregistreerd te zijn.
Miejscowość: Utrecht
Kod pocztowy: 7314 PS
Podpodział krajowy (NUTS): Utrecht (NL350)
Kraj: Niderlandy
E-mail: cfd.inkoop-aanbestedingen@belastingdienst.nl
Adres strony internetowej: https://over-ons.belastingdienst.nl/zakendoen-met-de-
belastingdienst/
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Rechtbank Den Haag
Adres pocztowy: Postbus 20302  
Miejscowość: Den Haag
Kod pocztowy: 2500 EH
Podpodział krajowy (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Kraj: Niderlandy
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883612012
Faks: +31 883610694
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: a5f0419f-f096-4a90-addb-01fa02f363a4  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 21/08/2026 16:15:38 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niderlandzki
Numer publikacji ogłoszenia: 585140-2026
Numer wydania Dz.U. S: 163/2026
Data publikacji: 25/08/2026
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