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588999-2026 - Procedura konkurencyjna

Irlandia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — CFT for the Provision of an Employee Assistance Service Client Case Management
Solution for the CSEAS, Department of Public Expenditure Infrastructure Public Service Reform
and Digitalisation

OJ S 164/2026 26/08/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Department of Public Expenditure Infrastructure Public Service Reform and
Digitalisation

E-mail: gillian.keane@per.gov.ie
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: CFT for the Provision of an Employee Assistance Service Client Case Management
Solution for the CSEAS, Department of Public Expenditure Infrastructure Public Service
Reform and Digitalisation
Opis: The Minister for Public Expenditure Infrastructure Public Service Reform and
Digitalisation invites expressions of interest to this pre-qualification questionnaire from
economic operators for the provision of an Employee Assistance Service Client Case
Management Solution (Software as a Service solution) for the Civil Service Employee
Assistance Service (CSEAS), Department of Public Expenditure Infrastructure Public Service
Reform and Digitalisation (DPER).
Identyfikator procedury: fd190d65-b300-4231-86fe-19ed15654a2d
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 800 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
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Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: CFT for the Provision of an Employee Assistance Service Client Case Management
Solution for the CSEAS, Department of Public Expenditure Infrastructure Public Service
Reform and Digitalisation
Opis: The Minister for Public Expenditure Infrastructure Public Service Reform and
Digitalisation invites expressions of interest to this pre-qualification questionnaire from
economic operators for the provision of an Employee Assistance Service Client Case
Management Solution (Software as a Service solution) for the Civil Service Employee
Assistance Service (CSEAS), Department of Public Expenditure Infrastructure Public Service
Reform and Digitalisation (DPER).
Wewnetrzny identyfikator: O

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 120 Miesigce

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 800 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamdédwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrodta kryteriow wyboru: Dokumenty zamoéwienia
Informacje dotyczace drugiego etapu procedury dwustopniowej:
Minimalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie procedury
14
Maksymalna liczba kandydatow, ktorzy zostang zaproszeni do udziatu w drugim etapie
procedury: 4
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Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na kazdym etapie niektérzy
uczestnicy mogg zosta¢ wyeliminowani

Nabywca zastrzega sobie prawo do udzielenia zamdwienia na podstawie poczatkowych ofert
bez dalszych negocjacji

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamoéwienia sg oficjalnie dostepne: angielski
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia (lub ich cze$ci) sg nieoficjalnie dostepne: angielski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) czas srodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentow zamdwienia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=8914644

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8914644
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00)
czas $rodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: The High Court of Ireland
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zamowienia: Department of Public
Expenditure Infrastructure Public Service Reform and Digitalisation
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych: The High
Court of Ireland
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Department of Public
Expenditure Infrastructure Public Service Reform and Digitalisation
Organizacja rozpatrujgca oferty: Department of Public Expenditure Infrastructure Public
Service Reform and Digitalisation

8. Organizacje
8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Department of Public Expenditure Infrastructure Public Service Reform and

Digitalisation
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Numer rejestracyjny: IE9784653D

Adres pocztowy: DPER, Government Buildings, Merrion St Upper, Dublin 2
Miejscowos¢: Dublin

Kod pocztowy: D02 R583

Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)

Kraj: Irlandia

E-mail: gillian.keane@per.gov.ie

Telefon: 01 6045049

Profil nabywcy: https://www.gov.ie/en/department-of-public-expenditure-infrastructure-public-
service-reform-and-digitalisation

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: The High Court of Ireland
Numer rejestracyjny: The High Court of Ireland
Departament: The High Court of Ireland
Adres pocztowy: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Miejscowos¢: Dublin
Kod pocztowy: DO7 WDX8
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Role tej organizacji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: European Dynamics S.A.
Numer rejestracyjny: 002024901000
Departament: European Dynamics S.A.
Miejscowos¢: Athens
Kod pocztowy: 15125
Podpodziat krajowy (NUTS): Bopeiog Touéag ABnvwyv (EL301)
Kraj: Grecja
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: a0de7441-0291-49d3-a229-7b0bb0b8f983 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16
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Ogtoszenie — data wystania: 25/08/2026 12:30:07 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 588999-2026

Numer wydania Dz.U. S: 164/2026

Data publikacji: 26/08/2026
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