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See the notice on TED website

590647-2026 - Wyniki
Polska – Usługi wsparcia technicznego – „Rozbudowa i wsparcie dla systemów bezpieczeństwa 
(UTM)” 4 części zamówienia
OJ S 165/2026 27/08/2026
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
E-mail: pzp@parp.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: „Rozbudowa i wsparcie dla systemów bezpieczeństwa (UTM)” 4 części zamówienia
Opis: 1. Dostawa i wdrożenie systemu ochrony poczty i systemu proaktywnej ochrony przed 
zaawansowanymi zagrożeniami wraz z gwarancją i usługą wsparcia technicznego oraz 
zapewnienie gwarancji i usług wsparcia technicznego dla pozostałych urządzeń i rozwiązań 
bezpieczeństwa posiadanych przez PARP, w tym: 1) Część A: dostawa, instalacja i wdrożenie 
kompleksowego systemu bezpieczeństwa sieciowego zbudowanego z dwóch urządzeń typu 
UTM pracujących w klastrze HA – wysokiej dostępności wraz z zapewnieniem gwarancji i 
usługą wsparcia technicznego; 2) Część B: dostawa, instalacja i wdrożenie systemu ochrony 
aplikacji webowych wraz z zapewnieniem gwarancji i usługą wsparcia technicznego; 3) Część 
C: dostawa i wdrożenie systemu zarządzania zdalnym dostępem VPN i ochrony dla stacji 
roboczych wraz z zapewnieniem gwarancji i usługą wsparcia technicznego; 4) Część D a) 
zapewnienie gwarancji i usługi wsparcia technicznego dla posiadanych przez PARP rozwiązań 
bezpieczeństwa, wyszczególnionych w Tabeli nr 1 OPZ dla części D; b) dostawa subskrypcji 
FortiSIEM Indicators of Compromise (IOC) Service dla FortiSIEM FSMP000000001316 lub 
rozwiązania równoważnego; c) dostawa subskrypcji FortiAnalyzer Security Automation 
Service 1-101GB/day of Logs dla FAZ-VM0000082724 lub rozwiązania równoważnego; d) 
dostawa licencji wieczystej FortiAnalyzer VM BASE - Upgrade license for adding 5 GB/Day of 
Logs dla FAZ-VM0000082724 lub rozwiązania równoważnego. 2. Część A, B i C: Wykonawca 
zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu zamówienia, w tym do dostarczenia, 
zainstalowania i wdrożenia Systemu zgodnego z OPZ, w terminie 30 dni od dnia podpisania 
umowy. Umowa obowiązuje od dnia zawarcia, przy czym gwarancja oraz wsparcie techniczne 
świadczone będą przez okres 12 miesięcy od dnia instalacji i wdrożenia potwierdzonej 
protokołem odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 3 umowy. 3. Część D: Wykonawca 
zobowiązuje się do dostarczenia: 1) dokumentów potwierdzających zapewnienie gwarancji i 
usługi wsparcia technicznego producenta i Wykonawcy dla posiadanych przez 
Zamawiającego rozwiązań bezpieczeństwa, wyszczególnionych w Tabeli nr 1 w OPZ, 
zgodnych z OPZ; 2) subskrypcji FortiSIEM Indicators of Compromise (IOC) Service dla 
FortiSIEM FSMP000000001316 lub rozwiązania równoważnego; 3) subskrypcji FortiAnalyzer 
Security Automation Service 1-101GB/day of Logs dla FAZ-VM0000082724 lub rozwiązania 
równoważnego; 4) licencji FortiAnalyzer VM BASE - Upgrade license for adding 5 GB/Day of 
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Logs dla FAZ-VM0000082724 lub rozwiązania równoważnego w terminie 5 dni od dnia 
zawarcia umowy oraz do zapewnienia gwarancji i usługi wsparcia technicznego producenta 
przez okres 12 miesięcy od dnia zakończenia obecnie obowiązującego okresu gwarancji i 
wsparcia technicznego dla posiadanych urządzeń wymienionych w Tabeli nr 1 OPZ dla części 
D lub od dnia dostawy potwierdzonej protokołem odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 5 umowy, 
jeżeli umowa zostanie podpisana później. 4. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (dalej: 
„OPZ”) stanowi Załącznik nr 1 do SWZ. 5. W przypadkach, kiedy w szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia wskazane zostały znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub 
szczególny proces, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego 
Wykonawcę co prowadziłoby do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych 
wykonawców lub produktów, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu 
zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką 
przedmiotu zamówienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, 
patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, należy odczytywać z wyrazami „lub 
równoważne”. 6. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane 
przez Zamawiającego, jest obowiązany udowodnić w ofercie, w szczególności za pomocą 
przedmiotowych środków dowodowych, o których mowa w art. 104-107 uPzp, że 
proponowane przez niego rozwiązania w równoważnym stopniu spełniają wymagania 
określone w OPZ.
Identyfikator procedury: 889afd7a-d127-471c-b582-6ad83486b10e
Poprzednie ogłoszenie: 410090-2026
Wewnętrzny identyfikator: p/21/BI/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71356300 Usługi wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32427000 System sieciowy

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Pańska 81/83  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-834 Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: Polska

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 759 892,00 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: 1. W związku z ograniczeniami systemu eNotice2, tj. koniecznością 
określenia terminu związania ofertą okresem a nie datą (czego wymaga ustawa Prawo 
zamówień publicznych) Zamawiający informuje, że Wykonawca pozostaje związany złożoną 
ofertą do dnia 13.10.2026 r. 2. Jeżeli przedmiot zamówienia obejmuje albo może obejmować 
produkt ICT lub usługę ICT lub proces ICT, wykonawca jest zobowiązany zaoferować 
wyłącznie takie produkty ICT, usługi ICT lub procesy ICT, które na dzień składania ofert: 1) nie 
są wskazane w rekomendacji, o której mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o 
krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, stwierdzającej ich negatywny wpływ na 
podstawowy interes bezpieczeństwa państwa; 2) nie obejmują produktu ICT, którego typ 
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został określony w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawcę wysokiego ryzyka, o 
której mowa w art. 67b ust. 15 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie 
cyberbezpieczeństwa, ani usługi ICT lub procesu ICT określonych w tej decyzji. 3. Na 
potwierdzenie spełniania wymagania, o którym mowa w ust. 2 powyżej Zamawiający żąda 
złożenia wraz ofertą oświadczenia Wykonawcy, że zaoferowany przez niego przedmiot 
zamówienia nie obejmuje produktów ICT lub usług ICT wskazanych w rekomendacji, o której 
mowa w art. 33 ust. 4 ustawy o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa oraz nie obejmuje 
produktu ICT, którego typ został określony w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawcę 
wysokiego ryzyka, o której mowa w art. 67b ust. 15 tej ustawy, ani usługi ICT lub procesu ICT 
określonych w tej decyzji. Oświadczenie, o którym mowa w zdaniu poprzednim stanowi 
przedmiotowy środek dowodowy. Zgodnie z art. 107 ust. 2 uPzp Zamawiający przewiduje 
możliwość wezwania do złożenia lub uzupełnienia przedmiotowego środka dowodowego. 
Wzór oświadczenia stanowi Załącznik nr 5 do SWZ. 4. Jeżeli z treści oferty, dokumentów 
złożonych wraz z ofertą albo wyjaśnień wykonawcy będzie wynikać, że oferta obejmuje 
rozwiązanie, o którym mowa w ust. 9 pkt 1) lub 2), oferta podlegać będzie odrzuceniu na 
podstawie art. 226 ust. 1 pkt 17) lub pkt 19) uPzp.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: dostawa, instalacja i wdrożenie kompleksowego systemu bezpieczeństwa sieciowego 
zbudowanego z dwóch urządzeń typu UTM pracujących w klastrze HA – wysokiej dostępności 
wraz z zapewnieniem gwarancji i usługą wsparcia technicznego;
Opis: 1. Dostawa i wdrożenie systemu ochrony poczty i systemu proaktywnej ochrony przed 
zaawansowanymi zagrożeniami wraz z gwarancją i usługą wsparcia technicznego oraz 
zapewnienie gwarancji i usług wsparcia technicznego dla pozostałych urządzeń i rozwiązań 
bezpieczeństwa posiadanych przez PARP, w tym: 1) Część A: dostawa, instalacja i wdrożenie 
kompleksowego systemu bezpieczeństwa sieciowego zbudowanego z dwóch urządzeń typu 
UTM pracujących w klastrze HA – wysokiej dostępności wraz z zapewnieniem gwarancji i 
usługą wsparcia technicznego; 2. Część A, B i C: Wykonawca zobowiązuje się do 
zrealizowania przedmiotu zamówienia, w tym do dostarczenia, zainstalowania i wdrożenia 
Systemu zgodnego z OPZ, w terminie 30 dni od dnia podpisania umowy. Umowa obowiązuje 
od dnia zawarcia, przy czym gwarancja oraz wsparcie techniczne świadczone będą przez 
okres 12 miesięcy od dnia instalacji i wdrożenia potwierdzonej protokołem odbioru, o którym 
mowa w § 2 ust. 3 umowy. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (dalej: „OPZ”) 
stanowi Załącznik nr 1 do SWZ. 4. W przypadkach, kiedy w szczegółowym opisie przedmiotu 
zamówienia wskazane zostały znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny 
proces, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego Wykonawcę 
co prowadziłoby do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych wykonawców lub 
produktów, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą 
dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W 
takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub 
szczególny proces, należy odczytywać z wyrazami „lub równoważne”. 5. Wykonawca, który 
powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane przez Zamawiającego, jest obowiązany 
udowodnić w ofercie, w szczególności za pomocą przedmiotowych środków dowodowych, o 
których mowa w art. 104-107 uPzp, że proponowane przez niego rozwiązania w 
równoważnym stopniu spełniają wymagania określone w OPZ.
Wewnętrzny identyfikator: p/21/BI/2026 - Część A
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5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71356300 Usługi wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32427000 System sieciowy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 13 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 160 464,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Spełnianie warunków poprzez poleganie na potencjale „innych 
podmiotów”. 1) Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów 
udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 
prawnych. 2) W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia wykonawcy mogą 
polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają 
usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 3) Wykonawca, który polega na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, 
zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych 
zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 
potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 
zasobami tych podmiotów. Wzór zobowiązania stanowi załącznik nr 3 do SWZ. 4) 
Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt 3) powyżej, 
potwierdza, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności: i. zakres 
dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; ii. sposób i okres 
udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego 
te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; iii. czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający 
zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w 
postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 
zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 5) Zamawiający 
ocenia, czy udostępniane wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności 
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na 
wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, a także bada, czy 
nie zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane 
względem wykonawcy. 6) Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, 
odpowiada solidarnie z wykonawcą, który polega na jego sytuacji finansowej lub 
ekonomicznej, za szkodę poniesioną przez zamawiającego powstałą wskutek 
nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów podmiot ten nie 
ponosi winy. 7) Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, podmiotu udostępniającego zasoby 
nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub 
zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca 
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w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub 
podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 8) 
Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub 
sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w 
danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby. 2. 
Spełnianie warunków udziału przez wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie 
(konsorcjum/spółki cywilne). 1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie 
zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania 
ich w postępowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego. Pełnomocnictwo winno być załączone do oferty. 2) Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, 
które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. Zamawiający wymaga, aby oświadczenie 
zostało złożone w Załączniku nr 2 do SWZ Formularz ofertowy. 3) Postanowienia SWZ 
dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia. 4) Jeżeli oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia zostanie wybrana, Zamawiający jest uprawniony do żądania przed zawarciem 
umowy przedłożenia kopii umowy regulującej współpracę Wykonawców. 5) W odniesieniu do 
warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach 
tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 
6) Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych 
wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz, o którym mowa w Rozdziale X ust. 2 pkt 6) SWZ 
dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w 
przypadkach świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu 
bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach kryterium: „Cena” maksymalna liczba punktów, jaką może uzyskać 
Wykonawca wynosi 60 pkt. Punkty zostaną wyliczone w następujący sposób: Cmin Cp = 
---------------------------- x 60 Cof gdzie: Cp - liczba punktów w kryterium „Cena” w danej Części, 
C_of - cena brutto oferty ocenianej w danej Części, C_min - cena brutto zaproponowana w 
najtańszej ofercie w danej Części,
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. W kryterium „Czas usunięcia awarii” (odpowiednio dla części A, B, C i D) Wykonawca 
można uzyskać 40 pkt. Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym (pkt III.5) liczbę dni:  
Czas naprawy do 3 dni roboczych – otrzyma 40 pkt,  Czas naprawy do 4 dni roboczych – 
otrzyma 20 pkt,  Czas naprawy do 5 dni roboczych – otrzyma 0 pkt, W przypadku braku 
wskazania w Ofercie czasu naprawy oferta otrzyma 0 pkt, a Zamawiający przyjmie 
maksymalny czas tj. 5 dni roboczych. W przypadku wskazania w Ofercie, że czas naprawy 
jest dłuższy niż 5 dni roboczych Oferta podlegać będzie odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 
1 pkt 5) uPzp.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
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Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: 1. W toku postępowania wykonawcy przysługuje odwołanie 
na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej na 
zasadach określonych w Dziale IX uPzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Część B: dostawa, instalacja i wdrożenie systemu ochrony aplikacji webowych wraz z 
zapewnieniem gwarancji i usługą wsparcia technicznego;
Opis: 1. Dostawa i wdrożenie systemu ochrony poczty i systemu proaktywnej ochrony przed 
zaawansowanymi zagrożeniami wraz z gwarancją i usługą wsparcia technicznego oraz 
zapewnienie gwarancji i usług wsparcia technicznego dla pozostałych urządzeń i rozwiązań 
bezpieczeństwa posiadanych przez PARP, w tym: 2) Część B: dostawa, instalacja i wdrożenie 
systemu ochrony aplikacji webowych wraz z zapewnieniem gwarancji i usługą wsparcia 
technicznego; 2. Część A, B i C: Wykonawca zobowiązuje się do zrealizowania przedmiotu 
zamówienia, w tym do dostarczenia, zainstalowania i wdrożenia Systemu zgodnego z OPZ, w 
terminie 30 dni od dnia podpisania umowy. Umowa obowiązuje od dnia zawarcia, przy czym 
gwarancja oraz wsparcie techniczne świadczone będą przez okres 12 miesięcy od dnia 
instalacji i wdrożenia potwierdzonej protokołem odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 3 umowy. 
3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (dalej: „OPZ”) stanowi Załącznik nr 1 do SWZ. 4. 
W przypadkach, kiedy w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia wskazane zostały 
znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, który charakteryzuje 
produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego Wykonawcę co prowadziłoby do 
uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych wykonawców lub produktów, oznacza to, że 
Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych 
określeń i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W takich sytuacjach 
ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny 
proces, należy odczytywać z wyrazami „lub równoważne”. 5. Wykonawca, który powołuje się 
na rozwiązania równoważne opisywane przez Zamawiającego, jest obowiązany udowodnić w 
ofercie, w szczególności za pomocą przedmiotowych środków dowodowych, o których mowa 
w art. 104-107 uPzp, że proponowane przez niego rozwiązania w równoważnym stopniu 
spełniają wymagania określone w OPZ.
Wewnętrzny identyfikator: p/21/BI/2026 - Część B

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71356300 Usługi wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32427000 System sieciowy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
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Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 13 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 69 574,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Spełnianie warunków poprzez poleganie na potencjale „innych 
podmiotów”. 1) Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów 
udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 
prawnych. 2) W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia wykonawcy mogą 
polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają 
usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 3) Wykonawca, który polega na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, 
zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych 
zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 
potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 
zasobami tych podmiotów. Wzór zobowiązania stanowi załącznik nr 3 do SWZ. 4) 
Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt 3) powyżej, 
potwierdza, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności: i. zakres 
dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; ii. sposób i okres 
udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego 
te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; iii. czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający 
zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w 
postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 
zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 5) Zamawiający 
ocenia, czy udostępniane wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności 
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na 
wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, a także bada, czy 
nie zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane 
względem wykonawcy. 6) Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, 
odpowiada solidarnie z wykonawcą, który polega na jego sytuacji finansowej lub 
ekonomicznej, za szkodę poniesioną przez zamawiającego powstałą wskutek 
nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów podmiot ten nie 
ponosi winy. 7) Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, podmiotu udostępniającego zasoby 
nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub 
zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca 
w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub 
podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 8) 
Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub 
sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w 
danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby. 2. 
Spełnianie warunków udziału przez wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie 
(konsorcjum/spółki cywilne). 1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie 
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zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania 
ich w postępowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego. Pełnomocnictwo winno być załączone do oferty. 2) Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, 
które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. Zamawiający wymaga, aby oświadczenie 
zostało złożone w Załączniku nr 2 do SWZ Formularz ofertowy. 3) Postanowienia SWZ 
dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia. 4) Jeżeli oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia zostanie wybrana, Zamawiający jest uprawniony do żądania przed zawarciem 
umowy przedłożenia kopii umowy regulującej współpracę Wykonawców. 5) W odniesieniu do 
warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach 
tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 
6) Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych 
wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz, o którym mowa w Rozdziale X ust. 2 pkt 6) SWZ 
dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w 
przypadkach świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu 
bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach kryterium: „Cena” maksymalna liczba punktów, jaką może uzyskać 
Wykonawca wynosi 60 pkt. Punkty zostaną wyliczone w następujący sposób: Cmin Cp = 
---------------------------- x 60 Cof gdzie: Cp - liczba punktów w kryterium „Cena” w danej Części, 
C_of - cena brutto oferty ocenianej w danej Części, C_min - cena brutto zaproponowana w 
najtańszej ofercie w danej Części,
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. W kryterium „Czas usunięcia awarii” (odpowiednio dla części A, B, C i D) Wykonawca 
można uzyskać 40 pkt. Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym (pkt III.5) liczbę dni:  
Czas naprawy do 3 dni roboczych – otrzyma 40 pkt,  Czas naprawy do 4 dni roboczych – 
otrzyma 20 pkt,  Czas naprawy do 5 dni roboczych – otrzyma 0 pkt, W przypadku braku 
wskazania w Ofercie czasu naprawy oferta otrzyma 0 pkt, a Zamawiający przyjmie 
maksymalny czas tj. 5 dni roboczych. W przypadku wskazania w Ofercie, że czas naprawy 
jest dłuższy niż 5 dni roboczych Oferta podlegać będzie odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 
1 pkt 5) uPzp.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej



590647-2026 Page 9/19

Informacje o terminach odwołania: 1. W toku postępowania wykonawcy przysługuje odwołanie 
na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej na 
zasadach określonych w Dziale IX uPzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

5.1.  Część zamówienia: LOT-0003
Tytuł: Część C: dostawa i wdrożenie systemu zarządzania zdalnym dostępem VPN i ochrony 
dla stacji roboczych wraz z zapewnieniem gwarancji i usługą wsparcia technicznego;
Opis: 1. Dostawa i wdrożenie systemu ochrony poczty i systemu proaktywnej ochrony przed 
zaawansowanymi zagrożeniami wraz z gwarancją i usługą wsparcia technicznego oraz 
zapewnienie gwarancji i usług wsparcia technicznego dla pozostałych urządzeń i rozwiązań 
bezpieczeństwa posiadanych przez PARP, w tym: 2) Część C: dostawa i wdrożenie systemu 
zarządzania zdalnym dostępem VPN i ochrony dla stacji roboczych wraz z zapewnieniem 
gwarancji i usługą wsparcia technicznego; 2. Część A, B i C: Wykonawca zobowiązuje się do 
zrealizowania przedmiotu zamówienia, w tym do dostarczenia, zainstalowania i wdrożenia 
Systemu zgodnego z OPZ, w terminie 30 dni od dnia podpisania umowy. Umowa obowiązuje 
od dnia zawarcia, przy czym gwarancja oraz wsparcie techniczne świadczone będą przez 
okres 12 miesięcy od dnia instalacji i wdrożenia potwierdzonej protokołem odbioru, o którym 
mowa w § 2 ust. 3 umowy. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (dalej: „OPZ”) 
stanowi Załącznik nr 1 do SWZ. 4. W przypadkach, kiedy w szczegółowym opisie przedmiotu 
zamówienia wskazane zostały znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny 
proces, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego Wykonawcę 
co prowadziłoby do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych wykonawców lub 
produktów, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą 
dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W 
takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub 
szczególny proces, należy odczytywać z wyrazami „lub równoważne”. 5. Wykonawca, który 
powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane przez Zamawiającego, jest obowiązany 
udowodnić w ofercie, w szczególności za pomocą przedmiotowych środków dowodowych, o 
których mowa w art. 104-107 uPzp, że proponowane przez niego rozwiązania w 
równoważnym stopniu spełniają wymagania określone w OPZ.
Wewnętrzny identyfikator: p/21/BI/2026 - Część C

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71356300 Usługi wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32427000 System sieciowy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 13 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 92 476,00 PLN
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5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Spełnianie warunków poprzez poleganie na potencjale „innych 
podmiotów”. 1) Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów 
udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 
prawnych. 2) W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia wykonawcy mogą 
polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają 
usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 3) Wykonawca, który polega na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, 
zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych 
zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 
potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 
zasobami tych podmiotów. Wzór zobowiązania stanowi załącznik nr 3 do SWZ. 4) 
Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt 3) powyżej, 
potwierdza, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności: i. zakres 
dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; ii. sposób i okres 
udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego 
te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; iii. czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający 
zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w 
postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 
zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 5) Zamawiający 
ocenia, czy udostępniane wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności 
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na 
wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, a także bada, czy 
nie zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane 
względem wykonawcy. 6) Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, 
odpowiada solidarnie z wykonawcą, który polega na jego sytuacji finansowej lub 
ekonomicznej, za szkodę poniesioną przez zamawiającego powstałą wskutek 
nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów podmiot ten nie 
ponosi winy. 7) Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, podmiotu udostępniającego zasoby 
nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub 
zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca 
w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub 
podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 8) 
Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub 
sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w 
danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby. 2. 
Spełnianie warunków udziału przez wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie 
(konsorcjum/spółki cywilne). 1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie 
zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania 
ich w postępowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego. Pełnomocnictwo winno być załączone do oferty. 2) Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, 
które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. Zamawiający wymaga, aby oświadczenie 
zostało złożone w Załączniku nr 2 do SWZ Formularz ofertowy. 3) Postanowienia SWZ 
dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
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udzielenie zamówienia. 4) Jeżeli oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia zostanie wybrana, Zamawiający jest uprawniony do żądania przed zawarciem 
umowy przedłożenia kopii umowy regulującej współpracę Wykonawców. 5) W odniesieniu do 
warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach 
tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 
6) Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych 
wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz, o którym mowa w Rozdziale X ust. 2 pkt 6) SWZ 
dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w 
przypadkach świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu 
bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach kryterium: „Cena” maksymalna liczba punktów, jaką może uzyskać 
Wykonawca wynosi 60 pkt. Punkty zostaną wyliczone w następujący sposób: Cmin Cp = 
---------------------------- x 60 Cof gdzie: Cp - liczba punktów w kryterium „Cena” w danej Części, 
C_of - cena brutto oferty ocenianej w danej Części, C_min - cena brutto zaproponowana w 
najtańszej ofercie w danej Części,
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. W kryterium „Czas usunięcia awarii” (odpowiednio dla części A, B, C i D) Wykonawca 
można uzyskać 40 pkt. Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym (pkt III.5) liczbę dni:  
Czas naprawy do 3 dni roboczych – otrzyma 40 pkt,  Czas naprawy do 4 dni roboczych – 
otrzyma 20 pkt,  Czas naprawy do 5 dni roboczych – otrzyma 0 pkt, W przypadku braku 
wskazania w Ofercie czasu naprawy oferta otrzyma 0 pkt, a Zamawiający przyjmie 
maksymalny czas tj. 5 dni roboczych. W przypadku wskazania w Ofercie, że czas naprawy 
jest dłuższy niż 5 dni roboczych Oferta podlegać będzie odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 
1 pkt 5) uPzp.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: 1. W toku postępowania wykonawcy przysługuje odwołanie 
na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej na 
zasadach określonych w Dziale IX uPzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej
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5.1.  Część zamówienia: LOT-0004
Tytuł: Część D: dostawa i wdrożenie systemu zarządzania zdalnym dostępem VPN i ochrony 
dla stacji roboczych wraz z zapewnieniem gwarancji i usługą wsparcia technicznego;
Opis: 1. Dostawa i wdrożenie systemu ochrony poczty i systemu proaktywnej ochrony przed 
zaawansowanymi zagrożeniami wraz z gwarancją i usługą wsparcia technicznego oraz 
zapewnienie gwarancji i usług wsparcia technicznego dla pozostałych urządzeń i rozwiązań 
bezpieczeństwa posiadanych przez PARP, w tym: 2) Część D: a) zapewnienie gwarancji i 
usługi wsparcia technicznego dla posiadanych przez PARP rozwiązań bezpieczeństwa, 
wyszczególnionych w Tabeli nr 1 OPZ dla części D; b) dostawa subskrypcji FortiSIEM 
Indicators of Compromise (IOC) Service dla FortiSIEM FSMP000000001316 lub rozwiązania 
równoważnego; c) dostawa subskrypcji FortiAnalyzer Security Automation Service 1-101GB
/day of Logs dla FAZ-VM0000082724 lub rozwiązania równoważnego; d) dostawa licencji 
wieczystej FortiAnalyzer VM BASE - Upgrade license for adding 5 GB/Day of Logs dla FAZ-
VM0000082724 lub rozwiązania równoważnego. 2. Część D: Wykonawca zobowiązuje się do 
dostarczenia: 1) dokumentów potwierdzających zapewnienie gwarancji i usługi wsparcia 
technicznego producenta i Wykonawcy dla posiadanych przez Zamawiającego rozwiązań 
bezpieczeństwa, wyszczególnionych w Tabeli nr 1 w OPZ, zgodnych z OPZ; 2) subskrypcji 
FortiSIEM Indicators of Compromise (IOC) Service dla FortiSIEM FSMP000000001316 lub 
rozwiązania równoważnego; 3) subskrypcji FortiAnalyzer Security Automation Service 1-
101GB/day of Logs dla FAZ-VM0000082724 lub rozwiązania równoważnego; 4) licencji 
FortiAnalyzer VM BASE - Upgrade license for adding 5 GB/Day of Logs dla FAZ-
VM0000082724 lub rozwiązania równoważnego w terminie 5 dni od dnia zawarcia umowy 
oraz do zapewnienia gwarancji i usługi wsparcia technicznego producenta przez okres 12 
miesięcy od dnia zakończenia obecnie obowiązującego okresu gwarancji i wsparcia 
technicznego dla posiadanych urządzeń wymienionych w Tabeli nr 1 OPZ dla części D lub od 
dnia dostawy potwierdzonej protokołem odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 5 umowy, jeżeli 
umowa zostanie podpisana później. 3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (dalej: 
„OPZ”) stanowi Załącznik nr 1 do SWZ. 4. W przypadkach, kiedy w szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia wskazane zostały znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub 
szczególny proces, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego 
Wykonawcę co prowadziłoby do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych 
wykonawców lub produktów, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu 
zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką 
przedmiotu zamówienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, 
patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, należy odczytywać z wyrazami „lub 
równoważne”. 5. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane 
przez Zamawiającego, jest obowiązany udowodnić w ofercie, w szczególności za pomocą 
przedmiotowych środków dowodowych, o których mowa w art. 104-107 uPzp, że 
proponowane przez niego rozwiązania w równoważnym stopniu spełniają wymagania 
określone w OPZ.
Wewnętrzny identyfikator: p/21/BI/2026 - Część D

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 71356300 Usługi wsparcia technicznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32427000 System sieciowy

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Warszawa
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
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Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 437 378,00 PLN

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: 1. Spełnianie warunków poprzez poleganie na potencjale „innych 
podmiotów”. 1) Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych podmiotów 
udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków 
prawnych. 2) W odniesieniu do warunków dotyczących doświadczenia wykonawcy mogą 
polegać na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby, jeśli podmioty te wykonają 
usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 3) Wykonawca, który polega na 
zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby, składa, wraz z ofertą, 
zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbędnych 
zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek dowodowy 
potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi 
zasobami tych podmiotów. Wzór zobowiązania stanowi załącznik nr 3 do SWZ. 4) 
Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby, o którym mowa w pkt 3) powyżej, 
potwierdza, że stosunek łączący Wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby 
gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa w szczególności: i. zakres 
dostępnych Wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby; ii. sposób i okres 
udostępnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego 
te zasoby przy wykonywaniu zamówienia; iii. czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający 
zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w 
postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 
zrealizuje roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą. 5) Zamawiający 
ocenia, czy udostępniane wykonawcy przez podmioty udostępniające zasoby zdolności 
techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na 
wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu, a także bada, czy 
nie zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, które zostały przewidziane 
względem wykonawcy. 6) Podmiot, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, 
odpowiada solidarnie z wykonawcą, który polega na jego sytuacji finansowej lub 
ekonomicznej, za szkodę poniesioną przez zamawiającego powstałą wskutek 
nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów podmiot ten nie 
ponosi winy. 7) Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, podmiotu udostępniającego zasoby 
nie potwierdzają spełniania przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub 
zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiający żąda, aby Wykonawca 
w terminie określonym przez Zamawiającego zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub 
podmiotami albo wykazał, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu. 8) 
Wykonawca nie może, po upływie terminu składania ofert, powoływać się na zdolności lub 
sytuację podmiotów udostępniających zasoby, jeżeli na etapie składania ofert nie polegał on w 
danym zakresie na zdolnościach lub sytuacji podmiotów udostępniających zasoby. 2. 
Spełnianie warunków udziału przez wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie 
(konsorcjum/spółki cywilne). 1) Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie 
zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania 
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ich w postępowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia 
publicznego. Pełnomocnictwo winno być załączone do oferty. 2) Wykonawcy wspólnie 
ubiegający się o udzielenie zamówienia dołączają do oferty oświadczenie, z którego wynika, 
które usługi wykonają poszczególni Wykonawcy. Zamawiający wymaga, aby oświadczenie 
zostało złożone w Załączniku nr 2 do SWZ Formularz ofertowy. 3) Postanowienia SWZ 
dotyczące Wykonawcy stosuje się odpowiednio do Wykonawców wspólnie ubiegających się o 
udzielenie zamówienia. 4) Jeżeli oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia zostanie wybrana, Zamawiający jest uprawniony do żądania przed zawarciem 
umowy przedłożenia kopii umowy regulującej współpracę Wykonawców. 5) W odniesieniu do 
warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia 
Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na zdolnościach 
tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 
6) Jeżeli Wykonawca powołuje się na doświadczenie w realizacji usług wykonywanych 
wspólnie z innymi wykonawcami, wykaz, o którym mowa w Rozdziale X ust. 2 pkt 6) SWZ 
dotyczy usług, w których wykonaniu Wykonawca ten bezpośrednio uczestniczył, a w 
przypadkach świadczeń powtarzających się lub ciągłych, w których wykonywaniu 
bezpośrednio uczestniczył lub uczestniczy.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: W ramach kryterium: „Cena” maksymalna liczba punktów, jaką może uzyskać 
Wykonawca wynosi 60 pkt. Punkty zostaną wyliczone w następujący sposób: Cmin Cp = 
---------------------------- x 60 Cof gdzie: Cp - liczba punktów w kryterium „Cena” w danej Części, 
C_of - cena brutto oferty ocenianej w danej Części, C_min - cena brutto zaproponowana w 
najtańszej ofercie w danej Części,
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. W kryterium „Czas usunięcia awarii” (odpowiednio dla części A, B, C i D) Wykonawca 
można uzyskać 40 pkt. Wykonawca wskaże w formularzu ofertowym (pkt III.5) liczbę dni:  
Czas naprawy do 3 dni roboczych – otrzyma 40 pkt,  Czas naprawy do 4 dni roboczych – 
otrzyma 20 pkt,  Czas naprawy do 5 dni roboczych – otrzyma 0 pkt, W przypadku braku 
wskazania w Ofercie czasu naprawy oferta otrzyma 0 pkt, a Zamawiający przyjmie 
maksymalny czas tj. 5 dni roboczych. W przypadku wskazania w Ofercie, że czas naprawy 
jest dłuższy niż 5 dni roboczych Oferta podlegać będzie odrzuceniu na podstawie art. 226 ust. 
1 pkt 5) uPzp.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Informacje o terminach odwołania: 1. W toku postępowania wykonawcy przysługuje odwołanie 
na: 1) niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu o 
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udzielenie zamówienia, w tym na projektowane postanowienie umowy; 2) zaniechanie 
czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia do której zamawiający był obowiązany na 
podstawie ustawy. 2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej na 
zasadach określonych w Dziale IX uPzp.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Prezes 
Krajowej Izby Odwoławczej

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 775 616,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Softinet sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: oferta Softinet sp. z o.o. do Części A
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 212 498,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 38/BZP/BI/2026
Data zawarcia umowy: 19/08/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 212 498,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 359 462,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0002
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
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Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Softinet sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: oferta Softinet sp. z o.o. do Części B
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0002
Wartość przetargu: 69 847,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 37/BZP/BI/2026
Data zawarcia umowy: 19/08/2026

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 3
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 69 847,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 159 268,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0003
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Softinet sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: oferta Softinet sp. z o.o. do Części C
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0003
Wartość przetargu: 69 768,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 36/BZP/BI/2026
Tytuł: Przedmiotem zamówienia jest dostawa i wdrożenie systemu zarządzania zdalnym 
dostępem VPN i ochrony, łącznie z serwerem centralnego zarządzania, dla minimum 1000 
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stacji roboczych, zwanego dalej „Systemem”, wraz z zapewnieniem gwarancji producenta, 
wsparcia technicznego producenta i Wykonawcy.
Data zawarcia umowy: 06/08/2026
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: FENG, FEPW, FERS

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 69 768,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 69 768,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0004
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: Softinet sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: oferta Softinet sp. z o.o. do Części D
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0004
Wartość przetargu: 423 503,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Oferta jest ofertą wariantową: nie
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 35/BZP/BI/2026
Data zawarcia umowy: 10/08/2026
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: FENG, FEPW, FERS

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
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Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 423 503,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 423 503,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
Numer rejestracyjny: 5262501444
Adres pocztowy: ul. Pańska 81/83
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-834
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: pzp@parp.gov.pl
Telefon: 22 432 80 80
Adres strony internetowej: https://www.parp.gov.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://parp.eb2b.com.pl
Profil nabywcy: https://parp.eb2b.com.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: sekretariat Biura Odwołań
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Softinet sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Małe
Numer rejestracyjny: NIP: 5342350817
Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 142 B
Miejscowość: Warszawa

mailto:pzp@parp.gov.pl
https://www.parp.gov.pl
https://parp.eb2b.com.pl
https://parp.eb2b.com.pl
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Kod pocztowy: 02-305
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001, LOT-0002, LOT-0003, LOT-0004

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 0e0a09f6-c681-4c98-9748-cdbea3640fcb  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 26/08/2026 08:22:33 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 590647-2026
Numer wydania Dz.U. S: 165/2026
Data publikacji: 27/08/2026
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