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593472-2026 - Procedura konkurencyjna

Irlandia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information
and Event Management (SIEM) Services

OJ S 166/2026 28/08/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: An Post_391

E-mail: procurementteam@anpost.ie

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne
Sektor dziatalnosci podmiotu zamawiajgcego: Ustugi pocztowe

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and
Event Management (SIEM) Services
Opis: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed Security
Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM) service
across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing a
resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports continuous
security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident response,
escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing service
improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and relevant third-
party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective management of
security incidents, and alignment with An Post's security, resilience, governance, and
regulatory requirements. The service will include the provision, operation, management, and
continuous enhancement of security monitoring and incident management capabilities,
including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The Supplier must
also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's security
architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to monitor
and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft technologies,
including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The scope of the
service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity operations, threat
detection and analysis, incident management and response, security platform support, threat
intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably qualified cybersecurity
personnel to support service delivery.
Identyfikator procedury: f38277c1-babe-41b1-a8cd-cda4d03afe7b
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednig publikacjg zaproszenia do ubiegania sie o
zamowienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
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Charakter zamowienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212730 Ustugi opracowywania oprogramowania
zabezpieczajgcego, 72222300 Ustugi w zakresie technologii informacji, 72250000 Ustugi w
zakresie konserwaciji i wsparcia systemow, 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu,
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania, 72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie
oprogramowania, 72300000 Ustugi w zakresie danych, 72400000 Ustugi internetowe,
72420000 Ustugi w zakresie rozwijania internetu, 72500000 Komputerowe ustugi pokrewne,
72510000 Ustugi zarzgdzania wspierane komputerowo, 72600000 Ustugi doradcze i
dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego, 72610000 Ustugi dodatkowe w zakresie
sprzetu komputerowego, 72700000 Ustugi w zakresie sieci komputerowej, 79710000 Ustugi
ochroniarskie

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 0,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/25/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: 0055 - The Provision of Security Operations Centre (SOC) and Security Information and
Event Management (SIEM) Services
Opis: An Post requires a suitably qualified Security Partner to deliver a managed Security
Operations Centre (SOC) and Security Information and Event Management (SIEM) service
across its technology estate. The successful Supplier will be responsible for providing a
resilient, secure, and professionally managed cybersecurity capability that supports continuous
security monitoring, threat detection, incident analysis, alert triage, incident response,
escalation management, compliance assurance, service reporting, and ongoing service
improvement. The Supplier will work collaboratively with An Post personnel and relevant third-
party providers to ensure comprehensive monitoring coverage, effective management of
security incidents, and alignment with An Post's security, resilience, governance, and
regulatory requirements. The service will include the provision, operation, management, and
continuous enhancement of security monitoring and incident management capabilities,
including support for Microsoft Sentinel as An Post's current SIEM platform. The Supplier must
also be capable of supporting alternative SIEM technologies should An Post's security
architecture evolve during the contract term. In addition, the Supplier must be able to monitor
and manage security event sources across both Microsoft and non-Microsoft technologies,
including platforms that do not natively integrate with Microsoft Sentinel. The scope of the
service is expected to include, but is not limited to, managed cybersecurity operations, threat
detection and analysis, incident management and response, security platform support, threat
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intelligence, governance and reporting, and the provision of suitably qualified cybersecurity
personnel to support service delivery.
Wewnetrzny identyfikator: O

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72212730 Ustugi opracowywania oprogramowania
zabezpieczajgcego, 72222300 Ustugi w zakresie technologii informacji, 72250000 Ustugi w
zakresie konserwaciji i wsparcia systemow, 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu,
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania, 72261000 Ustugi pomocnicze w zakresie
oprogramowania, 72300000 Ustugi w zakresie danych, 72400000 Ustugi internetowe,
72420000 Ustugi w zakresie rozwijania internetu, 72500000 Komputerowe ustugi pokrewne,
72510000 Ustugi zarzgdzania wspierane komputerowo, 72600000 Ustugi doradcze i
dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego, 72610000 Ustugi dodatkowe w zakresie
sprzetu komputerowego, 72700000 Ustugi w zakresie sieci komputerowej, 79710000 Ustugi
ochroniarskie

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 8 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 5

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 0,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamodwienia sg oficjalnie dostepne: angielski
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia (lub ich czesci) sg nieoficjalnie dostepne: angielski
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 07/09/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) czas srodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=8927838

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
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5.1.15.

5.1.16.

Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?

resourceld=8927838

Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: angielski

Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone

Termin skfadania wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 29/09/2026 12:00:00 (UTC+01:00)

czas srodkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie

Warunki dotyczgce realizacji zamoéwienia: N/A
Zasady finansowe: N/A

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

Dalsze informacje, mediacja i odwotanie

Organ odwotawczy: The High Court of Ireland

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: An Post_391

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: An Post_391

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: The High

Court of Ireland
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: An Post 391
Organizacja rozpatrujgca oferty: An Post_391

8. Organizacje

8.1.

593472-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: An Post_391

Numer rejestracyjny: 98788

Adres pocztowy: General Post Office

Miejscowosé: Dublin 1

Kod pocztowy: D01 F5P2

Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)

Kraj: Irlandia

E-mail: procurementteam@anpost.ie

Telefon: +353 1 7057000

Adres strony internetowe;j: https://www.anpost.com

Profil nabywcy: https://www.anpost.com

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty
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8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: The High Court of Ireland
Numer rejestracyjny: The High Court of Ireland
Departament: The High Court of Ireland
Adres pocztowy: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Miejscowos¢: Dublin
Kod pocztowy: D07 WDX8
Podpodziat krajowy (NUTS): Dublin (IE061)
Kraj: Irlandia
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefon: +353 1 8886000
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: European Dynamics S.A.
Numer rejestracyjny: 002024901000
Departament: European Dynamics S.A.
Miejscowos¢: Athens
Kod pocztowy: 15125
Podpodziat krajowy (NUTS): Bopeiog Topéag ABnvwy (EL301)
Kraj: Grecja
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefon: +30 2108094500
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 45ab78ce-162c-4a78-ada9-65709772e9f8 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 17

Ogtoszenie — data wystania: 26/08/2026 15:56:15 (UTC+01:00) czas srodkowoeuropejski,
czas zachodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: angielski

Numer publikacji ogtoszenia: 593472-2026

Numer wydania Dz.U. S: 166/2026

Data publikacji: 28/08/2026
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