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See the notice on TED website

598875-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi świadczone przez muzea – Servicio de atención a las personas visitantes del 
Centro de Cultura Contemporánea de Barcelona (CCCB)
OJ S 167/2026 31/08/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: DIPUTACIÓN DE BARCELONA
E-mail: ocplp.publicitat@diba.cat
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio de atención a las personas visitantes del Centro de Cultura Contemporánea de 
Barcelona (CCCB)
Opis: Servicio de atención a las personas visitantes del Centro de Cultura Contemporánea de 
Barcelona (CCCB)
Identyfikator procedury: 7c5c656b-56f3-4440-92f0-9c0f6fbd4625
Poprzednie ogłoszenie: 26524-2026
Wewnętrzny identyfikator: 2025/0054389
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 92521000 Usługi świadczone przez muzea

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: C/ Zamora, 73, 1a planta  
Miejscowość: Barcelona
Kod pocztowy: 08018
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: 511

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 589 394,86 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/598875-2026
mailto:ocplp.publicitat@diba.cat
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Servicio de atención a las personas visitantes del Centro de Cultura Contemporánea de 
Barcelona (CCCB)
Opis: Servicio de atención a las personas visitantes del Centro de Cultura Contemporánea de 
Barcelona (CCCB)
Wewnętrzny identyfikator: 2025/0054389

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 92521000 Usługi świadczone przez muzea

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 2 Lata

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 589 394,86 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje o poprzednich ogłoszeniach: 
Identyfikator poprzedniego ogłoszenia: 26524-2026

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Propuesta de mejoras del Manual de atención al público del CCCB con criterios de 
accesibilidad
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Memoria técnica y organizativa del servicio y metodología de trabajo
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Sistema interno de control de cantidad y calidad e indicadores de seguimiento
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Precio
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Formación
Kryterium: 
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Rodzaj: Jakość
Opis: Mystery shopper por parte de una empresa externa
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Propuesta de vestuario
Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: Ver Cláusula 1.11) del 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 17/09/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://seuelectronica.diba.cat

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://seuelectronica.diba.cat
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 25/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 4 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 07/10/2026 08:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Telemáticamente
Informacje dodatkowe: Acto No Público
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Catalán de Contratos del Sector Público
Informacje o terminach odwołania: Si quiere impugnar esta resolución, que pone fin a la vía 
administrativa, se podrá interponer recurso contencioso administrativo en el Juzgado 
Contencioso Administrativo de Barcelona, en el plazo de dos meses a contar desde el día 
siguiente al de la recepción de su notificación. Alternativamente y de forma potestativa, se 
puede interponer recurso especial en materia de contratación ante el Tribunal Catalán de 
Contratos del Sector Público en el plazo de quince días hábiles a contar desde el día 
siguiente al de la remisión de su notificación. La fecha de remisión es la que consta en el 
registro de salida.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: DIPUTACIÓN DE BARCELONA

https://seuelectronica.diba.cat
https://seuelectronica.diba.cat
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
DIPUTACIÓN DE BARCELONA
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: DIPUTACIÓN DE BARCELONA
Organizacja rozpatrująca oferty: DIPUTACIÓN DE BARCELONA

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: DIPUTACIÓN DE BARCELONA
Numer rejestracyjny: P0800000B
Departament: Centro de Cultura Contemporánea de Barcelona
Adres pocztowy: CALLE LONDRES, NÚMERO 55, PLANTA 5
Miejscowość: BARCELONA
Kod pocztowy: 08036
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: ocplp.publicitat@diba.cat
Telefon: +34 934022564
Faks: +34 934020647
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Catalán de Contratos del Sector Público
Numer rejestracyjny: A09021959
Adres pocztowy: Carrer del Foc, 57
Miejscowość: Barcelona
Kod pocztowy: 08038
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tcssp@gencat.cat
Telefon: +34 938842038
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu

mailto:ocplp.publicitat@diba.cat
mailto:tcssp@gencat.cat
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 269058cf-be1d-43c0-b9d5-007c493d90f9  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 28/07/2026 07:55:56 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 598875-2026
Numer wydania Dz.U. S: 167/2026
Data publikacji: 31/08/2026
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