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602662-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe

i wsparcia — Dostawa aktualizaciji i licencji uzupetniajacych oprogramowania Microsoft z SA w
ramach 3-letniego programu licencyjnego MEA i obstuga programu i ustugi asysty technicznej
Microsoft Unified Support

OJ S 177/2025 16/09/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego

E-mail: zamowienia@knf.gov.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Dostawa aktualizacji i licencji uzupetniajgcych oprogramowania Microsoft z SA w
ramach 3-letniego programu licencyjnego MEA i obstugg programu i ustugi asysty technicznej
Microsoft Unified Support
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia w zakresie zamdwienia podstawowego jest: 1) zapewnienie
przez Wykonawce Zamawiajgcemu subskrypciji i Software Assurance dla posiadanych przez
Zamawiajgcego licencji Microsoft oraz dostawa nowych licencji uzupetniajgcych
oprogramowanie Microsoft wraz z Software Assurance; 2) zapewnienie pakietu wsparcia
producenta Microsoft Unified Enterprise Support. 2. W trakcie realizacji zamdéwienia
Zamawiajgcy bedzie miat prawo do skorzystania z opcji, w ramach ktérej Wykonawca zapewni
udzielenie dodatkowych subskrypciji lub licencji na oprogramowanie Microsoft wraz z Software
Assurance na podstawie zamowien: a. skorygowanych, opisanych w § 2 ust. 3 pkt 2 projektu
umowy stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ; b. cennikowych, opisanych w § 2 ust. 3 pkt 3
projektu umowy stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ; - sktadanych przez Zamawiajgcego
zgodnie z § 2 projektu umowy stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ. Przedmiot zamowienia, o
ktorym mowa w pkt 1 i 2 (zamowienie podstawowe i opcja) bedzie wykonywany przez
Wykonawce w ramach trzyletniego programu licencyjnego Microsoft Enterprise Agreement
realizowanego na podstawie odrebnych umoéw zawartych pomiedzy Zamawiajgcym a firmag
Microsoft Ireland Operations Limited
Identyfikator procedury: 6d701efb-0f32-42cb-8578-4fc541364424
Wewnetrzny identyfikator: DZA-DZAZZP.2610 29.2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
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Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédfa: Uwaga
Korupcja: art. 108 ust. 1 pkt. 1i 2 ustawy Pzp
Naduzycia: art. 108 ust. 1 pkt. 1i 2 ustawy Pzp
Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnos$cig terrorystycznag: art.
108 ust. 1 pkt. 1i 2 ustawy Pzp
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: art. 108 ust. 1 pkt. 1 i 2 ustawy Pzp
Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: art. 108 ust. 1 pkt. 1i 2 ustawy Pzp
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: art. 108 ust. 1 pkt. 3
ustawy Pzp
Konflikt interesow spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia: art. 108
ust. 1 pkt. 3 ustawy Pzp
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktécenie konkurencji: art. 108 ust. 1
pkt. 5 ustawy Pzp
Rozwigzanie umowy przed czasem, odszkodowania lub inne poréwnywalne sankcje: art. 109
ust. 1 pkt. 7 ustawy Pzp
Wprowadzenie w btgd, zatajenie informacji, niemoznosc¢ przedstawienia wymaganych
dokumentéw lub uzyskanie poufnych informacji na temat przedmiotowego postepowania: art.
109 ust. 1 pkt. 8 ustawy Pzp

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Dostawa aktualizaciji i licencji uzupetniajgcych oprogramowania Microsoft z SA w
ramach 3-letniego programu licencyjnego MEA i obstugg programu i ustugi asysty technicznej
Microsoft Unified Support
Opis: 1. Przedmiotem zaméwienia w zakresie zamowienia podstawowego jest: 1) zapewnienie
przez Wykonawce Zamawiajgcemu subskrypcji i Software Assurance dla posiadanych przez
Zamawiajgcego licencji Microsoft oraz dostawa nowych licencji uzupetniajgcych
oprogramowanie Microsoft wraz z Software Assurance; 2) zapewnienie pakietu wsparcia
producenta Microsoft Unified Enterprise Support. 2. W trakcie realizacji zamoéwienia
Zamawiajgcy bedzie miat prawo do skorzystania z opcji, w ramach ktérej Wykonawca zapewni
udzielenie dodatkowych subskrypciji lub licencji na oprogramowanie Microsoft wraz z Software
Assurance na podstawie zamowien: a. skorygowanych, opisanych w § 2 ust. 3 pkt 2 projektu
umowy stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ; b. cennikowych, opisanych w § 2 ust. 3 pkt 3
projektu umowy stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ; - sktadanych przez Zamawiajgcego
zgodnie z § 2 projektu umowy stanowigcego Zatgcznik nr 2 do SWZ. Przedmiot zamowienia, o
ktérym mowa w pkt 1 2 (zamowienie podstawowe i opcja) bedzie wykonywany przez
Wykonawce w ramach trzyletniego programu licencyjnego Microsoft Enterprise Agreement
realizowanego na podstawie odrebnych umow zawartych pomiedzy Zamawiajgcym a firmag
Microsoft Ireland Operations Limited
Wewnetrzny identyfikator: DZA-DZAZZP.2610 29.2025

5.1.1. Przeznaczenie
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Charakter zamowienia: Ustugi

Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

Opcije:

Opis opcji: W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajgcy bedzie miat prawo do skorzystania z
opcji, w ramach ktérej Wykonawca zapewni udzielenie dodatkowych subskrypciji lub licencji na
oprogramowanie Microsoft wraz z Software Assurance na podstawie zamowien: a.
skorygowanych, opisanych w § 2 ust. 3 pkt 2 projektu umowy stanowigcego Zatgcznik nr 2 do
SWZ; b. cennikowych, opisanych w § 2 ust. 3 pkt 3 projektu umowy stanowigcego Zatgcznik nr
2 do SWZ; - sktadanych przez Zamawiajgcego zgodnie z § 2 projektu umowy stanowigcego
Zatgcznik nr 2 do SWZ.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Piekna 20
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 01/01/2026
Data zakonczenia trwania: 31/12/2028

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Staty opust cenowy w ramach realizacji kazdego zamdwienia
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentoéw zamdwienia: www.ezamowienia.gov.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://ezamowienia.gov.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
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Katalog elektroniczny: Niedozwolone

Opis gwaranciji finansowej: 1.Zamawiajgcy wymaga przed zawarciem Umowy wniesienia
zabezpieczenia w wysokosci 2% wartosci tacznego maksymalnego wynagrodzenia
Wykonawcy brutto, o ktérej mowa w § 4 ust. 1-3. 2. Zabezpieczenie to moze by¢ wniesione w:
2.1 pienigdzu, 2.2. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy
oszczednosciowo - kredytowej z tym, ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem
pienieznym, 2.3 gwarancjach bankowych, 2.4 gwarancjach ubezpieczeniowych, 2.5.
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (tj.: Dz. U. z
2024 r. poz. 419). 3. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu Wykonawca wnosi przelewem na
rachunek bankowy Zamawiajgcego: Bank Gospodarstwa Krajowego w Warszawie, Al.
Jerozolimskie 7, nr konta: 43 1130 1062 0000 0576 4220 0001, z dopiskiem: Zabezpieczenie
nalezytego wykonania Umowy — ,dostawe aktualizaciji i licencji uzupetniajgcych
oprogramowania Microsoft z SA w ramach 3-letniego programu licencyjnego MEA i obstugg
programu i ustugi asysty technicznej Microsoft Unified Support”. 4. Zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy przedktadane w formie innej niz pienigdz musi umozliwia¢c Zamawiajgcemu
otrzymanie okreslonej kwoty zabezpieczenia bez jakichkolwiek warunkow wstepnych i na jego
pierwsze wezwanie. Zabezpieczenie musi by¢ bezwarunkowe i nieodwotalne. Nie dopetnienie
przez Wykonawce, ktorego oferta zostata wybrana w/w wymagan bedzie stanowito podstawe
do uznania, iz Wykonawca nie wniost wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy.

Termin skfadania ofert: 14/10/2025 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 14/10/2025 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu zamdwienia oraz ponidst lub moze ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajgcego przepisow Ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w
Dziale IX Ustawy Pzp. 2. Odwotanie przystuguje na: 2.1. Niezgodng z przepisami Ustawy Pzp
czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zamowienia, w tym na
projektowanie postanowienia Umowy; 2.2. Zaniechanie czynnosci w postepowaniu o
udzielenie zaméwienia, do ktorej Zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie Ustawy Pzp. 3.
Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej albo w formie
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elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 4. Na orzeczenie
Krajowej Izby Odwotawczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej, o ktorym
mowa w art. 579 ust. 1 Ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sgdu. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie — sgdu
zamowien publicznych za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. 5.
Szczegdtowe informacje dotyczace $rodkéw ochrony prawnej okreslone sg w Dziale 1X ,Srodki
ochrony prawnej” Ustawy Pzp.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Urzad Komisji Nadzoru
Finansowego

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Urzgd Komisji Nadzoru
Finansowego

Organizacja rozpatrujgca oferty: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Urzgd Komisji Nadzoru Finansowego
Numer rejestracyjny: 7010902185
Departament: Departament Zakupow
Adres pocztowy: Piekna 20
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-549
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Urzad Komisji Nadzoru Finasowego
E-mail: zamowienia@knf.gov.pl
Telefon: 48 22 262 5777
Adres strony internetowej: www.knf.gov.pl
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamodwienia
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48 22 4587840
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8.1.

Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

602662-2025

Identyfikator/wersja ogtoszenia: c353ab66-088b-49a1-a2c4-cbde69fc79f8 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 12/09/2025 13:49:52 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
Numer publikacji ogtoszenia: 602662-2025

Numer wydania Dz.U. S: 177/2025

Data publikacji: 16/09/2025
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