See the notice on TED website

604262-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Contratacion de los servicios de soporte y mantenimiento del ecosistema de
atencién ciudadana de atencion primaria de Osakidetza (Erantzunak)

OJ S 169/2026 02/09/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organizacion Central
E-mail: Contrata.listadistribucion@osakidetza.eus

Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna

Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Contratacion de los servicios de soporte y mantenimiento del ecosistema de atencién
ciudadana de atencion primaria de Osakidetza (Erantzunak)
Opis: Contratacion de los servicios de soporte y mantenimiento del ecosistema de atencion
ciudadana de atencion primaria de Osakidetza (Erantzunak)
Identyfikator procedury: 4022b12f-64e5-489c-bc8a-3bcOc4b4c4d3
Wewnetrzny identyfikator: 2026/01606
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Abierto

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Kraj: Hiszpania

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 5 588 453,46 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédfa: Uwaga
Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Motivos de exclusion puramente nacionales
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5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Contratacion de los servicios de soporte y mantenimiento del ecosistema de atencion
ciudadana de atencion primaria de Osakidetza (Erantzunak)
Opis: Contratacion de los servicios de soporte y mantenimiento del ecosistema de atencion
ciudadana de atencion primaria de Osakidetza (Erantzunak)
Wewnetrzny identyfikator: O

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Kraj: Hiszpania

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 2 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 1
Inne informacje o wznowieniu: Contrato con 1 prorrogas previstas

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekgcji: Otros requisitos econémicos o financieros

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Koszt
Opis: Oferta econémica
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium:
Rodzaj: Jakos¢
Opis: Descripcion de Plan de trabajo y metodologia
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
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Opis: Equipo de trabajo propuesto

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Modelo de gestion

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentow zamowienia: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski,
baskijski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 01/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 2 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 19/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Informacje dodatkowe: Apertura de ofetas evaluables mediante criterios sujetos a formula
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywacé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowe;j
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Organo Administrativo de Recursos Contractuales de la Comunidad
Auténoma de Euskadi
Informacje o terminach odwotania: Se iniciara mediante escrito que debera presentarse en el
plazo de 15 dias habiles. Dicho plazo se computara conforme a la Ley de Contratos del
Sector Publico.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organizacion Central

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
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8.1.

Oficjalna nazwa: Organo Administrativo de Recursos Contractuales de la Comunidad
Auténoma de Euskadi

Numer rejestracyjny: 123272.0

Adres pocztowy: C/ Donostia-San Sebastian, 1
Miejscowos¢: Vitoria-Gasteiz

Kod pocztowy: 01010

Podpodziat krajowy (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Kraj: Hiszpania

E-mail: oarc@euskadi.eus

Telefon: +34 945018000

Adres strony internetowej: http://www.ejgv.euskadi.eus
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: OSAKIDETZA - Servicio Vasco de Salud - Organizacion Central
Numer rejestracyjny: S5100023J

Adres pocztowy: Alava, 45

Miejscowos¢: Vitoria-Gasteiz

Kod pocztowy: 01006

Podpodziat krajowy (NUTS): Araba/Alava (ES211)

Kraj: Hiszpania

Punkt kontaktowy: Subdireccion de Tecnologias de la Informacion

E-mail: Contrata.listadistribucion@osakidetza.eus

Telefon: +34 945006269

Adres strony internetowej: http://www.osakidetza.euskadi.net

Profil nabywcy: https://www.contratacion.euskadi.eus/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia

Informacje o ogtoszeniu

604262-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: acf1361b-0307-4ada-9f0e-b29633bc61b1 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 01/09/2026 14:45:02 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,

czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski
Numer publikacji ogtoszenia: 604262-2026

Numer wydania Dz.U. S: 169/2026

Data publikacji: 02/09/2026
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