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608082-2026 - Procedura konkurencyjna

Niderlandy — Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym pracownikéw sezonowych — ROK
inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030

OJ S 170/2026 03/09/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop

E-mail: teaminkoop@apeldoorn.nl

Status prawny nabywcy: Instytucja regionalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: ROK inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030
Opis: Opdrachtgever heeft als doel om op basis van deze Europese openbare
aanbestedingsprocedure volgens de Aanbestedingswet 2012 te komen tot een
raamovereenkomst met 3 (drie) Opdrachtnemers, waarbij de afdeling Communicatie en
Kabinetszaken, van Opdrachtgever, haar afzonderlijke (deel)opdrachten aan de
gecontracteerde Opdrachtnemers kan verstrekken zonder daar afzonderlijke
aanbestedingsprocedures voor te moeten doorlopen. Deze opdracht bestaat uit het leveren
van inhuur professionals Communicatie & Kabinetszaken en betreft een raamovereenkomst
met een geraamde waarde van €2.140.000,-. Het genoemde bedrag is een indicatie, derhalve
kan aan het genoemde bedrag geen rechten ontleend worden. De opdrachtwaarde over de
totale looptijd van de raamovereenkomst wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag zoals
hierboven vermeld bij ‘Omvang opdracht’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde excl. btw
van deze aanbesteding van €3.210.000,-. Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog
volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012
gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep
meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de
gemeente geen gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd
van de raamovereenkomst. De raamovereenkomst zal in dat geval — als de maximale waarde
is bereikt of deze zeer binnenkort zal worden overschreden - door de gemeente met de
Opdrachtnemer worden opgezegd met een opzeggingstermijn van één maand. Door deze
opzegging ontstaat geen recht op schadevergoeding van de gemeente aan de Opdrachtnemer.
Identyfikator procedury: b22a9f52-4b9d-461c-a11d-9d77ed531681
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79620000 Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym
pracownikéw sezonowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79621000 Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu biurowego
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2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Veluwe (NL221)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Apeldoorn

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 2 140 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. CzesS¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: ROK inhuur Communicatieadviseurs 2027 - 2030
Opis: Opdrachtgever heeft als doel om op basis van deze Europese openbare
aanbestedingsprocedure volgens de Aanbestedingswet 2012 te komen tot een
raamovereenkomst met 3 (drie) Opdrachtnemers, waarbij de afdeling Communicatie en
Kabinetszaken, van Opdrachtgever, haar afzonderlijke (deel)opdrachten aan de
gecontracteerde Opdrachtnemers kan verstrekken zonder daar afzonderlijke
aanbestedingsprocedures voor te moeten doorlopen. Deze opdracht bestaat uit het leveren
van inhuur professionals Communicatie & Kabinetszaken en betreft een raamovereenkomst
met een geraamde waarde van €2.140.000,-. Het genoemde bedrag is een indicatie, derhalve
kan aan het genoemde bedrag geen rechten ontleend worden. De opdrachtwaarde over de
totale looptijd van de raamovereenkomst wordt gemaximeerd op 150% van het bedrag zoals
hierboven vermeld bij ‘Omvang opdracht’. Dit leidt tot een maximale opdrachtwaarde excl. btw
van deze aanbesteding van €3.210.000,-. Als deze waarde bereikt is mag er alleen nog
volgens de bepalingen van de artikelen 2.163a t/m 2.163g van de Aanbestedingswet 2012
gebruik gemaakt worden van de raamovereenkomst. Als op deze bepalingen geen beroep
meer kan worden gedaan, sorteert de raamovereenkomst geen effect meer en mag er door de
gemeente geen gebruik meer van worden gemaakt, ongeacht de dan nog resterende looptijd
van de raamovereenkomst. De raamovereenkomst zal in dat geval — als de maximale waarde
is bereikt of deze zeer binnenkort zal worden overschreden - door de gemeente met de
Opdrachtnemer worden opgezegd met een opzeggingstermijn van één maand. Door deze
opzegging ontstaat geen recht op schadevergoeding van de gemeente aan de Opdrachtnemer.
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79620000 Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu, w tym
pracownikéw sezonowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79621000 Ustugi w zakresie pozyskiwania personelu biurowego
Opcije:
Opis opcji: De gemeente is voornemens een raamovereenkomst af te sluiten, voor de duur
van twee (2) jaar met de mogelijkheid deze twee (2) keer met één (1) jaar te verlengen. De
gemeente beoordeelt jaarlijks voor het einde van de looptijd van deze Overeenkomst of de
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looptijd met een jaar zal worden verlengd. (bij kwalitatief onvoldoende werk naar oordeel van
de gemeente wordt deze niet verlengd).

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Veluwe (NL221)
Kraj: Niderlandy
Informacje dodatkowe: Apeldoorn

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 2 Lata

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 2
Inne informacje o wznowieniu: De gemeente is voornemens een raamovereenkomst af te
sluiten, voor de duur van twee (2) jaar met de mogelijkheid deze twee (2) keer met één (1) jaar
te verlengen.

5.1.5. Wartos¢
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 2 140 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Nalezy podac¢ imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe cztonkéw personelu
wyznaczonych do realizacji zaméwienia: Niewymagane
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Cel zamowienia strategicznego: Zamowienia inne niz strategiczne

5.1.8. Kryteria dostepnosci
Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych zostaty uwzglednione

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Samenwerking en partnership (30 punten)
Opis: Beschrijf aan de hand van een aantoonbaar praktijkvoorbeeld of meerdere aantoonbare
praktijkvoorbeelden die succesvol is/zijn verlopen: « Hoe organiseert u de samenwerking met
de gemeente Apeldoorn? « Hoe geeft u invulling aan proactief partnership en een vast
aanspreekpunt? « Hoe schakelt u bij spoed-, crisis- en bestuurlijke vraagstukken? « Welke
concrete meerwaarde biedt uw organisatie gedurende de looptijd van de overeenkomst?
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Nazwa: Werving, selectie en continuiteit (30 punten)
Opis: Beschrijf: « Hoe waarborgt en monitort u de kwaliteit van de werving en selectie van
kandidaten? * Hoe zorgt u voor een passende match met de opdracht én de politiek-
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bestuurlijke context? « Hoe garandeert en monitort u continuiteit, leveringsbetrouwbaarheid en
vervanging bij uitval?

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Kennis van het publieke communicatie vak (20 punten)

Opis: Beschrijf: * Hoe houdt uw organisatie haar kennis van het publieke communicatievak
actueel? « Hoe gebruikt u deze kennis bij de selectie en begeleiding van kandidaten? « Hoe
zorgt u ervoor dat kandidaten beschikken over de juiste vakinhoudelijke kennis en bestuurlijke
sensitiviteit?

Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Nazwa: Kandidaat voorstel en begeleiding (20 punten)

Opis: Beschrijf: « Op welke wijze stelt u een kandidaat voor en welke informatie levert u naast
het cv aan? « Voeg een fictief kandidaatvoorstel toe voor één van de gevraagde profielen. ¢
Hoe begeleidt u kandidaat en opdrachtgever gedurende de opdracht en hoe bewaakt u de
kwaliteit van de match?

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Prijs

Opis: Advies & Bestuur Medior communicatieadviseur 85,00-105,00 euro Senior
communicatieadviseur 90,00 — 115,00 euro Bestuurlijk communicatieadviseur, Woordvoerder
110,00 — 140,00 euro Online & content Contentspecialist 75,00 — 95,00 euro Social
mediaspecialist 75,00 — 95,00 euro Online communicatiespecialist 80,00 -100,00 euro
Specialistische inzet Adviseur participatie-/omgevingscommunicatie 90,00 — 115,00 euro
Crisis-/woordvoeringsspecialist 110,00 — 140,00 euro Kabinet & evenementen Adviseur
Kabinet en Evenementen 75,00 — 95,00 euro

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 0

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 05/10/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentoéw zamdwienia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438276

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/438276
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: niderlandzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 26/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas $srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 3 Miesigce
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Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 26/10/2026 10:05:00 (UTC+01:00) czas Srodkowoeuropejski, czas
zachodnioeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, z ponownym poddaniem zamdwienia procedurze konkurencyjne;j
Maksymalna liczba uczestnikow: 3
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Organ odwotawczy: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Gemeente
Apeldoorn, team Inkoop - Rechtbank Gelderland
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Gemeente Apeldoorn, team
Inkoop

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Gemeente Apeldoorn, team Inkoop
Numer rejestracyjny: 171929098
Adres pocztowy: Marktplein 1
Miejscowosé: Apeldoorn
Kod pocztowy: 7311LG
Podpodziat krajowy (NUTS): Veluwe (NL221)
Kraj: Niderlandy
Punkt kontaktowy: llona Overink- van de Beek
E-mail: teaminkoop@apeldoorn.nl
Telefon: +31 14055
Adres strony internetowej: http://www.apeldoorn.nl
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Rechtbank Gelderland
Adres pocztowy: Walburgstraat 2-4
Miejscowos¢: Arnhem
Kod pocztowy: 6811CD
Podpodziat krajowy (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Kraj: Niderlandy
E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Telefon: +31 883612000
Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl
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Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Rechtbank Gelderland

Adres pocztowy: Walburgstraat 2-4

Miejscowo$¢: Arnhem

Kod pocztowy: 6811CD

Podpodziat krajowy (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Kraj: Niderlandy

E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883612000

Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl

Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Rechtbank Gelderland

Adres pocztowy: Walburgstraat 2-4

Miejscowo$¢: Arnhem

Kod pocztowy: 6811CD

Podpodziat krajowy (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Kraj: Niderlandy

E-mail: kanton.arnhem@rechtspraak.nl

Telefon: +31 883612000

Adres strony internetowej: http://www.rechtspraak.nl

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: fac7e4a4-7f04-4c96-ae49-a9eb8b0f4e05 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 02/09/2026 09:41:42 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: niderlandzki

Numer publikacji ogtoszenia: 608082-2026

Numer wydania Dz.U. S: 170/2026

Data publikacji: 03/09/2026
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