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609989-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi reklamowe i marketingowe — Zaplanowanie i realizacje kampanii dotyczacej
obowigzkowego wprowadzenia Krajowego Systemu e-Faktur (,,KSeF”) i wsparcia
przedsigebiorcéw w jego wdrozeniu

OJ S 179/2025 18/09/2025

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Finansow
E-mail: wzp@mf.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zaplanowanie i realizacje kampanii dotyczgcej obowigzkowego wprowadzenia
Krajowego Systemu e-Faktur (,KSeF”) i wsparcia przedsiebiorcow w jego wdrozeniu
Opis: 1. Przedmiotem zamdwienia, zwanym dalej ,Kampanig”, jest realizacja dziatan
komunikacyjnych dotyczgcych wprowadzenia obowigzkowego Krajowego Systemu e-Faktur,
dalej ,KSeF”, i wsparcia przedsigbiorcéw w jego wdrozeniu, zgodnie z PPU oraz Zatozeniami
kampanii informacyjno-wizerunkowej dotyczgcej KSeF, stanowigcymi Zatgcznik nr 1 do PPU i
w Szczegdétowym Opisie Przedmiotu Zamowienia, zwanym dalej ,SOPZ” stanowigcym
Zatgcznik nr 2 do PPU. 2. Realizacja Kampanii sktada sie z: 2.1 fazy przygotowawczej
poprzedzajgcej rozpoczecie Kampanii, w ramach ktérej Zamawiajgcy zleca ustalone dziatania,
ktére majg na celu jej przygotowanie; 2.2 trzech 9-tygodniowych etapéw realizacji, w ktérych
bedzie prowadzona Kampania. 2.3 Ramowe okreslenie rodzaju i zakresu zadan i dziatan
Wykonawcy w ramach fazy przygotowawczej oraz etapow realizacji, o ktérych mowa w ust. 2,
zawiera SOPZ, ktéry stanowi Zatgcznik nr 2 do PPU. 2.4 Warunki dotyczgce realizacji
zamowienia, zostaty okreslone w PPU i zatgcznikach do PPU.
Identyfikator procedury: b8bc56f9-c80b-4296-b5dd-afe537c88dec
Wewnetrzny identyfikator: C/694/25/BKP/B
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79340000 Ustugi reklamowe i marketingowe

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 2 195 121,95 PLN

2.1.4. Informacje ogdlne
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Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy zamierza zwotac¢ zebranie Wykonawcéw w zwigzku z
ewentualnymi pytaniami Wykonawcéw dotyczacymi SWZ. Szczegbdtowe informacije zawarte sg
w pkt. 6.12 SWZ; 2. Zamawiajgcy wymaga ztozenia przedmiotowych srodkéw dowodowych,
tj.: 2.1. probki strategii kampanii; 2.2. probki kreacji do dwaoch linii kreatywnych dla spotow
wideo. 2.3. Wykonawca sktada przedmiotowe srodki dowodowe (probki) wraz z ofertg. Z
uwagi, iz przedmiotowe srodki dowodowe bedg stuzy¢ ocenie w ramach kryterium oceny ofert,
to nie bedg one podlegaty uzupetnieniu. 2.4. Szczegdétowe informacje na temat
przedmiotowego srodka dowodowego (probki) zawarte sg w rozdz. 3 SWZ. 3. Kampania
bedzie realizowana od dnia zawarcia umowy do 31 stycznia 2027 r. albo do wyczerpania
kwoty przeznaczonej na realizacje kampanii, wskazanej w § 6 ust. 1 PPU, w zaleznos$ci od
tego, ktdre z tych zdarzen nastgpi wczesniej. 4. Do umowy zostanie wpisana kwota, jakg
Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia. Rozliczenia bedag
dokonywane wedtug cen jednostkowych brutto zaoferowanych przez Wykonawce w
Zatgczniku nr A1 do Formularza ofertowego pn. Formularz cenowy za rzeczywiscie wykonane
dziatania. Sumy cen jednostkowych brutto podane przez Wykonawce w powyzszym
Zatgczniku A1 bedg stuzyc¢ jedynie do poréwnania i oceny ofert w kryterium ,Cena”.
Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Zaplanowanie i realizacje kampanii dotyczgcej obowigzkowego wprowadzenia
Krajowego Systemu e-Faktur (,KSeF”) i wsparcia przedsiebiorcow w jego wdrozeniu
Opis: 1. Przedmiotem zamowienia, zwanym dalej ,Kampanig”, jest realizacja dziatan
komunikacyjnych dotyczgcych wprowadzenia obowigzkowego Krajowego Systemu e-Faktur,
dalej ,KSeF”, i wsparcia przedsiebiorcow w jego wdrozeniu, zgodnie z PPU oraz Zatozeniami
kampanii informacyjno-wizerunkowej dotyczgcej KSeF, stanowigcymi Zatgcznik nr 1 do PPU i
w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zaméwienia, zwanym dalej ,SOPZ” stanowigcym
Zatgcznik nr 2 do PPU. 2. Realizacja Kampanii sktada sie z: 2.1 fazy przygotowawczej
poprzedzajgcej rozpoczecie Kampanii, w ramach ktérej Zamawiajgcy zleca ustalone dziatania,
ktére majg na celu jej przygotowanie; 2.2 trzech 9-tygodniowych etapow realizacji, w ktérych
bedzie prowadzona Kampania. 2.3 Ramowe okreslenie rodzaju i zakresu zadan i dziatan
Wykonawcy w ramach fazy przygotowawczej oraz etapow realizacji, o ktérych mowa w ust. 2,
zawiera SOPZ, ktory stanowi Zatgcznik nr 2 do PPU. 2.4 Warunki dotyczgce realizacji
zamowienia, zostaty okreslone w PPU i zatgcznikach do PPU.
Wewnetrzny identyfikator: C/694/25/BKP/B

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79340000 Ustugi reklamowe i marketingowe

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: na terenie catego kraju

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
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Data zakonhczenia trwania: 31/01/2027
Inny okres: Nieznany

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 2 195 121,95 PLN

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy okresla nastepujgce warunki udziatu w postepowaniu:
dot. zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajgcy okresla, ze ww. warunek zostanie
spetniony: 9.1.4.1 jezeli Wykonawca wykaze sie nalezytym wykonaniem, a w przypadku
Swiadczen okresowych lub ciggtych nalezytym wykonywaniem, nie wczesniej niz w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest krotszy: 9.1.4.1.1 co najmniej 3 ustugami /Jumowami, na zakup emisji reklam lub
Swiadczenh reklamowych w Internecie kazda o wartosci minimum 200 000,00 zt brutto, ktérego
sktadnikami kazdej byt m.in zakup: 9.1.4.1.1.1 w mediach spotecznosciowych, 9.1.4.1.1.2 w
platformach streamingowych lub VOD; 9.1.4.1.2 co najmniej 3 ustugami /Jumowami, na
stworzenie strategii kampanii reklamowej obecnej w minimum 3 kategoriach mediow; z ktérych
co najmniej jedna dotyczyta kampanii reklamowej o wartosci co najmniej 1 500 000 zt brutto;
9.1.4.1.3 co najmniej 3 ustugami /Jumowami, na kreacje, przygotowanie i produkcje spotu video
z udziatem aktorow/statystow przeznaczonego do emisji w TV lub VOD; kazda o warto$ci co
najmniej 100 000 zt brutto. 9.1.4.1.4 Zamawiajgcy dopuszcza, aby pojedyncze ustugi, o
ktérych mowa w pkt. 9.1.4.1.1 — 9.1.4.1.3 wynikaty z jednej umowy. Innymi stowy dopuszcza
by jedna ustuga/umowa potwierdzata spetnienie wiecej niz jednego wymagania sposréd
okreslonych w pkt 9.1.4.1.1 —9.1.4.1.3.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy okresla nastepujgce warunki udziatu w postepowaniu:
dot. zdolno$ci technicznej lub zawodowej: Zamawiajgcy okresla, ze ww. warunek zostanie
spetniony: 2. jezeli Wykonawca wykaze sie dysponowaniem zespotem, ktéry bedzie realizowat
przedmiot zamowienia, sktadajgcym sie z: 2.1 jednej osoby, ktéra w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, byta gtdbwnym strategiem w toku tworzenia strategii do
co najmniej 3 kampanii reklamowych (strateg), 2.2 jednej osoby, ktéra w okresie ostatnich 3
latach przed uptywem terminu sktadania ofert, stworzyta co najmniej 2 koncepcje kreatywne
do spotu telewizyjnego oraz uczestniczyta w jego produkcji i postprodukcji (dyrektor
kreatywny), 2.3 jednej osoby, ktéra w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
ofert, byta odpowiedzialna tgcznie za planowanie i zakup kampanii internetowych dla minimum
3 kampanii reklamowych (media planner), 2.4 jednej osoby, ktéra w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania ofert koordynowata, co najmniej 3 kampanie crossmediowe,
w tym co najmniej jedng kampanie o wartosci co najmniej 1 000 000,00 zt brutto (account
manager). Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ aby wymagania okreslone w pkt. 2.1 - 2.4
spefniata jedna, dwie lub trzy osoby

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
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Kryterium:

Rodzaj: Cena

Opis: Cena - 51%

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Prébka strategii kampanii (S) - 25%

Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Proébka kreaciji pierwszej linii kreatywnej do spotu (K1) - 10%
Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Opis: Prébka kreaciji drugiej linii kreatywnej do spotu (K2) - 10%
Kryterium:

Rodzaj: Jakosé

Opis: Dodatkowe dziatania (D) - 4%

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamowienia: https://mf.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://mf.ezamawiajacy.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 03/10/2025 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 03/10/2025 13:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczace realizacji zaméwienia: 1. Kampania bedzie realizowana od dnia zawarcia
umowy do 31 stycznia 2027 r. albo do wyczerpania kwoty przeznaczonej na realizacje
kampanii, wskazanej w § 6 ust. 1 PPU, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzenh nastgpi
wczesniej. 2. Szczegotowe informacje na temat termindw realizacji poszczegéinych
obowigzkow Wykonawcy sktadajgcych sie na przedmiot zamowienia, zostaty okreslone w PPU
stanowigcych Zatgcznik H do SWZ.
Wymagana jest umowa o poufnosci: nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
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Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Szczegdtowo zasady i terminy wnoszenia odwotan
uregulowane zostaty w art. 513, 514 i 515 ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Ministerstwo Finansow
Organizacja rozpatrujgca oferty: Ministerstwo Finansow

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ministerstwo Finansow
Numer rejestracyjny: 5260250274
Departament: Biuro Administracyjne
Adres pocztowy: ul. Swietkrzyska 12
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-916
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: wzp@mf.gov.pl
Telefon: +48 (22) 694 55 55
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/finanse
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://mf.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
Profil nabywcy: https://www.gov.pl/web/finanse/zamowienia-publiczne
Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 40
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
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Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowos¢: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu

Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana

601852-2025
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 632fc355-3ec6-4df2-94c2-a606c83dd7a1 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 16/09/2025 13:27:54 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 609989-2025

Numer wydania Dz.U. S: 179/2025

Data publikacji: 18/09/2025

609989-2025 Page 6/6


mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu

	1. Nabywca
	1.1. Nabywca
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Przeznaczenie
	2.1.2. Miejsce realizacji
	2.1.3. Wartość
	2.1.4. Informacje ogólne
	2.1.6. Podstawy wykluczenia
	5. Część zamówienia
	5.1. Część zamówienia: LOT-0001
	5.1.1. Przeznaczenie
	5.1.2. Miejsce realizacji
	5.1.3. Szacowany okres obowiązywania
	5.1.5. Wartość
	5.1.6. Informacje ogólne
	5.1.9. Kryteria kwalifikacji
	5.1.10. Kryteria udzielenia zamówienia
	5.1.11. Dokumenty zamówienia
	5.1.12. Warunki udzielenia zamówienia
	5.1.15. Techniki
	5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
	8. Organizacje
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0000
	10. Zmiana
	Informacje o ogłoszeniu

