See the notice on TED website

612412-2026 - Procedura konkurencyjna

Belgia — Ustugi ubezpieczeniowe — Prestations d'assistance en gestion de sinistres
OJ S 171/2026 04/09/2026
Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: European Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and
Logistics

E-mail: inlo.ao.coordination@europarl.europa.eu
Status prawny nabywcy: Instytucja, organ lub agencja UE
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Prestations d'assistance en gestion de sinistres
Opis: Face a 'augmentation du nombre de sinistres non couverts par les assurances en
vigueur, notamment dans le domaine de la construction et face au refus des représentants
des assurances des parties impliquées de dialoguer avec le Parlement, il a été jugé
nécessaire de recourir aux services d’entreprises spécialisées pour représenter les intéréts de
I'Institution dans ces sinistres.
Identyfikator procedury: 9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a
Wewnetrzny identyfikator: EP-INLO/2026/0OP/0028
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 66510000 Ustugi ubezpieczeniowe

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: Veuillez consulter les documents de marché.

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 680 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: En cas d’indisponibilité ou de mauvais fonctionnement des moyens de
communication électroniques visés a la section 5.1.11 au cours des 5 derniers jours calendrier
précédant la date limite de réception indiquée a la section 5.1.12, le pouvoir adjudicateur se
réserve le droit de reporter cette date et de publier la nouvelle échéance a I'adresse internet
indiquée a la section 5.1.11, sans publier au préalable un rectificatif au présent avis. Les
opérateurs économiques intéresseés par le présent marché sont invités a souscrire a I'appel d’
offres a 'adresse indiquée a la section 5.1.11, afin d’étre avertis de la publication de nouvelles
informations ou de nouveaux documents.
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Podstawa prawna:
Rozporzadzenie (UE, Euratom) 2024/2509

2.1.5. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Maksymalna liczba cze$ci zamdwienia, na ktére jeden oferent moze sktadac oferty: 2
Warunki zaméwienia:
Maksymalna liczba czesci zamdwienia, ktérych mozna udzieli¢ jednemu oferentowi: 2

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Prestations d'assistance en gestion de sinistres en France, en Belgique et au
Luxembourg
Opis: Face a 'augmentation du nombre de sinistres non couverts par les assurances en
vigueur, notamment dans le domaine de la construction et face au refus des représentants
des assurances des parties impliquées de dialoguer avec le Parlement, il a été jugé
nécessaire de recourir aux services d’entreprises spécialisées pour représenter les intéréts de
I'Institution dans ces sinistres.
Wewnetrzny identyfikator: EP-INLO/2026/0OP/0028-LOT-1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 66510000 Ustugi ubezpieczeniowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66518100 Ubezpieczeniowe ustugi brokerskie, 66518300 Ustugi
w zakresie rozstrzygania roszczen ubezpieczeniowych

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: Veuillez consulter les documents de marché.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le contrat-cadre est conclu pour une durée initiale de 12
(douze) mois, renouvelable 3 (trois) fois. Veuillez consulter le projet de contrat-cadre dans les
documents de marché.

5.1.5. Wartos¢é
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 600 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kiryteria kwalifikacji
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Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Veuillez consulter les documents de marché.
Kategoria kryterium udzielenia zamoéwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 29/09/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
Adres dokumentow zamoéwienia: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?
#anchorDocuments
Kanat komunikaciji ad hoc:
Nazwa: Funding and Tenders Portal
Adres URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities
/tender-details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: butgarski,
czeski, dunski, niemiecki, grecki, angielski, hiszpanski, estonski, finski, francuski, irlandzki,
chorwacki, wegierski, wioski, litewski, totewski, maltanski, niderlandzki, polski, portugalski,
rumunski, stowacki, stowenski, szwedzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 07/10/2026 16:00:59 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Cour de justice de I'Union européenne
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Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: European
Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and Logistics

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0002
Tytut: Prestation de services d’assistance en gestion de sinistres dans des batiments occupés
par le Parlement & I'exclusion des Etat-membres couverts par le lot 1.
Opis: Face a 'augmentation du nombre de sinistres non couverts par les assurances en
vigueur, notamment dans le domaine de la construction et face au refus des représentants
des assurances des parties impliquées de dialoguer avec le Parlement, il a été jugé
nécessaire de recourir aux services d’entreprises spécialisées pour représenter les intéréts de
I'Institution dans ces sinistres.
Wewnetrzny identyfikator: EP-INLO/2026/0OP/0028-LOT-2

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 66510000 Ustugi ubezpieczeniowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 66518100 Ubezpieczeniowe ustugi brokerskie, 66518300 Ustugi
w zakresie rozstrzygania roszczen ubezpieczeniowych

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu
Informacje dodatkowe: Veuillez consulter les documents de marché.

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 48 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 3
Inne informacje o wznowieniu: Le contrat-cadre est conclu pour une durée initiale de 12
(douze) mois, renouvelable 3 (trois) fois. Veuillez consulter le projet de contrat-cadre dans les
documents de marché.

5.1.5. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé bez VAT: 80 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogolne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia w petni lub czesciowo finansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Veuillez consulter les documents de marché.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 29/09/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni
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Adres dokumentoéw zaméwienia: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal
/screen/opportunities/tender-details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?
#anchorDocuments

Kanat komunikaciji ad hoc:

Nazwa: Funding and Tenders Portal

Adres URL: https://ec.europa.eu/info/funding-tenders/opportunities/portal/screen/opportunities
/tender-details/9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a-CN?#anchorDocuments

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://webgate.ec.europa.eu/digit/opsys/esubmission?
cftUuid=9d7bffb6-b93d-4348-9b77-0745567b212a
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: butgarski,
czeski, dunski, niemiecki, grecki, angielski, hiszpanski, estonski, finski, francuski, irlandzki,
chorwacki, wegierski, wtoski, litewski, totewski, maltanski, niderlandzki, polski, portugalski,
rumunski, stowacki, stowenski, szwedzki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 07/10/2026 16:00:59 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 08/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamdéwienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamdwienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Cour de justice de I'Union européenne
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: European
Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and Logistics

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: European Parliament, SG - Directorate-General for Infrastructure and
Logistics
Numer rejestracyjny: EP
Adres pocztowy: 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60
Miejscowosc¢: Brussels
Kod pocztowy: B-1047
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Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia

E-mail: inlo.ao.coordination@europarl.europa.eu

Telefon: +32 2 2842111

Adres strony internetowe;j: http://www.europarl.europa.eu

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Cour de justice de I'Union européenne
Numer rejestracyjny: CURIA
Adres pocztowy: Rue du Fort Niedergrinewald
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: L-2925
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: GC.Registry@curia.europa.eu
Telefon: +352 4303-1
Adres strony internetowe;j: http://curia.europa.eu
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Commission européenne
Numer rejestracyjny: EUCOM
Adres pocztowy: Mondrian (CDMA), Rue du Champ de Mars 21
Miejscowos¢: Brussels
Kod pocztowy: B-1050
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: inlo.ao.coordination@europarl.europa.eu
Telefon: +32 2 299 11 11
Adres strony internetowe;j: https://commission.europa.eu/
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: a909c47a-bb20-4a09-855d-343d8e0e487a - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 03/09/2026 11:13:53 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 612412-2026

Numer wydania Dz.U. S: 171/2026

Data publikacji: 04/09/2026
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