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61312-2024 - Wyniki

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia technicznego — Przedtuzenie asysty technicznej na
oprogramowanie: ServiceDesk Plus, Applications Manager, OpManager, ADAudit Plus, Analytics
Plus, Exchange Reporter Plus, Desktop Central UEM

OJ S 21/2024 30/01/2024

Ogtoszenie o udzieleniu zaméwienia lub ogloszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Urzgd Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej
E-mail: bgpz1923@uprp.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Przedtuzenie asysty technicznej na oprogramowanie: ServiceDesk Plus, Applications
Manager, OpManager, ADAudit Plus, Analytics Plus, Exchange Reporter Plus, Desktop
Central UEM
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest przedtuzenie asysty technicznej, dla uzytkowanych przez
Zamawiajgcego, w modelu wieczystym licencji na oprogramowanie: ServiceDesk Plus,
Applications Manager, OpManager, ADAudit Plus, Analytics Plus, Exchange Reporter Plus,
Desktop Central UEM na okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.
Identyfikator procedury: 1f9b875f-375d-4c11-8e0b-3b059c6b5f16
Poprzednie ogtoszenie: 00695487-2023
Wewnetrzny identyfikator: BG-PZ.211.19.2023
Rodzaj procedury: Otwarta

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: al. Niepodlegtosci 188/192 al. Niepodlegtosci 188/192 al. Niepodlegtosci 188
/192
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-950
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Czes¢ zamowienia
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Czes$¢ zamowienia: LOT-0001

Tytut: Przedtuzenie asysty technicznej na oprogramowanie: ServiceDesk Plus, Applications
Manager, OpManager, ADAudit Plus, Analytics Plus, Exchange Reporter Plus, Desktop
Central UEM

Opis: Przedmiotem zaméwienia jest przediuzenie asysty technicznej, dla uzytkowanych przez
Zamawiajgcego, w modelu wieczystym licencji na oprogramowanie: ServiceDesk Plus,
Applications Manager, OpManager, ADAudit Plus, Analytics Plus, Exchange Reporter Plus,
Desktop Central UEM na okres 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

Wewnetrzny identyfikator: BG-PZ.211.19.2023

Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72611000 Ustugi w zakresie wsparcia technicznego

Miejsce realizacji

Adres pocztowy: al. Niepodlegtosci 188/192
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-950

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 16/01/2024
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

Informacje ogéine
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

Kryteria udzielenia zaméwienia

Kryterium:

Rodzaj: Cena

Nazwa: Cena

Opis: Ocena ztozonych ofert w kryterium Cena zostanie dokonana na podstawie podanej
przez Wykonawce w Formularzu ofertowym ceny brutto oferty za realizacje catego
zamowienia.

Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

Kryterium:

Rodzaj: Jako$¢

Nazwa: Swiadczenie ustugi asysty technicznej

Opis: Swiadczenie ustugi asysty technicznej - zamawiajgcy rozumie oferowany przez
Wykonawce przedziat czasowy w ktérym bedzie swiadczona asysta techniczna.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

Techniki

Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej

Informacje o dynamicznym systemie zakupoéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow
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5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ mediacyjny: Krajowa |zba Odwotawcza
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Odwotanie (w przypadku zaméwien, ktérych warto$¢ jest
réwna albo przekracza progi unijne) wnosi sie w terminie: 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli
informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, 15 dni od dnia
przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony .
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia: Urzagd Patentowy Rzeczypospolitej Polskigj
Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia: Urzad Patentowy
Rzeczypospolitej Polskiej
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa
Izba Odwotawcza

6. Wyniki

Wartosé wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 324 510,90 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zamoéwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Nazwa strony oferujgcej: MWT Solutions S.A.
Lider uczestnika przetargu: MWT Solutions S.A.
Oferta:
Identyfikator oferty: MWT Solutions S.A.
Identyfikator cze$ci zamdwienia lub grupy czesci: LOT-0001
Oferta zostata sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Informacje dotyczace zamowienia:
Identyfikator umowy: 1/2024
Tytut: Przedtuzenie asysty technicznej na oprogramowanie: ServiceDesk Plus, Applications
Manager, OpManager, ADAudit Plus, Analytics Plus, Exchange Reporter Plus, Desktop
Central UEM
Data wyboru zwyciezcy: 03/01/2024
Data zawarcia umowy: 16/01/2024

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Zakres ofert:
Wartos¢ najnizszej dopuszczalnej oferty: 324 510,90 PLN
Wartos¢ najwyzszej dopuszczalnej oferty: 324 510,90 PLN

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
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Oficjalna nazwa: Urzgd Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej

Numer rejestracyjny: 00332251

Departament: Wydziat Organizacyjno - Prawny i Zamowien Publicznych

Adres pocztowy: al. Niepodlegtosci 188/192 al. Niepodlegtosci 188/192 al. Niepodlegtosci 188
/192

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-950

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej

E-mail: bgpz1923@uprp.gov.pl

Telefon: 225790637

Adres strony internetowej: www.upr.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl

Profil nabywcy: https://uprp.gov.pl/pl/bip/zamowienia-publiczne

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamdwienia

Organizacja zapewniajgca dostep offline do dokumentéw zaméwienia

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza

Numer rejestracyjny: 5262239325

Departament: Krajowa Izba Odwotawcza

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a ul. Postepu 17a ul. Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwotawcz

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 22 458 78 01

Adres strony internetowej: http://www.uzp.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych
Organ mediacyjny

ORG-0003

Oficjalna nazwa: MWT Solutions S.A.

Wielkos¢ podmiotu gospodarczego: Mate

Numer rejestracyjny: 7781451059

Adres pocztowy: ul. Szyperska 14

Miejscowos¢: Poznan

Kod pocztowy: 61-754

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Poznan (PL415)
Kraj: Polska

E-mail: dorota.michalowicz@mwtsolutions.eu
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Telefon: 789206406

Role tej organizaciji:

Oferent

Lider uczestnika przetargu

Zwyciezca tych czesci zaméwienia: LOT-0001
Zwyciezca jest notowany na rynku regulowanym

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: a44e913e-f016-4a70-bcea-1228e462f187 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 29/01/2024 08:13:45 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 61312-2024

Numer wydania Dz.U. S: 21/2024

Data publikacji: 30/01/2024
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