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613997-2026 - Wyniki

Polska — Ustugi rozbudowy oprogramowania — Modernizacja systemu Egeria 6.0. posiadanego
przez Zamawiajacego

OJ S 172/2026 07/09/2026

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji — tryb standardowy
Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Urzad Komunikacji Elektronicznej
E-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
Status prawny nabywcy: Instytucja administracji centralne;j
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Modernizacja systemu Egeria 6.0. posiadanego przez Zamawiajgcego
Opis: Przedmiotem zamdwienia jest modernizacja systemu Egeria 6.0. posiadanego przez
Zamawiajgcego. Zamoéwienie podstawowe: Modernizacja obecnie wykorzystywanego przez
Zamawiajgcego systemu Egeria 6.0 obejmujgca nastepujgce zakresy: 1) Aktualizacja bazy
danych oraz modernizacja technologiczna w zakresie interfejsu; 2) Dostawe Portalu
Pracowniczego wspotpracujgcego z modutami zmodernizowanego systemu; 3) Dodatkowe
ustugi rozwoju. Zamowienie w ramach prawa opcji: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé
skorzystania na podstawie art. 441 Ustawy z prawa opcji. Zamowienie w ramach prawa opcji
obejmuje swiadczenie ustug obejmujgcych ustugi konsultacyjne, rozwojowe, wdrozeniowe,
programistyczne i analityczne w wymiarze minimum 10 godzin oraz maksymalnie 2000
godzin. W odniesieniu do ustug programistycznych — ich Swiadczenie wigze sie z obowigzkiem
udzielenia Zamawiajgcemu licencji. W szczegdlnosci: « Ustugi analityczne, w tym instruktaze
dla pracownikow Zamawiajgcego prezentujgce mozliwosci systemu; « Zmiany systemu
wynikajgce z indywidualnego zapotrzebowania Zamawiajgcego, ktore mogg by¢ wprowadzone
poprzez konfiguracje systemu; * Zmiany systemu wynikajgce z indywidualnego
zapotrzebowania Zamawiajgcego, ktére wymagajg rozbudowy systemu o nowe
funkcjonalnosci. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji jest jego wytgcznym
prawem i uzaleznione jest od stwierdzonych potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega
sobie mozliwosc realizacji zaméwienia w ramach Prawa Opcji, w niepetnym zakresie i zlecenia
tylko czesci, w zaleznosci od stwierdzonych przez Zamawiajgcego potrzeb i posiadanych
Srodkow finansowych przez Zamawiajgcego. W przypadku nieskorzystania przez
Zamawiajgcego z prawa opcji w catosci, Wykonawcy przystugiwac¢ bedzie wynagrodzenie
jedynie w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego w sktadanym przez niego oswiadczeniu
o skorzystaniu z prawa opcji. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr
1 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ) oraz Zatgcznik nr 5 do SWZ - Projekt umowy.
Identyfikator procedury: 2230a2ae-5421-40ba-bc09-41890db465ac
Poprzednie ogtoszenie: 497333-2026
Wewnetrzny identyfikator: BA.WZP.26.12.2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
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2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania, 72514300 Ustugi
w zakresie konserwaciji systemow komputerowych

2.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-211
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamoéwienia: LOT-0001
Tytut: Modernizacja systemu Egeria 6.0. posiadanego przez Zamawiajgcego
Opis: Przedmiotem zamoéwienia jest modernizacja systemu Egeria 6.0. posiadanego przez
Zamawiajgcego. Zamoéwienie podstawowe: Modernizacja obecnie wykorzystywanego przez
Zamawiajgcego systemu Egeria 6.0 obejmujgca nastepujgce zakresy: 1) Aktualizacja bazy
danych oraz modernizacja technologiczna w zakresie interfejsu; 2) Dostawe Portalu
Pracowniczego wspotpracujgcego z modutami zmodernizowanego systemu; 3) Dodatkowe
ustugi rozwoju. Zamowienie w ramach prawa opcji: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé
skorzystania na podstawie art. 441 Ustawy z prawa opcji. Zamowienie w ramach prawa opcji
obejmuje Swiadczenie ustug obejmujgcych ustugi konsultacyjne, rozwojowe, wdrozeniowe,
programistyczne i analityczne w wymiarze minimum 10 godzin oraz maksymalnie 2000
godzin. W odniesieniu do ustug programistycznych — ich swiadczenie wigze sie z obowigzkiem
udzielenia Zamawiajgcemu licencji. W szczegodlnosci: « Ustugi analityczne, w tym instruktaze
dla pracownikow Zamawiajgcego prezentujgce mozliwosci systemu; « Zmiany systemu
wynikajgce z indywidualnego zapotrzebowania Zamawiajgcego, ktére mogg by¢ wprowadzone
poprzez konfiguracje systemu; « Zmiany systemu wynikajgce z indywidualnego
zapotrzebowania Zamawiajgcego, ktére wymagajg rozbudowy systemu o nowe
funkcjonalnosci. Skorzystanie przez Zamawiajgcego z prawa opcji jest jego wytgcznym
prawem i uzaleznione jest od stwierdzonych potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega
sobie mozliwosc realizacji zaméwienia w ramach Prawa Opcji, w niepetnym zakresie i zlecenia
tylko czesci, w zaleznosci od stwierdzonych przez Zamawiajgcego potrzeb i posiadanych
Srodkéw finansowych przez Zamawiajgcego. W przypadku nieskorzystania przez
Zamawiajgcego z prawa opcji w catosci, Wykonawcy przystugiwac¢ bedzie wynagrodzenie
jedynie w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego w sktadanym przez niego oswiadczeniu
o skorzystaniu z prawa opcji. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr
1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia (OPZ) oraz Zatgcznik nr 5 do SWZ - Projekt umowy.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtoéwna klasyfikacja (cpv): 72262000 Ustugi rozbudowy oprogramowania
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Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72263000 Ustugi wdrazania oprogramowania, 72514300 Ustugi
w zakresie konserwacji systeméw komputerowych

Opcije:

Opis opcji: Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ skorzystania na podstawie art. 441
Ustawy z prawa opcji. Zamowienie w ramach prawa opcji obejmuje $wiadczenie ustug
obejmujgcych ustugi konsultacyjne, rozwojowe, wdrozeniowe, programistyczne i analityczne w
wymiarze minimum 10 godzin oraz maksymalnie 2000 godzin. W odniesieniu do ustug
programistycznych — ich Swiadczenie wigze sie z obowigzkiem udzielenia Zamawiajgcemu
licencji. W szczegolnosci: « Ustugi analityczne, w tym instruktaze dla pracownikéw
Zamawiajgcego prezentujgce mozliwosci systemu; « Zmiany systemu wynikajgce z
indywidualnego zapotrzebowania Zamawiajgcego, ktére mogg by¢ wprowadzone poprzez
konfiguracje systemu; « Zmiany systemu wynikajgce z indywidualnego zapotrzebowania
Zamawiajgcego, ktére wymagajg rozbudowy systemu o nowe funkcjonalno$ci. Skorzystanie
przez Zamawiajgcego z prawa opcji jest jego wytgcznym prawem i uzaleznione jest od
stwierdzonych potrzeb Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc¢ realizacji
zamowienia w ramach Prawa Opcji, w niepetnym zakresie i zlecenia tylko czesci, w zaleznosci
od stwierdzonych przez Zamawiajgcego potrzeb i posiadanych srodkéw finansowych przez
Zamawiajgcego. W przypadku nieskorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji w catosci,
Wykonawcy przystugiwaé bedzie wynagrodzenie jedynie w zakresie wskazanym przez
Zamawiajgcego w sktadanym przez niego oswiadczeniu o skorzystaniu z prawa opcji.

5.1.2. Miejsce realizacji
Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 01-211
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczatkowa: 04/09/2026
Data zakonczenia trwania: 07/10/2027

5.1.6. Informacje ogodlne
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cena
Opis: C=(C_min-najnizsza cena brutto)/(C_i-cena brutto badanej oferty)-max(C) gdzie: C_min
— najnizsza cena brutto sposrod wszystkich nieodrzuconych ofert; C_i — cena brutto badanej
oferty; max(C) — maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymacé badana oferta za kryterium
,cena (C)” — 60,00 punktéw. W ramach kryterium ,Cena” oferta moze otrzymac¢ maksymalnie
60,00 punktow.
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Nazwa: Warunki utrzymania i wsparcia
Opis: W kryterium ,Warunki Utrzymania i wsparcia” Zamawiajgcy przyzna punkty w
nastepujgcych podkryteriach: Podkryterium nr 1: W przypadku podkryterium nr 1 - ,Czasu
Naprawy Usterki Krytycznej’, Zamawiajgcy przyzna punkty za zaoferowanie przez

613997-2026 Page 3/7



Wykonawce w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 2 do SWZ) liczbe godzin, w ramach ktoérej
wykonawca zobowigzuje sie naprawic usterki krytyczne. Punkty w tym podkryterium nr 1
zostang przyznane za zaoferowanie czasu naprawy usterki krytycznej w nastepujgcy sposob:
Czas Naprawy Usterki Krytycznej w godzinach roboczych: do 16 godzin roboczych - 0 pkt, do
13 godzin roboczych - 6 pkt, do 10 godzin roboczych - 12 pkt. Podkryterium nr 2: W przypadku
podkryterium nr 1 - ,Czasu Naprawy Usterki Pilnej’, Zamawiajgcy przyzna punkty za
zaoferowanie przez Wykonawce w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 2 do SWZ) liczbe
godzin, w ramach ktorej wykonawca zobowigzuje sie naprawi¢ usterki pilne. Punkty w tym
podkryterium nr 2 zostang przyznane za zaoferowanie czasu naprawy usterki pilnej w
nastepujgcy sposoéb: Czas Naprawy Usterki Pilnej w godzinach roboczych do 56 godzin
roboczych - 0 pkt, do 48 godzin roboczych - 4 pkt, do 40 godzin roboczych - 8 pkt.
Zamawiajgcy bedzie sumowat punkty czgstkowe przyznane w podkryteriach, w ramach
kryterium ,Warunki Utrzymania i wsparcia”. W ramach kryterium ,Warunki Utrzymania i
wsparcia” oferta moze otrzyma¢ maksymalnie 20,00 punktow.

Kryterium:

Rodzaj: Jakos¢

Nazwa: Doswiadczenie 0os6b do realizacji zaméwienia

Opis: W kryterium ,, Doswiadczenie os6b do realizacji zamowienia” Zamawiajgcy przyzna
punkty za doswiadczenie oséb, ktore bedg uczestniczyé w realizacji zamodwienia (o ktorych
mowa w warunku udziatu w postepowaniu w Rozdziale 8 SWZ, na podstawie informacji
zawartych w Wykazie osob (Zatgcznik 11 do SWZ). Punkty zostang przyznane wedtug
ponizszych warunkéw: - Koordynator wdrozenia: Oferta, w ktérej wskazana osoba, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, kierowata wdrozeniami odrebnych
zintegrowanych systeméw informatycznych w obszarze finansowo-kadrowym (wskazane
wdrozenia muszg byc¢ zrealizowane, tzn. zakonczone przed terminem sktadania ofert:): w
liczbie 2 — otrzyma 0 pkt, w liczbie 3 — otrzyma 2 pkt, w liczbie 4 — otrzyma 4 pkt. - Konsultant
wiodgcy ds. zarzgdzania zasobami ludzkimi: Oferta, w ktorej wskazana osoba uczestniczyta w
charakterze koordynatora prac zwigzanych z funkcjonalno$ciami dotyczgcymi zasobow
ludzkich, w odrebnych projektach wdrozenia zintegrowanych systemow informatycznych : w
liczbie 2 — otrzyma 0 pkt, w liczbie 3 — otrzyma 2 pkt, w liczbie 4 — otrzyma 4 pkt. - Konsultant
wiodgcy ds. finanséw i ksiegowosci: Oferta, w ktérej wskazana osoba uczestniczyta w
charakterze koordynatora prac zwigzanych z funkcjonalnosciami dotyczgcymi finansow i
ksiegowosci, w odrebnych projektach wdrozenia zintegrowanych systemow informatycznych :
w liczbie 2 — otrzyma 0 pkt, w liczbie 3 — otrzyma 1 pkt, w liczbie 4 — otrzyma 2 pkt. -
Konsultant wiodacy ds. majatku trwatego: Oferta, w ktérej wskazana osoba uczestniczyta w
charakterze koordynatora prac zwigzanych z funkcjonalnosciami dotyczgcymi majatku
trwatego jednostki, w odrebnych projektach wdrozenia zintegrowanych systeméw
informatycznych : w liczbie 2 — otrzyma 0 pkt, w liczbie 3 — otrzyma 1 pkt, w liczbie 4 —
otrzyma 2 pkt. - Konsultant wiodgcy techniczny: Oferta, w ktérej wskazana osoba
uczestniczyta w charakterze koordynatora prac w zakresie rozwigzan technicznych i
teleinformatycznych, w odrebnych projektach wdrozenia zintegrowanych systemow
informatycznych : w liczbie 2 — otrzyma 0 pkt, w liczbie 3 — otrzyma 2 pkt, w liczbie 4 —
otrzyma 4 pkt. - Architekt: Oferta, w ktorej wskazana osoba petnita role architekta systemu i
posiada doswiadczenie polegajgce na zaprojektowaniu architektury zintegrowanych systemow
informatycznych : w liczbie 2 — otrzyma 0 pkt, w liczbie 3 — otrzyma 2 pkt, w liczbie 4 —
otrzyma 4 pkt. Zamawiajgcy bedzie sumowat punkty czgstkowe przyznane w ramach
kryterium ,Doswiadczenie osob do realizacji zamdéwienia”. W ramach kryterium
,Doswiadczenie 0osob do realizacji zamdéwienia” oferta moze otrzymaé maksymalnie 20,00
punktow.

Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: .
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5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Informacje o terminach odwotania: Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli
ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku
naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki ochrony prawnej
przewidziane w dziale IX ustawy Pzp.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Prezes
Krajowej Izby Odwotawczej

6. Wyniki

Wartos¢ wszystkich uméw przyznanych w tym zawiadomieniu: 2 396 872,00 PLN

6.1. Wyniki — ID czesci zaméwienia: LOT-0001
Status wyboru zwyciezcy: Wytoniono co najmniej jednego zwyciezce.

6.1.2. Informacje o zwyciezcach
Zwyciezca:
Oficjalna nazwa: CGI Polska S.A.
Oferta:
Identyfikator oferty: Oferta_CGl Polska S.A
Identyfikator czesci zamowienia lub grupy czesci: LOT-0001
Wartos¢ przetargu: 2 396 872,00 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczace zamoéwienia:
Identyfikator umowy: Umowa nr BA.WZP.26.12.2026
Data wyboru zwyciezcy: 27/08/2026
Data zawarcia umowy: 04/09/2026

6.1.4. Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskow: Oferty ztozone drogg elektroniczng
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 1
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez mikro-, matych lub srednich
oferentéw
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskdw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niz panstwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty ztozone przez oferentéw z siedzibg w
panstwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wnioskdéw o dopuszczenie do udziatu: 0
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Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty zweryfikowane jako niedopuszczalne z
powodu razgco niskiej ceny lub razgco niskiego kosztu

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

Rodzaj otrzymanych ofert lub wnioskéw: Oferty, ktérych nie zweryfikowano pod kgtem
dopuszczalnosci lub niedopuszczalnosci

Liczba otrzymanych ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 0

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

613997-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Urzgd Komunikacji Elektroniczne;j
Numer rejestracyjny: 5272367496

Departament: Biuro Administracji

Adres pocztowy: ul. Gietdowa 7/9

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 01-211

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Biuro Administraciji

E-mail: zamowienia.publiczne@uke.gov.pl
Telefon: +48 225349295

Adres strony internetowej: https://uke.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bip.uke.gov.pl/zamowienia-publiczne/

Role tej organizaciji:
Nabywca

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej

Numer rejestracyjny: 5262239325

Departament: Biuro Odwotan

Adres pocztowy: ul. Postepu 17a

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: Biuro Odwotan

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Telefon: 224587801

Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: CGI Polska S.A.

Wielkos$¢ podmiotu gospodarczego: Duze
Numer rejestracyjny: 6751387586

Adres pocztowy: ul. Plac Trzech Krzyzy 10/14
Miejscowosé: Warszawa
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Kod pocztowy: 00-499

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

E-mail: marta.zalewska@cgi.com

Telefon: +48 694 464 914

Role tej organizaciji:

Oferent

Zwyciezca tych czesci zamowienia: LOT-0001

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizacji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: ce123a09-2587-4247-bb48-1aeedcfa52d0 - 01

Typ formularza: Wyniki

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o udzieleniu zamowienia lub ogtoszenie o udzieleniu koncesji
— tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 29

Ogtoszenie — data wystania: 04/09/2026 10:30:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 613997-2026

Numer wydania Dz.U. S: 172/2026

Data publikacji: 07/09/2026
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