See the notice on TED website

614810-2026 - Procedura konkurencyjna

Hiszpania — Ogdlne ustugi doradcze w zakresie zarzagdzania — Servicios de consultoria y
asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e innovacién de procesos mediante la
aplicacion y uso de inteligencia artificial y otras tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno
de Economia,lnnovacién y Hacienda,en la Oficina Digital de la Coordinaciéon General de la
Alcaldia y en el O.A.Informatica del Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)

OJ S 172/2026 07/09/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid

E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e
innovacién de procesos mediante la aplicacidon y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,Innovacién y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)
Opis: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e
innovaciéon de procesos mediante la aplicacion y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,lnnovacion y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informéatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)
Identyfikator procedury: 76e042f4-93ae-4c37-9aa1-d04cb0634eal
Wewnetrzny identyfikator: 511/2026/14376
Rodzaj procedury: Ograniczona
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79411000 Ogodlne ustugi doradcze w zakresie zarzgdzania
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72220000 Ustugi doradcze w zakresie systemow i
doradztwo techniczne, 72221000 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej, 72316000
Ustugi analizy danych

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
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2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

Wartos¢é
Szacunkowa wartosé bez VAT: 11 301 920,40 EUR

Informacje ogéine
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Podstawy wykluczenia

Powody wykluczenia zrédta: Uwaga

Konflikt intereséw spowodowany udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia: De
conformidad con lo establecido en el articulo 71 y siguientes de la LCSP.

5. Czes¢ zamowienia

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.9.

614810-2026

Czes¢ zaméwienia: LOT-0000

Tytut: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e
innovacién de procesos mediante la aplicacién y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,Innovacién y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)

Opis: Servicios de consultoria y asistencia técnica para la modernizacion,simplificacion e
innovaciéon de procesos mediante la aplicacion y uso de inteligencia artificial y otras
tecnologias avanzadas en el Area de Gobierno de Economia,lnnovacion y Hacienda,en la
Oficina Digital de la Coordinacion General de la Alcaldia y en el O.A.Informéatica del
Ayuntamiento de Madrid (categoria unica)

Wewnetrzny identyfikator: 511/2026/14376

Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79411000 Ogolne ustugi doradcze w zakresie zarzgdzania

Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72220000 Ustugi doradcze w zakresie systemow i
doradztwo techniczne, 72221000 Ustugi doradcze w zakresie analizy biznesowej, 72316000

Ustugi analizy danych

Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania

Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/10/2026
Data zakonczenia trwania: 30/09/2029

Informacje ogdline

Zastrzezony udziat:

Udziat nie jest zastrzezony.

Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE

Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zamoéwienh rzgdowych (GPA): nie

Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
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Kryterium: Ogdlny roczny obrét
Opis kryterium selekgiji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

Kryterium: Narzedzia, zaktady lub sprzet techniczny
Opis kryterium selekgciji: Titulos académicos y profesionales del empresario y directivos, o
responsables de la ejecucién

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: 1. En contratos especificos: Precio .
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: 2. En contratos especificos: Horas por perfil profesional adicionales a las previstas en el
documento de clausulas singulares.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 65
Kryterium:
Rodzaj: Jako$¢
Opis: 3. En contratos especificos: Mejora de los acuerdos de nivel de servicio definidos.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: 4. En conratos especificos: Criterios medioambientales, sociales o de fomento de
innovacion.
Kategoria kryterium udzielenia zamdwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Opis: En contratos especificos: Otros.
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (warto$¢ punktowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 25

5.1.11. Dokumenty zaméwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=J1d4sOkgMIFJ8Trn0ZPzLw%3D%3D

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=J1d4sOkgMIFJ8Trn0ZPzLw%3D%3D
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: hiszpanski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
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Termin skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu: 07/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
czas wschodnioeuropejski, czas sSrodkowoeuropejski letni

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Conforme al apartado 8 del anexo | del PCAP.
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Dynamiczny system zakupow, do wykorzystania réwniez przez nabywcéw niewymienionych w
danym ogtoszeniu

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento
de Madrid - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Informacje o terminach odwofania: Las actuaciones de este contrato seran susceptibles de
recurso especial en los términos establecidos en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Area de
Gobierno de Economia, Innovacion y Hacienda del Ayuntamiento de Madrid - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento de
Madrid
Numer rejestracyjny: 31606240204384
Numer rejestracyjny: P2807900B
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28014
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Area de Gobierno de Economia, Innovacién y Hacienda del Ayuntamiento
de Madrid
E-mail: servcontratacionhac@madrid.es
Telefon: 914802240
Adres strony internetowej: http://www.madrid.es
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=RdYuTKtoRMyP66GS%2BONYvQ%3D%3D
Inne punkty kontaktowe:
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Miejscowos¢: Madrid
Kod pocztowy: 28010
Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
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Inne punkty kontaktowe:

Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
Miejscowos¢: Madrid

Kod pocztowy: 28010

Podpodziat krajowy (NUTS): Madrid (ES300)

Kraj: Hiszpania

Role tej organizaciji:

Nabywca

Centralna jednostka zakupujgca udzielajgca zamoéwien publicznych lub zawierajgca umowy
ramowe w zakresie robo6t budowlanych, dostaw lub ustug przeznaczonych dla innych
nabywcow

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: f95f74bf-2a65-4fb1-8f89-01915aab63e9 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 04/09/2026 10:53:45 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: hiszpanski

Numer publikacji ogtoszenia: 614810-2026

Numer wydania Dz.U. S: 172/2026

Data publikacji: 07/09/2026
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