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See the notice on TED website 615166-2022 - Wyniki
Polska-Warszawa: Naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych
OJ S 214/2022 07/11/2022
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia
Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiająca

Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Województwo Mazowieckie
Adres pocztowy: ul. Jagiellońska 26
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL9 Makroregion województwo mazowieckie
Kod pocztowy: 03-719
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Anna Radzik
E-mail: zamowienia@mazovia.pl
Tel.: +48 225979100
Faks: +48 223141670

:Adresy internetowe
Główny adres: http://www.mazovia.pl
Adres profilu nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia

Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: administracja samorządowa

Główny przedmiot działalności
Ogólne usługi publiczne

Sekcja II: Przedmiot

Wielkość lub zakres zamówienia

Nazwa
zakup kompleksowej usługi zapewnienia ciągłości pracy urządzeń wielofunkcyjnych oraz 
jakości wydruków/kopii wykonywanych przez te urządzenia na rzecz wojewódzkich 
samorządowych jednostek organizacyjny
Numer referencyjny: OR-ZW-II.ZP.U.272.56.2022.AR

Główny kod CPV
50323000 Naprawa i konserwacja komputerowych urządzeń peryferyjnych

Rodzaj zamówienia
Usługi

Krótki opis
Przedmiotem zamówienia jest zakup kompleksowej usługi zapewnienia ciągłości pracy 
urządzeń wielofunkcyjnych oraz jakości wydruków/kopii wykonywanych przez te urządzenia 
na rzecz:

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/615166-2022
mailto:zamowienia@mazovia.pl?subject=TED
http://www.mazovia.pl
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia
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1) Urzędu Marszałkowskiego Województwa Mazowieckiego w Warszawie,
2) Mazowieckiej Jednostce Wdrażania Programów Unijnych,
3) Mazowieckiego Biura Planowania Regionalnego w Warszawie,
4) Mazowieckiego Zarządu Dróg Wojewódzkich w Warszawie,
5) Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Warszawie,
6) Mazowieckiego Centrum Polityki Społecznej,
7) Mazowieckiego Samorządowego Centrum Doskonalenia Nauczycieli,
8) Ośrodka Edukacji Informatycznej i Zastosowań Komputerów w Warszawie,
9) Centrum Kształcenia Zawodowego i Ustawicznego w Warszawie,
obejmująca przeglądy, naprawy, konserwację, zapewnienie części zamiennych oraz 
materiałów eksploatacyjnych w tym tonerów, zszywek, z wyłączeniem papieru, w zamian za 
wynagrodzenie obliczane na podstawie liczby wykonanych wydruków/kopii.

Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: tak

Całkowita wartość zamówienia
Wartość bez VAT: 1 301 778,00 PLN

Opis

Nazwa
CZEŚĆ I ZAMÓWIENIA urządzenia wielofunkcyjne marki Canon
Część nr: 1

Dodatkowy kod lub kody CPV
30124000 Części i akcesoria do maszyn biurowych, 30125110 Toner do drukarek laserowych

, /faksów 30124300 Bębny do maszyn biurowych

Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL9 Makroregion województwo mazowieckie

Opis zamówienia
Kompleksowa usługi zapewnienia ciągłości pracy urządzeń wielofunkcyjnych oraz jakości 
wydruków/kopii wykonywanych przez te urządzenia na rzecz:
1) Urzędu Marszałkowskiego Województwa Mazowieckiego w Warszawie,
2) Mazowieckiej Jednostce Wdrażania Programów Unijnych,
3) Mazowieckiego Biura Planowania Regionalnego w Warszawie,
4) Mazowieckiego Zarządu Dróg Wojewódzkich w Warszawie,
5) Wojewódzkiego Urzędu Pracy w Warszawie,
6) Mazowieckiego Centrum Polityki Społecznej,
7) Mazowieckiego Samorządowego Centrum Doskonalenia Nauczycieli,
8) Ośrodka Edukacji Informatycznej i Zastosowań Komputerów w Warszawie,
9) Centrum Kształcenia Zawodowego i Ustawicznego w Warszawie,
obejmująca przeglądy, naprawy, konserwację, zapewnienie części zamiennych oraz 
materiałów eksploatacyjnych w tym tonerów, zszywek, z wyłączeniem papieru, w zamian za 
wynagrodzenie obliczane na podstawie liczby wykonanych wydruków/kopii 
monochromatycznych 11 214 369 i kolorowych 5 367 671

Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium jakości - Nazwa: posiadanie przez firmę serwisującą certyfikatu ISO 14001 na 
świadczenie usług serwisowych lub równoważnego certyfikatu dotyczącego systemu 
zarządzania środowiskowego na świadczenie usług serwisowych / Waga: 10
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Cena - Waga: 90

Informacje o opcjach
Opcje: tak
Opis opcji: 
1.Zamawiający zastrzega sobie możliwość uruchomienia prawa opcji:
1) w zakresie wydłużenia terminu obowiązywania umowy, w przypadku nieudzielenia 
zamówienia na świadczenie tożsamej usługi na kolejny okres, tj. na lata 2024-2026;
2) w zakresie dołączenia Urządzeń zakupionych w trakcie realizacji umowy, dla których, w 
zakresie Części I, Wykonawca posiada aktualną autoryzację serwisową producenta marki 
Canon.
2. Zamawiający przewiduje, że w przypadku uruchomienia prawa opcji dotyczącej wydłużenia 
terminu obowiązywania umowy, wykonanie przedmiotu zamówienie zostanie wydłużone o 
kolejne cztery miesiące.
3. Rodzaj, maksymalna wartość i okoliczności skorzystania z opcji zostały określone w 
Projektowanych postanowieniach umowy oraz Opisie przedmiotu zamówienia (zał.3 i zał.2 do 
SWZ).

Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu: „Wydatek współfinansowany ze środków Europejskiego 
Funduszu Społecznego” „Europejski Fundusz Rolny na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich: 
Europa inwestująca w obszary wiejskie” Nazwa i nr projektu RPO WM: Plan Działań Pomocy 
Technicznej UMWM na lata 2019 – 2023 w zakresie wsparcia procesów zarządzania 
wdrażania RPO WM - RPMA.11.01.00-14-0002/18-00

Informacje dodatkowe

Sekcja IV: Procedura

Opis

Rodzaj procedury
Procedura otwarta

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

Informacje administracyjne

Poprzednia publikacja dotycząca przedmiotowego postępowania
Numer ogłoszenia w Dz.Urz. UE – OJ/S: 2022/S 138-394733

Informacje o zakończeniu dynamicznego systemu zakupów

Informacje o zakończeniu zaproszenia do ubiegania się o zamówienie w postaci 
wstępnego ogłoszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamówienia

Zamówienie nr: 1

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/394733-2022
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Część nr: 1

Nazwa:
CZEŚĆ I ZAMÓWIENIA urządzenia wielofunkcyjne marki Canon

Zamówienie/zamówienie na część zostaje udzielone: tak

Udzielenie zamówienia

Data zawarcia umowy
20/10/2022

Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MŚP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z innych państw członkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentów z państw niebędących członkami UE: 0
Liczba ofert otrzymanych drogą elektroniczną: 1
Zamówienie zostało udzielone grupie wykonawców: nie

Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: Canon Polska Sp. z o.o. ,
Adres pocztowy: ul. Gottlieba Daimlera 2
Miejscowość: Warszawa
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 02-460
Państwo: Polska
Wykonawcą jest MŚP: tak

Informacje na temat wartości zamówienia/części
Początkowa szacunkowa całkowita wartość zamówienia/części: 1 584 572,84 PLN
Całkowita końcowa wartość umowy/części: 1 301 778,00 PLN

Informacje na temat podwykonawstwa

Sekcja VI: Informacje uzupełniające

Informacje dodatkowe
1. Ofertę oraz JEDZ przygotowaną w jęz. pol. Wykonawca składa wyłącznie w formie 
elektronicznej za pośrednictwem platformy zakupowej https://platformazakupowa.pl/pn

 zgodnie z dostępną na platformie zakupowej instrukcją./mazovia
2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia mogą polegać na 
zdolnościach tych z Wykonawców, którzy wykonają usługi do realizacji których wymagane są 
zdolności zawodowe w zakresie kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia. W takim 
przypadku Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, zgodnie z art. 117 
ust. 4 p.z.p dołączają do oferty oświadczenie zgodne ze wzorem określonym w załączniku nr 5 
do SWZ, określające zakres usług, które wykonają poszczególni Wykonawcy.
3. Wykonawca, który polega na zdolnościach podmiotów udostępniających zasoby składa, 
wraz z ofertą, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby do oddania mu do dyspozycji 
niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji danego zamówienia lub inny podmiotowy środek 
dowodowy potwierdzający, że Wykonawca realizując zamówienie, będzie dysponował 
niezbędnymi zasobami tych podmiotów.

https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia
https://platformazakupowa.pl/pn/mazovia
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4. W przypadku, gdy Wykonawcę reprezentuje pełnomocnik do oferty musi być załączone 
pełnomocnictwo, w formie elektronicznej, określające zakres pełnomocnictwa. 
Pełnomocnictwo musi być podpisane przez osoby uprawnione do reprezentowania podmiotu, 
chyba że pełnomocnictwo wynika z innych załączonych do oferty dokumentów.
5. Wykonawca w celu uzyskania punktów w kryterium określonym w § 18 ust. 4 SWZ dołącza 
do oferty – dotyczy każdej części zamówienia:
– certyfikat ISO 14001 dla firmy serwisującej (Wykonawca lub Podwykonawca) na 
świadczenie usług serwisowych lub równoważny certyfikat dotyczący systemu zarządzania 
środowiskowego na świadczenie usług serwisowych do wszystkich zaoferowanych urządzeń
lub
– wskaże w formularzu oferty adres strony internetowej, na której Zamawiający może 
potwierdzić, że firma serwisująca (Wykonawca lub Podwykonawca) posiada certyfikat ISO 
14001 na świadczenie usług serwisowych lub równoważny certyfikat dotyczący systemu 
zarządzania środowiskowego na świadczenie usług serwisowych do wszystkich 
zaoferowanych urządzeń.
6. Certyfikat określony w ust. 5 tiret 1 Wykonawca składa wraz z ofertą w sposób określony w 
rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 roku w sprawie sposobu 
sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów 
elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia (Dz.U. poz. 2452).
7. Zamawiający zgodnie z art. 20 ust. 3 p.z.p. dopuszcza w odniesieniu do dokumentów, o 
których mowa w ust. 5 przedstawienie ich w języku angielskim.
8. W przypadku części I Wykonawca, w celu potwierdzenia że oferowane usługi spełniają 
określone przez Zamawiającego wymagania, zobowiązany jest złożyć wraz z ofertą aktualną 
na dzień składania ofert i utrzymywaną przez cały okres trwania umowy, autoryzację 
serwisową producenta urządzeń marki Canon, które objęte będą usługą (dokument 
wystawiony przez producenta urządzeń, potwierdzający posiadanie przez Wykonawcę lub 
Podwykonawcę aktualnej autoryzacji serwisowej).
9. Przedmiotowy środek dowodowy, o którym mowa w ust. 9 podlega uzupełnieniu, zgodnie z 
art. 107 ust. 2 p.z.p. Jeżeli Wykonawca nie złoży przedmiotowego środka dowodowego lub 
złożony przedmiotowy środek dowodowy jest niekompletny, Zamawiający wezwie do jego 
złożenia lub uzupełnienia w wyznaczonym terminie.
10. Przedmiotowy środek dowodowy o którym mowa w ust. 9 należy złożyć w formie 
przewidzianej dla złożenia oferty.

Procedury odwoławcze

Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Sąd Polubowny przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej
Adres pocztowy: ul. Krucza 36/Wspólna 6

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-522
Państwo: Polska
E-mail: sp@prokuratoria.gov.pl
Tel.: +48 226958504
Faks: +48 226958111
Adres internetowy: https://sp.prokuratoria.gov.pl/

Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań: 
Dział IX „Środki ochrony prawnej” ustawy z 11.9.2019 Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 
2022 r. poz. 1710 ze zm.).

Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587801
Faks: +48 224587800
Adres internetowy: www.uzp.gov.pl

Data wysłania niniejszego ogłoszenia
02/11/2022

mailto:sp@prokuratoria.gov.pl?subject=TED
https://sp.prokuratoria.gov.pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

