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616378-2026 - Procedura konkurencyjna

Belgia — Ustugi fakturowania — Marché de services relatif a I’externalisation du processus de
facturation de I’ensemble des factures et des rappels adressés a tous les patients de Vivalia
pour les besoins du Service Facturation

OJ S 173/2026 08/09/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Vivalia

E-mail: direction.achats@vivalia.be

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje regionalng
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Marché de services relatif a I'externalisation du processus de facturation de 'ensemble
des factures et des rappels adressés a tous les patients de Vivalia pour les besoins du Service
Facturation
Opis: Le présent marché public se rapporte a une procédure ouverte soumise a la publicité
européenne pour la désignation d’'un prestataire qui aura pour mission d’externaliser le
processus de facturation de Vivalia ainsi que I'envoi des rappels aux patients. L’externalisation
comprend : - L'impression des factures sur base du fichier transmis par Vivalia ; - L'impression
des rappels sur base du fichier transmis par Vivalia ; - La mise sous pli ; - L’option
digitalisation : application du QR Code, envoi via e-box, par mail ou SMS, mise en place d’'un
portail patient ; - L’expédition des factures et des rappels des patients de Vivalia
Identyfikator procedury: a23bda3c-fffe-4ff2-bed7-9216253aac3f
Wewnetrzny identyfikator: 1/035/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79999200 Ustugi fakturowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Belgia
W dowolnym miejscu w danym panstwie

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia
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5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: 1/035/2026 - 1
Opis: Le présent marché public se rapporte a une procédure ouverte soumise a la publicité
européenne pour la désignation d’'un prestataire qui aura pour mission d’externaliser le
processus de facturation de Vivalia ainsi que I'envoi des rappels aux patients. L’externalisation
comprend : - L'impression des factures sur base du fichier transmis par Vivalia ; - L'impression
des rappels sur base du fichier transmis par Vivalia ; - La mise sous pli ; - L’option
digitalisation : application du QR Code, envoi via e-box, par mail ou SMS, mise en place d’'un
portail patient ; - L’expédition des factures et des rappels des patients de Vivalia
Wewnetrzny identyfikator: 1

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 79999200 Ustugi fakturowania

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Belgia
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Voir cdc

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Inny okres: Nieznany

5.1.6. Informacje ogolne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zaméwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/e02940f0-f304-4625-9a8d-bca50fe7a407/documents
Kanat komunikaciji ad hoc:
Adres URL.: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/e02940f0-f304-4625-
9a8d-bca50fe7a407/forum

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgloszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/e02940f0-f304-4625-9a8d-bca50fe7a407
/general
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
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Termin sktadania ofert: 13/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 9 Miesigce

Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Conseil d'Etat
Informacje o terminach odwotania: Délais Iégaux belges

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Vivalia
Numer rejestracyjny: 0214567166787
Adres pocztowy: Chaussée de Houffalize, 1
Miejscowosé: Bastogne
Kod pocztowy: 6600
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. Bastogne (BE342)
Kraj: Belgia
E-mail: direction.achats@yvivalia.be
Telefon: +32 0000000
Adres strony internetowej: http://www.vivalia.be
Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=787&includeOrganisationChildren=true
Role tej organizaciji:
Nabywca

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: SPF Stratégie et Appui
Numer rejestracyjny: BE0OO1
Adres pocztowy: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Miejscowosc¢: Bruxelles
Kod pocztowy: 1000
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adres strony internetowej: https://bosa.belgium.be
Role tej organizaciji:
TED eSender
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8.1. ORG-0003
Oficjalna nazwa: Conseil d'Etat
Numer rejestracyjny: 0931.814.266
Miejscowos¢: Rue de la Science, 33
Kod pocztowy: 1040
Podpodziat krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 007f03c1-5b40-4411-a316-f725fb948623 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas srodkowoeuropejski letni

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 07/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas
wschodnioeuropejski, czas srodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: francuski

Numer publikacji ogtoszenia: 616378-2026

Numer wydania Dz.U. S: 173/2026

Data publikacji: 08/09/2026
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