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See the notice on TED website

619968-2026 - Procedura konkurencyjna
Czechy – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i 
wsparcia – Systém HBK – Ratingová kalkulačka
OJ S 174/2026 09/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Národní rozvojová banka, a.s.
E-mail: barbara.fikarova@havelpartners.cz
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Systém HBK – Ratingová kalkulačka
Opis: Účelem této nadlimitní Veřejné zakázky na služby zadávané v otevřeném řízení dle § 56 
a násl. ZZVZ je uzavření (i) smlouvy o implementaci aplikace / aplikací zaměřené / 
zaměřených na podporu řízení finančních rizik pro potřeby Risk Tools, Systém HBK – 
Ratingová kalkulačka („Systém HBK – Ratingová kalkulačka“; „Smlouva o implementaci“) a (ii) 
na ni navazující smlouvy o údržbě, podpoře a rozvoji Systému HBK – Ratingová kalkulačka 
(„Servisní smlouva“; Smlouva o implementaci a Servisní smlouva souhrnně „Smlouvy“ nebo 
„Smluvní dokumentace“). Předmětem Veřejné zakázky je dodávka a implementace nové 
aplikace nebo aplikací zaměřených na podporu nástrojů pro řízení rizik, a poskytování 
souvisejících služeb, a to konkrétně: - dodávka a implementace Systému HBK – Ratingová 
kalkulačka; - vývoj Ratingových modelů dle požadavků Zadavatele; - nezávislá validace 
vyvinutých Ratingových modelů; - služby vedoucí k úspěšné implementaci Systému HBK – 
Ratingová kalkulačka v prostředí Zadavatele; - zajištění dlouhodobé podpory a údržby a 
drobného rozvoje na dobu 10 let od implementace Systému HBK – Ratingová kalkulačka. Na 
základě Smluv bude realizován předmět Veřejné zakázky, a to s jedním dodavatelem, jehož 
nabídka bude na základě hodnocení nabídek vyhodnocena jako ekonomicky nejvýhodnější. 
Ratingová kalkulačka Ratingová kalkulačka je technologické řešení, tj. systém / aplikace nebo 
funkční komponenta, která používá Ratingový model k systematickému hodnocení subjektů. 
Ratingový model Ratingový model je systematický nástroj používaný k hodnocení úvěrové 
spolehlivosti klienta. Cílem realizace Veřejné zakázky je zjednodušení procesů, využití 
moderních technologií i přístupů, flexibilita Systému HBK – Ratingová kalkulačka naplňující 
východiska Zadavatele. Zadavatel upozorňuje, že prostřednictvím této Veřejné zakázky hledá 
dodavatele, který mu dodá kompletní řešení, tj. jak dodá a implementuje Systém HBK – 
Ratingovou kalkulačku (a zajistí jeho podporu a údržbu), tak vytvoří jednotlivé Ratingové 
modely dle požadavků Zadavatele a zajistí provedení jejich nezávislé validace. Ratingové 
modely budou v Systému HBK – Ratingová kalkulačka nově vytvářeny s omezeným využitím 
historických klientských dat Banky. Know-how pro vytvoření a implementaci Ratingových 
modelů Zadavatel nedisponuje a vybraný dodavatel proto nemůže v této oblasti očekávat od 
Zadavatele nadstandardní součinnost. Zadavatel je schopen vybranému dodavateli dodat 
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omezený okruh dat, není však schopen dodat rozsah dat, na němž by bylo možné Ratingový 
model kalibrovat. Předmětem Veřejné zakázky je dodávka, implementace, údržba, rozvoj a 
podpora Systému HBK – Ratingová kalkulačka (včetně vývoje a validace Ratingových 
modelů), jehož detailní specifikace a komponenty jsou podrobně uvedeny v přílohách Smluv. 
Plnění bude rozděleno do dvou Smluv, tj. do (i) Smlouvy o implementaci a (ii) Servisní 
smlouvy. Na základě Servisní smlouvy bude probíhat servis, údržba, podpora a menší rozvoj 
Systému. Bližší specifikace předmětu Veřejné zakázky je upravena v dalších částech 
Zadávací dokumentace, zejména v závazných návrzích Smluvní dokumentace – Přílohy č. 6 a 
7 Zadávací dokumentace, a Technické specifikaci Veřejné zakázky – Příloha č. 8. Více viz ZD.
Identyfikator procedury: ff4daa52-1b3c-45c8-b8fe-9a7780d29101
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72222300 Usługi w zakresie technologii informacji, 72260000 
Usługi w zakresie oprogramowania, 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania, 48810000 
Systemy informacyjne, 48100000 Przemysłowe specyficzne pakiety oprogramowania, 
72317000 Usługi przechowywania danych, 72212441 Usługi opracowywania oprogramowania 
do analizy finansowej, 72316000 Usługi analizy danych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy
Informacje dodatkowe: Místo plnění Veřejné zakázky je podrobně specifikováno v Smluvní 
dokumentaci, která tvoří Přílohu č. 6 a 7 Zadávací dokumentace.

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 114 980 000,00 CZK

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: S ohledem na povahu předmětu plnění veřejné zakázky Zadavatel 
nebude organizovat prohlídku místa plnění. Zahájení plnění: ihned po nabytí účinnosti 
Smlouvy o implementaci Termín ukončení plnění: viz čl. 23.1 Servisní smlouvy, tj. po uplynutí 
doby 10 let od okamžiku zavedení / implementace Systému HBK – Ratingová kalkulačka. 
Případné námitky proti Zadávací dokumentaci musí být doručeny Zadavateli nejpozději 72 
hodin před skončením lhůty pro podání nabídek dle čl. 14 Zadávací dokumentace a dle § 242 
odst. 5 ZZVZ. Okamžik, kdy končí možnost doručit námitky, je rozhodný pro běh lhůt podle § 
98 odst. 1 ZZVZ.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek
Właściwe prawo transgraniczne: Zákon č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
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Tytuł: Systém HBK – Ratingová kalkulačka
Opis: Účelem této nadlimitní Veřejné zakázky na služby zadávané v otevřeném řízení dle § 56 
a násl. ZZVZ je uzavření (i) smlouvy o implementaci aplikace / aplikací zaměřené / 
zaměřených na podporu řízení finančních rizik pro potřeby Risk Tools, Systém HBK – 
Ratingová kalkulačka („Systém HBK – Ratingová kalkulačka“; „Smlouva o implementaci“) a (ii) 
na ni navazující smlouvy o údržbě, podpoře a rozvoji Systému HBK – Ratingová kalkulačka 
(„Servisní smlouva“; Smlouva o implementaci a Servisní smlouva souhrnně „Smlouvy“ nebo 
„Smluvní dokumentace“). Předmětem Veřejné zakázky je dodávka a implementace nové 
aplikace nebo aplikací zaměřených na podporu nástrojů pro řízení rizik, a poskytování 
souvisejících služeb, a to konkrétně: - dodávka a implementace Systému HBK – Ratingová 
kalkulačka; - vývoj Ratingových modelů dle požadavků Zadavatele; - nezávislá validace 
vyvinutých Ratingových modelů; - služby vedoucí k úspěšné implementaci Systému HBK – 
Ratingová kalkulačka v prostředí Zadavatele; - zajištění dlouhodobé podpory a údržby a 
drobného rozvoje na dobu 10 let od implementace Systému HBK – Ratingová kalkulačka. Na 
základě Smluv bude realizován předmět Veřejné zakázky, a to s jedním dodavatelem, jehož 
nabídka bude na základě hodnocení nabídek vyhodnocena jako ekonomicky nejvýhodnější. 
Ratingová kalkulačka Ratingová kalkulačka je technologické řešení, tj. systém / aplikace nebo 
funkční komponenta, která používá Ratingový model k systematickému hodnocení subjektů. 
Ratingový model Ratingový model je systematický nástroj používaný k hodnocení úvěrové 
spolehlivosti klienta. Cílem realizace Veřejné zakázky je zjednodušení procesů, využití 
moderních technologií i přístupů, flexibilita Systému HBK – Ratingová kalkulačka naplňující 
východiska Zadavatele. Zadavatel upozorňuje, že prostřednictvím této Veřejné zakázky hledá 
dodavatele, který mu dodá kompletní řešení, tj. jak dodá a implementuje Systém HBK – 
Ratingovou kalkulačku (a zajistí jeho podporu a údržbu), tak vytvoří jednotlivé Ratingové 
modely dle požadavků Zadavatele a zajistí provedení jejich nezávislé validace. Ratingové 
modely budou v Systému HBK – Ratingová kalkulačka nově vytvářeny s omezeným využitím 
historických klientských dat Banky. Know-how pro vytvoření a implementaci Ratingových 
modelů Zadavatel nedisponuje a vybraný dodavatel proto nemůže v této oblasti očekávat od 
Zadavatele nadstandardní součinnost. Zadavatel je schopen vybranému dodavateli dodat 
omezený okruh dat, není však schopen dodat rozsah dat, na němž by bylo možné Ratingový 
model kalibrovat. Předmětem Veřejné zakázky je dodávka, implementace, údržba, rozvoj a 
podpora Systému HBK – Ratingová kalkulačka (včetně vývoje a validace Ratingových 
modelů), jehož detailní specifikace a komponenty jsou podrobně uvedeny v přílohách Smluv. 
Plnění bude rozděleno do dvou Smluv, tj. do (i) Smlouvy o implementaci a (ii) Servisní 
smlouvy. Na základě Servisní smlouvy bude probíhat servis, údržba, podpora a menší rozvoj 
Systému. Bližší specifikace předmětu Veřejné zakázky je upravena v dalších částech 
Zadávací dokumentace, zejména v závazných návrzích Smluvní dokumentace – Přílohy č. 6 a 
7 Zadávací dokumentace, a Technické specifikaci Veřejné zakázky – Příloha č. 8. Více viz ZD.
Wewnętrzny identyfikator: Systém HBK – Ratingová kalkulačka

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72222300 Usługi w zakresie technologii informacji, 72260000 
Usługi w zakresie oprogramowania, 72263000 Usługi wdrażania oprogramowania, 48810000 
Systemy informacyjne, 48100000 Przemysłowe specyficzne pakiety oprogramowania, 
72317000 Usługi przechowywania danych, 72212441 Usługi opracowywania oprogramowania 
do analizy finansowej, 72316000 Usługi analizy danych
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5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy
Informacje dodatkowe: Místo plnění Veřejné zakázky je podrobně specifikováno v Smluvní 
dokumentaci, která tvoří Přílohu č. 6 a 7 Zadávací dokumentace.

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 10 Lata

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 114 980 000,00 CZK

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Informacje dodatkowe: S ohledem na povahu předmětu plnění veřejné zakázky Zadavatel 
nebude organizovat prohlídku místa plnění. Zahájení plnění: ihned po nabytí účinnosti 
Smlouvy o implementaci Termín ukončení plnění: viz čl. 23.1 Servisní smlouvy, tj. po uplynutí 
doby 10 let od okamžiku zavedení / implementace Systému HBK – Ratingová kalkulačka. 
Případné námitky proti Zadávací dokumentaci musí být doručeny Zadavateli nejpozději 72 
hodin před skončením lhůty pro podání nabídek dle čl. 14 Zadávací dokumentace a dle § 242 
odst. 5 ZZVZ. Okamžik, kdy končí možnost doručit námitky, je rozhodný pro běh lhůt podle § 
98 odst. 1 ZZVZ.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Nabídková cena
Opis: Toto kritérium představuje kvantitativní kritérium, u něhož jsou výhodnější nižší hodnoty 
před vyššími. Více viz ZD.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 80
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Kvalita realizačního týmu
Opis: Toto kritérium představuje kritérium kvality. V rámci tohoto kritéria hodnocení bude 
hodnocena míra naplnění parametrů zkušeností, které jsou relevantní pro plnění Veřejné 
zakázky u členů realizačního týmu dodavatele na vybraných klíčových pozicích uvedených v 
ZD. Více viz ZD.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Dostęp do niektórych dokumentów zamówienia jest zastrzeżony
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Uzasadnienie zastrzeżenia dostępu do niektórych dokumentów zamówienia: Ochrona 
informacji szczególnie chronionych
Informacje o zastrzeżonych dokumentach są dostępne pod adresem: https://tenderarena.cz
/profily/NRB

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tenderarena.cz/profily/NRB
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: czeski, 
słowacki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 29/10/2026 10:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 0 Dzień
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Miejsce: Otevírání nabídek v elektronické podobě je neveřejné.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: 
Jeszcze nie wiadomo
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Viz závazný návrh smlouvy.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Informacje o terminach odwołania: Podmínkou pro podání návrhu k ÚOHS je podání námitek k 
Zadavateli, které je nutné doručit do 15 dnů ode dne, kdy se stěžovatel dozvěděl o domnělém 
porušení zákona Zadavatelem, nejpozději však do uzavření smlouvy nebo do chvíle, kdy se 
soutěž o návrh považuje po výběru návrhu za ukončenou. Námitky proti úkonům 
oznamovaným v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zákona uveřejnit či odeslat 
stěžovateli, musí být doručeny Zadavateli do 15 dnů od jejich uveřejnění či doručení 
stěžovateli. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání žádostí o účast, musí být 
námitky proti podmínkám vztahujícím se ke kvalifikaci dodavatele doručeny Zadavateli 
nejpozději do skončení této lhůty. Pokud je v zadávacím řízení stanovena lhůta pro podání 
nabídek, musí být námitky proti zadávacím podmínkám doručeny Zadavateli nejpozději do 
skončení této lhůty. Námitky proti obsahu výzvy k podání nabídek v dynamickém nákupním 
systému nebo při zadávání veřejné zakázky na základě rámcové dohody musí být zadavateli 
doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání nabídek. V soutěži o návrh musí být námitky 
proti soutěžním podmínkám doručeny nejpozději do konce lhůty pro podání návrhů. Zadavatel 
může v zadávací dokumentaci nebo soutěžních podmínkách stanovit, že námitky podle § 242 
odst. 3 nebo 4 zákona lze podat nejpozději 72 hodin před skončením lhůt podle § 242 odst. 3 
nebo 4 zákona. Námitky proti dobrovolnému oznámení o záměru uzavřít smlouvu podle § 212 
odst. 2 zákona musí být doručeny Zadavateli do 30 dnů od uveřejnění tohoto oznámení. 
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Zadavatel je povinen námitky vyřídit do 15 dnů. Návrh je nutné doručit ÚOHS i Zadavateli do 
10 dnů ode dne, v němž stěžovatel obdržel rozhodnutí, kterým Zadavatel námitky odmítnul 
nebo do 25 dnů od odeslání námitek, pokud Zadavatel o námitkách nerozhodl. Po uzavření 
smlouvy na veřejnou zakázku či rámcové dohody lze podat pouze návrh na uložení zákazu 
plnění smlouvy, a to i bez předchozího podání námitek. Návrh na uložení zákazu plnění 
smlouvy doručí navrhovatel ÚOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy 
Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření smlouvy způsobem podle § 212 odst. 2 zákona s 
uvedením důvodu pro zadání veřejné zakázky bez uveřejnění oznámení o zahájení 
zadávacího řízení, předběžného oznámení nebo výzvy k podání nabídek ve zjednodušeném 
podlimitním řízení, nejpozději však do 6 měsíců od uzavření této smlouvy. Návrh na uložení 
zákazu plnění smlouvy podle § 254 odstavce 1 písm. d) zákona doručí navrhovatel ÚOHS a 
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnů ode dne, kdy Zadavatel uveřejnil oznámení o uzavření 
smlouvy na základě rámcové dohody podle § 137 zákona nebo oznámení o uzavření smlouvy 
v dynamickém nákupním systému podle § 142 zákona, nejpozději však do 6 měsíců od 
uzavření této smlouvy. Ve lhůtě pro doručení návrhu je navrhovatel povinen složit na účet 
ÚOHS kauci ve výši 1 % z nabídkové ceny navrhovatele za celou dobu plnění veřejné zakázky 
nebo za dobu prvních čtyř let plnění v případě smluv na dobu neurčitou, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že navrhovatel nemůže stanovit 
celkovou nabídkovou cenu, je povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na 
uložení zákazu plnění smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč. Jde-li o 
řízení o přezkoumání postupu pro zadávání koncesí, je navrhovatel povinen ve lhůtě pro 
doručení návrhu složit na účet ÚOHS kauci ve výši 1 % z předpokládané hodnoty koncese 
uveřejněné ve Věstníku veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele, nejméně však ve výši 
50 000 Kč, nejvýše ve výši 10 000 000 Kč. V případě, že Zadavatel neuveřejní ve Věstníku 
veřejných zakázek nebo na profilu Zadavatele předpokládanou hodnotu koncese, je 
navrhovatel povinen složit kauci ve výši 100 000 Kč. V případě návrhu na uložení zákazu 
plnění koncesní smlouvy je navrhovatel povinen složit kauci ve výši 200 000 Kč.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: HAVEL & PARTNERS s.r.o., advokátní kancelář
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: HAVEL & PARTNERS 
s.r.o., advokátní kancelář
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Úřad pro 
ochranu hospodářské soutěže

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: HAVEL & PARTNERS s.r.o., advokátní kancelář
Numer rejestracyjny: 26454807
Adres pocztowy: Na Florenci 2116
Miejscowość: Praha
Kod pocztowy: 11000
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy
E-mail: DLzakazky@havelpartners.cz
Telefon: +420 255000111
Role tej organizacji: 
Podmiot świadczący usługi w zakresie zamówień
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
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Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Úřad pro ochranu hospodářské soutěže
Numer rejestracyjny: 65349423
Adres pocztowy: třída Kpt. Jaroše 1926/7
Miejscowość: Brno
Kod pocztowy: 60200
Podpodział krajowy (NUTS): Jihomoravský kraj (CZ064)
Kraj: Czechy
E-mail: posta@uohs.cz
Telefon: +420 542167111
Adres strony internetowej: https://uohs.gov.cz
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Národní rozvojová banka, a.s.
Numer rejestracyjny: 44848943
Adres pocztowy: Přemyslovská 2845/43
Miejscowość: Praha - Žižkov
Kod pocztowy: 13000
Podpodział krajowy (NUTS): Hlavní město Praha (CZ010)
Kraj: Czechy
E-mail: barbara.fikarova@havelpartners.cz
Telefon: +420 255000111
Profil nabywcy: https://tenderarena.cz/profily/NRB
Role tej organizacji: 
Nabywca

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 481d2497-dfcc-4cbb-bf89-dddf34ddfabd  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 07/09/2026 18:12:57 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: czeski
Numer publikacji ogłoszenia: 619968-2026
Numer wydania Dz.U. S: 174/2026
Data publikacji: 09/09/2026
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