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Polska-Warszawa: Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
OJ S 198/2023 13/10/2023

Ogtoszenie o udzieleniu zamoéwienia

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1. Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
Adres pocztowy: al. Jana Pawia Il 70
Miejscowo$¢: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
Kod pocztowy: 00-175
Panstwo: Polska
E-mail: zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl
Tel.: +48 22/595-00-62
Faks: +48 22/318-54-11
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: https://www.arimr.gov.pl/

l.4. Rodzaj instytucji zamawiajacej
Agencja/urzad krajowy lub federalny

1.5. Gléwny przedmiot dziatalnosci
Inna dziatalnos¢: Panstwowa osoba prawna

Sekcja ll: Przedmiot

I1.1. Wielkosé¢ lub zakres zamowienia

1I.1.1. Nazwa
Zakup ustugi wsparcia do posiadanego oprogramowania SPLUNK ITSI na okres 24 miesiecy
wraz z konsultacjami
Numer referencyjny: DPiZP.2610.5.2023

1.1.2. Giéwny kod CPV
72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania

I.1.3. Rodzaj zamoéwienia
Ustugi

1.1.4. Krétki opis
1. Przedmiotem zaméwienia jest nabycie przez Zamawiajgcego Agencji Restrukturyzaciji i
Modernizacji Rolnictwa od Wykonawcy Certyfikatu oraz uzyskanie dostepu do Ustugi
Wsparcia dla Oprogramowania SPLUNK IT Service Intelligence 250 GB/day, Term License,
with Standard Success Plan —1 szt.
2. Wykonawca ma zapewni¢ Zamawiajgcemu takze:
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2.1. 500 (stownie: piec¢set) godzin konsultacji w czasie trwania Umowy, w zakresie probleméw
dotyczgcych Oprogramowania, Aktualizacji oraz biezgcych projektéw Zamawiajgcego
wykorzystujgcych oprogramowanie Producenta, przy czym minimalna liczba godzin konsultacji
w okresie obowigzywania Umowy wyniesie 100 (stownie: sto).

2.2. 3.2. dostep elektroniczny do informaciji na temat posiadanych przez Producenta
Aktualizacji, produktow, biuletynow technicznych, list dyskusyjnych, bazy danych problemow
technicznych rejestrowanych przez pracownikdéw dziatu Asysty Technicznej Wykonawcy.

I.1.6. Informacje o czesciach
To zamdwienie podzielone jest na czesci: nie

11.1.7. Catkowita wartos¢ zamowienia
Wartos¢ bez VAT: 683 350,00 PLN

I.2. Opis

1.2.2. Dodatkowy kod lub kody CPV
72266000 Ustugi doradcze w zakresie oprogramowania

1.2.3. Miejsce swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL Polska

I.2.4. Opis zamowienia
1. Przedmiotem zamédwienia jest nabycie przez Zamawiajgcego od Wykonawcy Certyfikatu
oraz uzyskanie dostepu do Ustugi Wsparcia dla Oprogramowania SPLUNK IT Service
Intelligence 250 GB/day, Term License, with Standard Success Plan —1 szt.
2. Wykonawca ma zapewni¢ Zamawiajgcemu takze:
2.1. 500 (stownie: pie¢set) godzin konsultacji w czasie trwania Umowy, w zakresie probleméw
dotyczgcych Oprogramowania, Aktualizacji oraz biezgcych projektéw Zamawiajgcego
wykorzystujgcych oprogramowanie Producenta, przy czym minimalna liczba godzin konsultaciji
w okresie obowigzywania Umowy wyniesie 100 (stownie: sto). Konsultacje bedg obejmowaty
analizy, audyty oraz rekomendacje dot. Oprogramowania, jak réwniez wszelkiego rodzaju
prace zwigzane z Oprogramowaniem, tj.: implementacje dodatkowych funkcjonalnosci,
konfiguracje, rekonfiguracje oraz pomoc przy pracach technicznych prowadzanych przez
Zamawiajgcego. Konsultacje majg by¢ swiadczone w jezyku polskim;
2.2. dostep elektroniczny do informacji na temat posiadanych przez Producenta Aktualizacji,
produktéw, biuletynow technicznych, list dyskusyjnych, bazy danych problemoéw technicznych
rejestrowanych przez pracownikow dziatu Asysty Technicznej Wykonawcy.
3. Zamawiajgcy wymaga, aby wykonanie przedmiotu zaméwienia nastgpito na warunkach i
zasadach okreslonych w projektowanych postanowieniach umowy wraz z zatgcznikami,
stanowigcych Zatgcznik nr 8 do SWZ.

1.2.5. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Cena

1.2.11. Informacje o opcjach
Opcije: nie
1.2.13. Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkoéw Unii Europejskiej: nie

1.2.14. Informacje dodatkowe
dot. 11.2.7)
1. Zamawiajgcy wymaga realizacji zaméwienia w terminach:
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a) dostarczenia przez Wykonawce Certyfikatu najpdzniej w terminie 5 Dni Roboczych od dnia
podpisania Umowy.

b) zapewnienia korzystania przez Zamawiajgcego z Ustugi Wsparcia przez okres 24 miesiecy,
nie wczesniej niz od dnia 11.10.2023 r., z zachowaniem ciggtosci Ustugi Wsparcia w
przypadku zawarcia Umowy po dniu 11.10.2023 r.

Sekcja IV: Procedura

IV.1. Opis

IV.1.1. Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3. Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

IV.1.8. Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzagdowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamdwien rzgdowych: tak

IV.2. Informacje administracyjne

IV.2.1. Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania
Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE — OJ/S: 2023/S 108-338881

IV.2.8. Informacje o zakonczeniu dynamicznego systemu zakupéw

IV.2.9. Informacje o zakonczeniu zaproszenia do ubiegania si¢ 0 zamoéwienie w postaci
wstepnego ogloszenia informacyjnego

Sekcja V: Udzielenie zamoéwienia

Nazwa:
Zakup ustugi wsparcia do posiadanego oprogramowania SPLUNK ITSI na okres 24 miesiecy
wraz z konsultacjami

Zamowienie/zamowienie na czes¢ zostaje udzielone: tak
V.2. Udzielenie zamoéwienia

V.2.1. Data zawarcia umowy
02/10/2023

V.2.2. Informacje o ofertach
Liczba otrzymanych ofert: 1
Liczba ofert otrzymanych od MSP: 1
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z innych panstw cztonkowskich UE: 0
Liczba ofert otrzymanych od oferentéw z panstw niebedacych cztonkami UE: O
Liczba ofert otrzymanych drogg elektroniczng: 1
Zamowienie zostato udzielone grupie wykonawcow: nie

V.2.3. Nazwa i adres wykonawcy
Oficjalna nazwa: TRAFFORD IT Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp. k.
Adres pocztowy: ul. Taneczna 18
Miejscowos¢: Warszawa
Kod NUTS: PL911 Miasto Warszawa
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Kod pocztowy: 02-829
Panstwo: Polska
Wykonawca jest MSP: tak

V.2.4. Informacje na temat wartosci zamoéwienia/czesci
Poczatkowa szacunkowa catkowita wartos¢ zamowienia/czesci: 756 911,00 PLN
Catkowita koncowa wartos¢ umowy/czesci: 683 350,00 PLN

V.2.5. Informacje na temat podwykonawstwa
Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.3. Informacje dodatkowe
I. Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z procedurg wskazang w art. 139 ust. 1 ustawy, najpierw
dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy,
ktérego oferta zostata najwyzej oceniona (na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w
SWZ) w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu.
Il. Zamawiajacy, zgodnie z art. 67 ustawy informuje, ze komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami odbywac sie bedzie za posrednictwem Platformy Zakupowej dostepnej na
stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/arimr. Zamawiajgcy udostepnia
informacje dot. formatu przesytanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu
przekazania i odbioru danych umozliwiajgcych prace na Platformie Zakupowej, {j.:
1. Staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s.
2. Komputer klasy PC lub MAC, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor
Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac
Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersije.
3. Zainstalowana dowolna przegladarka internetowa; w przypadku Internet Explorer min.
wersja 10.0.
4. Wigczona obstuga JavaScript.
5. Zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikéw PDF.
6. Platforma Zakupowa dziata wg. standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie
UTFS8.
IV. 4. Na mocy art. 5k rozporzgdzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r.
dotyczgcego srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), od 9 kwietnia 2022 r.
obowigzuje zakaz udzielania lub dalszego wykonywania wszelkich zaméwien publicznych lub
koncesiji objetych zakresem dyrektyw w sprawie zamoéwien publicznych, a takze zakresem art.
10 ust. 1, 3, ust. 6 lit. a)-e), ust. 8, 91 10, art. 11, 12, 13 i 14 dyrektywy 2014/23/UE, art. 7 lit. a)-
d), art. 8, art. 10 lit. b)-f) i lit. h)-j) dyrektywy 2014/24/UE, art. 18, art. 21 lit. b)-e) i lit. g)-i), art.
29 i 30 dyrektywy 2014/25/UE oraz art. 13 lit. a)-d), lit. f)-h) i lit. j) dyrektywy 2009/81/WE oraz
tytutu VII rozporzgdzenia (UE, Euratom) 2018/1046 na rzecz lub z udziatem:
4.1. obywateli rosyjskich, oséb fizycznych zamieszkatych w Rosji lub os6b prawnych,
podmiotéw lub organdw z siedzibg w Ros;ji;
4.2. 0s6b prawnych, podmiotéw lub organdéw, do ktorych prawa wtasnosci bezposrednio lub
posrednio w ponad 50 % nalezg do podmiotu, o ktérym mowa w pkt. 4.1. powyzej; lub
4.3. 0s0b fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw dziatajgcych w imieniu lub pod
kierunkiem podmiotu, o ktérym mowa w pkt. 4.1. lub 4.2. powyzej,
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w tym podwykonawcéw, dostawcow lub podmiotdw, na ktorych zdolnosci polega sie w
rozumieniu dyrektyw w sprawie zamowien publicznych, w przypadku gdy przypada na nich
ponad 10 % wartosci.

Wykonawcy, ktorych dotyczg wskazane wyzej zakazy, nie mogag ubiegac sie o udzielenie
przedmiotowego zamdwienia publicznego, zas ztozona przez nich oferta bedzie podlegaé
odrzuceniu.

V. Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 5.000,00 zt.

VI. Zamawiajgcy zgda od Wykonawcy, z ktérym zostanie podpisana umowa wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 3% ceny catkowitej podanej w
ofercie

Vi.4. Procedury odwotawcze

V1.4.1. Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587700

VI1.4.3. Skiadanie odwotan
Doktadne informacje na temat terminoéw sktadania odwotan:
1. Wykonawcom, ktérzy majg lub mieli interes w uzyskaniu danego zamoéwienia oraz poniesli
lub mogg ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy
przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w dziale IX ustawy.
2. Odwotanie przystuguje na:
2.1. niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2.2. zaniechanie czynno$ci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktérej zamawiajgcy
byt obowigzany na podstawie ustawy.
3. Odwotanie winno zawiera¢ informacje okreslone w art. 516 ust. 1 ustawy, w szczegolnosci
wskazanie czynnosci lub zaniechania czynnosci zamawiajgcego, ktorej zarzuca sie
niezgodnosc¢ z przepisami ustawy.
4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Pisma w postepowaniu
odwotawczym wnosi sie w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci
elektronicznej, z tym Zze odwotanie i przystgpienie do postepowania odwotawczego, wniesione
w postaci elektronicznej, wymagajg opatrzenia podpisem zaufanym.
5. Odwotujgcy przekazuje Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo
postaci elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie
pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajacy
mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
przekazanie odpowiednio odwotania albo jego kopii hastgpito przed uptywem terminu do jego
wniesienia przy uzyciu srodkdw komunikacji elektroniczne;j.
6. Odwotanie wnosi sie w terminie:
6.1 10 (dziesieciu) dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej;
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6.2 15 (pietnastu) dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigce;j
podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przekazana w inny sposob niz okreslony w pkt. 6.1.;
7. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie lub wobec tresci
dokumentéw zamowienia wnosi sie w terminie:

7.1. 10 (dziesieciu) dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej lub zamieszczenia dokumentdéw zamdwienia na stronie internetowe;j.

8. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt. 6 i 7 wnosi sie w terminie:

8.1. 10 (dziesieciu) dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci
mozna byto powzig¢ wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

V1.4.4. Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Faks: +48 224587700

VL.5. Data wystania niniejszego ogtoszenia
09/10/2023
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