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See the notice on TED website

621727-2026 - Procedura konkurencyjna
Niemcy – Usługi hostingowe dla stron WWW – Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
OJ S 174/2026 09/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję regionalną
Sektor działalności podmiotu zamawiającego: Miejski transport kolejowy, tramwajowy, 
trolejbusowy lub autobusowy

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
Opis: Gegenstand der Ausschreibung sind Full-Service-Internetdienstleistungen für die 
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH. Der Leistungsumfang umfasst 
Konezption, technisiche und inhaltliche Erneuerung/Weiterentwicklung, redaktionelle 
Unterstützung, Betrieb, Hosting, Support, Monitoring, Schulung und Dokumentation der 
Webauftritte einschließlich CMS, Störungstool, Schnittstellen und barrierefreier Ausgestaltung. 
Kritische Systeme wie Störungstool, Karriereseite usw. sind ohne Unterbrechung betriebsfähig 
zu halten. Anforderungen an Hochverfügbarkeit, DSGVO, Barrierefreiheit, 
Schnittstellenfähigkeit, Migrationsfähigkeit und Support/SLA sind zwingend zu 
berücksichtigen. Alternative CMS-Lösungen und Erneuerungen sind bei nachgewiesener 
funktionaler Gleichwertigkeit zulässig.
Identyfikator procedury: a0f7fd11-531e-4bf7-b9d1-36467d3c8518
Wewnętrzny identyfikator: VGF-EU 140/26
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72415000 Usługi hostingowe dla stron WWW
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32412110 Sieć internetowa, 72000000 Usługi informatyczne: 
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72212220 Usługi 
opracowywania oprogramowania dla internetu i intranetu, 72400000 Usługi internetowe, 
72413000 Usługi w zakresie projektowania stron WWW

2.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Frankfurt am Main
Kod pocztowy: 60311
Podpodział krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/621727-2026
mailto:vergabestelle@vgf-ffm.de
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2.1.3.
 
Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 280 000,00 EUR
Maksymalna wartość umowy ramowej: 3 280 000,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/25/UE
sektvo -

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Naruszenie obowiązków określonych w podstawach wykluczenia o charakterze wyłącznie 
krajowym: Gemäß § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Rahmenvertrag Internetdienstleistungen
Opis: Gegenstand der Ausschreibung sind Full-Service-Internetdienstleistungen für die 
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH. Der Leistungsumfang umfasst 
Konezption, technisiche und inhaltliche Erneuerung/Weiterentwicklung, redaktionelle 
Unterstützung, Betrieb, Hosting, Support, Monitoring, Schulung und Dokumentation der 
Webauftritte einschließlich CMS, Störungstool, Schnittstellen und barrierefreier Ausgestaltung. 
Kritische Systeme wie Störungstool, Karriereseite usw. sind ohne Unterbrechung betriebsfähig 
zu halten. Anforderungen an Hochverfügbarkeit, DSGVO, Barrierefreiheit, 
Schnittstellenfähigkeit, Migrationsfähigkeit und Support/SLA sind zwingend zu 
berücksichtigen. Alternative CMS-Lösungen und Erneuerungen sind bei nachgewiesener 
funktionaler Gleichwertigkeit zulässig.
Wewnętrzny identyfikator: 7c47911a-e225-4493-8f8f-c8b7d3ee78f7

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72415000 Usługi hostingowe dla stron WWW
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 32412110 Sieć internetowa, 72000000 Usługi informatyczne: 
konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 72212220 Usługi 
opracowywania oprogramowania dla internetu i intranetu, 72400000 Usługi internetowe, 
72413000 Usługi w zakresie projektowania stron WWW
Opcje: 
Opis opcji: Fixe Vertragslaufzeit von vier Jahren mit der Option, zweimal um jeweils zwei 
Jahre zu verlängern

5.1.2.  Miejsce realizacji
Miejscowość: Frankfurt am Main
Kod pocztowy: 60311
Podpodział krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2028
Data zakończenia trwania: 31/12/2035
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5.1.4.
 
Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis kryterium selekcji: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese 
müssen nicht ausschließlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern können auch 
für weitere gelten. https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier
/external/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff/suitabilitycriteria

Kryterium: Certyfikaty wydane przez instytuty kontroli jakości
Opis kryterium selekcji: ISO 9001 Zertifizierung für Qualitätsmanagement Zertifikat mit dem 
Angebot einreichen

Kryterium: Bezpieczeństwo informacji
Opis kryterium selekcji: ISO 27001 Zertifizierung für Informationssicherheit - Zertifikat max. 3 
Jahre alt; Geltungsbereich inkl. Hosting, Betrieb, Entwicklung, Support oder gleichwertiger BSI-
Grundschutz Zertifikat mit dem Angebot einreichen

Kryterium: Średnia roczna liczba pracowników
Opis kryterium selekcji: Mind. 10 festangestellte Mitarbeiter:innen im relevanten Bereich 
Angaben auf der Vergabeplattform

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Mind. 2 zertifizierte Developer im Team; mind. 2 zertifizierte Integrator 
im Team; mind. 1 zertifizierte:r Consultant im Team; mind. 1 zertifizierte:r Scrum Master für 
agile Projektführung; Zertifizierte:r Product Owner im Team; fließende Deutschkenntnisse aller 
direkten Ansprechpartner:innen (mind. Sprachniveau B2) Zertifikate oder vergleichbaren 
Nachweis mit dem Angebot einreichen

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Mind. 3 vergleichbare Referenzprojekte aus den letzten 5 Jahren, eine 
Referenz daraus in öffentlichem Unternehmen Nachweis durch Angaben in der 
Eigenerklärung zur Eignung

Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego
Opis kryterium selekcji: Der Auftragnehmer (AN) verpflichtet sich mit dieser Erklärung im Falle 
der Auftragserteilung, für den Zeitraum seiner Leistungsverpflichtung eine 

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff/suitabilitycriteria
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff/suitabilitycriteria
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Haftpflichtversicherung als Versicherung gegen Personen-, Sach- und Vermögensschäden 
(Betriebshaftpflicht- Versicherung) sowie für Risiken nach dem Umwelthaftungsgesetz 
(Anlagen, Rest- und Regressrisiko/ Umwelthaftpflicht-Versicherung) und dem 
Umweltschadengesetz (Biodiversität/Umweltschaden -Versicherung) aufgrund oder im 
Zusammenhang mit der Durchführung des Vertrages sowie ggf. eine 
Bauleistungsversicherung in ausreichender Höhe abzuschließen und nachzuweisen. Die 
Deckungssumme der Betriebs- und Umwelthaftpflicht- Versicherung muss mindestens jeweils 
EUR 5 Mio. pauschal für Personen- und Sachschäden sowie EUR 100.000 für 
Vermögensschäden je 2-fach maximiert p.a. (für Betriebshaftpflichtversicherung) bzw. EUR 5 
Mio. für Personen-/ Sach- und mitversicherte Vermögensschäden, 1-fach maximiert p.a. 
(Umwelthaftpflichtversicherung) betragen.

Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Eintragung im Handelsregister, soweit das Unternehmen 
eintragungspflichtig ist

Kryterium: Środki zapewniające jakość
Opis kryterium selekcji: Verpflichtungserklärung zu Tariftreue und Mindestentgelt bei 
öffentlichen Aufträgen nach dem Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetz (HVTG)

Kryterium: Środki zapewniające jakość
Opis kryterium selekcji: Zuverlässigkeit §§ 123,124 GWB Nichtvorliegen der 
Ausschlussgründe nach § 21 Schwarzarbeitsbekämpfungsgesetz, § 21 
Arbeitnehmerentsendegesetz und § 19 Mindestlohngesetz

Kryterium: Środki zapewniające jakość
Opis kryterium selekcji: Verpflichtungs- und Eigenerklärung zu unternehmerischen 
Sorgfaltspflichten in Lieferketten unter Berücksichtigung der Vorgaben des 
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG)

Kryterium: Środki zapewniające jakość
Opis kryterium selekcji: Eigenerklärung zur Einhaltung der Sanktionen gegen Russland - EU

Kryterium: Środki zapewniające jakość
Opis kryterium selekcji: Allgemeine Vertraulichkeitserklärung zum Vergabeverfahren der 
Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH

Kryterium: Proporcja podwykonawstwa
Opis kryterium selekcji: Beim Einsatz von Nachunternehmern hat der Bieter ein Verzeichnis 
über deren Leistungen (Art und Umfang) mit dem Angebot einzureichen (HVA-L Vorlage 
Unterauftragnehmer- Nachunternehmerleistungen) Bietergemeinschaften (BIGE) sind 
zugelassen: die Nachweise der technischen Leistungsfähigkeit (Fachkunde) müssen von dem 
Partner der BIGE vorgelegt werden, der das jeweilige Gewerk später ausführt. Die Nachweise 
zur wirtschaftlichen Leistungsfähigkeit und zur Zuverlässigkeit sind von jedem Mitglied 
individuell vorzulegen. Der Nachweis der Eignungskriterien kann – soweit darin enthalten – 
durch die vom öffentlichen Auftraggeber direkt abrufbare Eintragung in eine allgemein 
zugängliche Präqualifizierungsdatenbank (amtliches Verzeichnis) für den Liefer- und 
Dienstleistungsbereich (AVPQ, HPQR) geführt werden. Gelangt das Angebot in die engere 
Wahl ist beim Einsatz von Nachunternehmen der o.g. Nachweis der Eignung auch für die 
vorgesehenen Nachunternehmen wie beschrieben zu führen. Bei öffentlichen 
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Ausschreibungen behält sich der öffentliche Auftraggeber vor, vor Zuschlagserteilung den 
Bieter und die Nachunternehmer, an die er den Auftrag vergeben will und die bislang nur eine 
Eigenerklärung als vorläufigen Nachweis vorgelegt haben oder auf hinterlegte Angaben im 
Präqualifikationsverzeichnis verwiesen haben, aufzufordern, die einschlägigen Nachweise 
unverzüglich zur Prüfung beizubringen.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Preis
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Leistungsbewertung gemäß Kriterienkatalog
Opis: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niemiecki
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 28/09/2026 23:59:00 (UTC+02:
00) czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter
/api/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki procedury: 
Przewidywana data wysłania zaproszeń do składania ofert: 02/11/2026
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 09/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy wszystkie brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Informacje dodatkowe: Gemäß § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-
EU. Mögliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: siehe Dokument "Anforderungsübersicht"
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff
https://bieterzugang.deutsche-evergabe.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/7ae7c0db-18ff-4ac6-b919-8128f6d294ff
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Zasady finansowe: Eine fällige Vergütung ist innerhalb von 30 Tagen nach Zugang einer 
prüffähigen Rechnung zu zahlen.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium 
Darmstadt
Informacje o terminach odwołania: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter 
gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewertung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH (VGF)
Numer rejestracyjny: 1698af6e-a096-45d4-a96e-39c0accd6b60
Departament: Einkauf & Materialwirtschaft
Adres pocztowy: Kurt-Schumacher-Str. 8
Miejscowość: Frankfurt am Main
Kod pocztowy: 60311
Podpodział krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: Einkauf & Materialwirtschaft
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Telefon: +49 6921323300
Adres strony internetowej: https://www.vgf-ffm.de/
Profil nabywcy: https://www.vgf-ffm.de/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungspräsidium Darmstadt
Numer rejestracyjny: 56e7b770-8c1a-47f2-a7dd-154332993450
Adres pocztowy: Dienstgebäude: Wilhelminenstraße 1-3; Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2

mailto:vergabestelle@vgf-ffm.de
https://www.vgf-ffm.de/
https://www.vgf-ffm.de/
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Miejscowość: Darmstadt
Kod pocztowy: 64283
Podpodział krajowy (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Kraj: Niemcy
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefon: +49 6151126603
Faks: +49 6151125816
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt am Main mbH
Numer rejestracyjny: 73662234-4e4b-4c2d-87ae-503330ee0516
Departament: Einkauf & Materialwirtschaft
Adres pocztowy: Kurt-Schumacher-Straße 8
Miejscowość: Frankfurt am Main
Kod pocztowy: 60311
Podpodział krajowy (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Kraj: Niemcy
Punkt kontaktowy: Einkauf & Materialwirtschaft
E-mail: vergabestelle@vgf-ffm.de
Telefon: +49 6921323300
Adres strony internetowej: https://www.vgf-ffm.de/
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 595e752b-74ed-48bd-bf8c-23932667b97a  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 17
Ogłoszenie – data wysłania: 08/09/2026 14:22:58 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki

mailto:vergabekammer@rpda.hessen.de
mailto:vergabestelle@vgf-ffm.de
https://www.vgf-ffm.de/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Numer publikacji ogłoszenia: 621727-2026
Numer wydania Dz.U. S: 174/2026
Data publikacji: 09/09/2026
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