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626827-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne — Zakup i dostawa subskrypcji na
platforme automatyzacji wraz z subskrypcjami na roboty nienadzorowane i nadzorowane oraz
narzedzia do wytwarzania i zarzagdzania farmg robotéw on-premise

OJ S 176/2026 11/09/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy - Ogtoszenie o zmianie
Dostawy - Ustugi

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup i dostawa subskrypcji na platforme automatyzacji wraz z subskrypcjami na roboty
nienadzorowane i nadzorowane oraz narzedzia do wytwarzania i zarzgdzania farmg robotéow
on-premise
Opis: Przedmiotem zamowienia jest: 1. wdrozenie, {j. instalacja, konfiguracja, uruchomienie w
infrastrukturze sprzetowo-systemowej Zamawiajgcego Platformy Automatyzacji z
uwzglednieniem podziatu na srodowisko produkcyjne i dewelopersko-testowe, w tym: 1.1.
dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na narzedzia do wytwarzania robotow i
zarzgdzania farmg robotow, 1.2. dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na roboty
nienadzorowane i nadzorowane oraz narzedzia deweloperskie do tworzenia programow
/algorytmoéw RPA: 1.2.1. na roboty nienadzorowane (Unattended Robot) — 10 szt., 1.2.2. na
roboty nienadzorowane (Unattended Test Robot) — 5 szt., 1.2.3. na roboty nadzorowane
(Attended Robot) — 2 szt., 1.2.4. na roboty nadzorowane (Attended Test Robot) — 8 szt., 1.2.5.
na narzedzia deweloperskie do tworzenia programéw/algorytmow RPA — 8 szt; 1.3. ustuga
wdrozenia; 1.4. ustuga przepisania istniejgcych robotéw programowych i ich wdrozenia (w
przypadku dostarczenia Platformy Automatyzacji w technologii innej niz UiPath); 1.5.
Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego Wykonawcy; 1.6. przeprowadzenie szkolenh dla
administratoréw i deweloperéw. Przedmiotem zamdwienia sg produkty i ustugi ICT w
rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2018 roku o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (t.;.
Dz. U. 22026 r., poz. 20 ze zm.). Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia (OPZ) zostat
zawarty w Zatgczniku nr 11 do SWZ oraz w Projektowanych postanowieniach umowy
stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.
Identyfikator procedury: e02d34b4-17ca-400b-b5c4-3891fa123d9b
Wewnetrzny identyfikator: 993200.271.037.2026-DZP
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamdéwienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamowienia: Ustugi
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72268000 Ustugi dostawy oprogramowania, 72260000 Ustugi w
zakresie oprogramowania, 80500000 Ustugi szkoleniowe

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Zakup i dostawa subskrypcji na platforme automatyzacji wraz z subskrypcjami na roboty
nienadzorowane i nadzorowane oraz narzedzia do wytwarzania i zarzgdzania farmg robotéow
on-premise
Opis: Przedmiotem zamowienia jest: 1.wdrozenie, {j. instalacja, konfiguracja, uruchomienie w
infrastrukturze sprzetowo-systemowej Zamawiajgcego Platformy Automatyzacji z
uwzglednieniem podziatu na srodowisko produkcyjne i dewelopersko-testowe, w tym: 1.1.
dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na narzedzia do wytwarzania robotow i
zarzgdzania farmg robotow, 1.2. dostawa licencji w modelu subskrypcyjnym na roboty
nienadzorowane i nadzorowane oraz narzedzia deweloperskie do tworzenia programow
/algorytmow RPA: 1.2.1. na roboty nienadzorowane (Unattended Robot) — 10 szt., 1.2.2. na
roboty nienadzorowane (Unattended Test Robot) — 5 szt., 1.2.3. na roboty nadzorowane
(Attended Robot) — 2 szt., 1.2.4. na roboty nadzorowane (Attended Test Robot) — 8 szt., 1.2.5.
na narzedzia deweloperskie do tworzenia programéw/algorytmoéw RPA — 8 szt; 1.3. ustuga
wdrozenia; 1.4. ustuga przepisania istniejgcych robotéw programowych i ich wdrozenia (w
przypadku dostarczenia Platformy Automatyzacji w technologii innej niz UiPath); 1.5.
Swiadczenie ustugi wsparcia technicznego Wykonawcy; 1.6. przeprowadzenie szkolen dla
administratoréw i deweloperéw. Przedmiotem zamdwienia sg produkty i ustugi ICT w
rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2018 roku o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (t.;.
Dz. U. 22026 r., poz. 20 ze zm.). Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia (OPZ) zostat
zawarty w Zatgczniku nr 11 do SWZ oraz w Projektowanych postanowieniach umowy
stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Dodatkowy charakter zamdéwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72268000 Ustugi dostawy oprogramowania, 72260000 Ustugi w
zakresie oprogramowania, 80500000 Ustugi szkoleniowe
Opcije:
Opis opcji: Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z Prawa opcji polegajacego na
zakupie dodatkowych licencji w modelu subskrypcyjnym w cato$ci lub czesci na roboty
nienadzorowane i nadzorowane oraz narzedzia deweloperskie do tworzenia programow
/algorytmow RPA w maksymalnej liczbie: 1. 100 szt. na roboty nienadzorowane —
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PRODUKCJA (Robot Unattended), 2. 20 szt. na roboty nienadzorowane — DEV/TEST (Robot
Unattended Test), 3. 200 szt. na roboty nadzorowane — PRODUKCJA (Robot Attended), 4. 20
szt. na roboty nadzorowane — DEV/TEST (Robot Attended Test), 5. 20 szt. na narzedzie do
tworzenia programow/algorytméw RPA. Skorzystanie z prawa opcji nastgpi na zasadach
okreslonych w Szczegotowym opisie przedmiotu zamowienia zawartym w Zatgczniku nr 11 do
SWZ, oraz w Projektowanych postanowieniach umowy — Zatgczniku nr 2 do SWZ.

5.1.2. Miejsce realizacji
Miejscowos$¢: Warszawa
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 37 Miesigce

5.1.6. Informacje ogdlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zaméwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamowienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Catkowita cena oferty brutto
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Opis: Lider automatyzaciji
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Opis: Funkcjonalnosci dodatkowe
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentéw zamoéwienia: https://zus.ezamawiajacy.pl/

5.1.12. Warunki udzielenia zamowienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://zus.ezamawiajacy.pl/
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
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Opis gwarancji finansowej: Wykonawca sktadajgcy oferte jest zobowigzany wnies¢ wadium w
wysokosci 700 000, 00 zt (stownie: siedemset tysiecy 00/100 ztotych)

Termin skfadania ofert: 24/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 24/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Miejsce: Otwarcie ofert zostanie dokonane poprzez rozszyfrowanie ofert ztozonych za
posrednictwem Platformy zakupowej. Przed otwarciem ofert Zamawiajgcy udostepni na
Platformie zakupowej kwote jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.
Warunki zamoéwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwofania: Odwotanie wnosi sie w terminie: 1. 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej, albo w
terminie 15 dni — jezeli informacja zostata przekazana w inny sposéb. 2. 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zaméwienia na stronie internetowej — wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu
oraz wobec dokumentow zamdwienia. 3. 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy
zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos¢ o okolicznosciach
stanowigcych podstawe jego wniesienia — wobec czynno$ci innych niz okreslone w pkt 11 2.
Organizacja rozpatrujgca oferty: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Numer rejestracyjny: 5213017228
Departament: Departament Zaméwien Publicznych
Adres pocztowy: Szamocka 3, 5
Miejscowosé: Warszawa
Kod pocztowy: 01-748
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Departament Zamowien Publicznych
E-mail: SekretariatDZP@zus.pl
Telefon: 48226671704
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Role tej organizaciji:
Nabywca
Organizacja rozpatrujgca oferty

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: Postepu 17a
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwotawcza
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 48224587801
Adres strony internetowe;j: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

10. Zmiana
Poprzednia wersja ogtoszenia, ktora jest zmieniana

571279-2026
Gtéwny powdd zmiany

Aktualizacja informacji
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 287e7dc5-8b27-47c3-9fd4-8a53fbf063fc - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 10/09/2026 10:32:38 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
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Numer publikacji ogtoszenia: 626827-2026
Numer wydania Dz.U. S: 176/2026
Data publikaciji: 11/09/2026
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