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636780-2026 - Procedura konkurencyjna

Polska — Ustugi w zakresie wsparcia systemu — Zakup ustugi asysty technicznej i konserwacji
(Software Update License & Support) dla oprogramowania Oracle posiadanego przez
Zamawiajacego

OJ S 179/2026 16/09/2026

Ogtoszenie o zamoéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala
E-mail: zamowienia@nfz.gov.pl

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Zdrowie

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Zakup ustugi asysty technicznej i konserwacji (Software Update License & Support) dla
oprogramowania Oracle posiadanego przez Zamawiajgcego
Opis: 1.Przedmiotem zamdwienia jest zakup ustugi asysty technicznej i konserwac;ji (Software
Update License & Support) dla oprogramowania Oracle posiadanego przez Zamawiajgcego. 2.
Opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji. 3.Sposob realizacji
zamowienia okresla projekt Umowy stanowigcy Zatgcznik nr 2 do Specyfikacji.
Identyfikator procedury: cd31f937-c9f8-42ca-b533-ec3431b78cca
Wewnetrzny identyfikator: NFZ-BAG-SZP.251.18.2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania, 80531200 Ustugi szkolenia technicznego

2.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Miejsce realizacji Centrala NFZ i 9 Oddziatéw Wojewddzkich NFZ
(Dolnoslgski, Lubuski, Lubelski, £6dzki, Matopolski, Opolski, Podkarpacki, Pomorski, Slaski)

2.1.3. Wartosc¢
Szacunkowa wartosé¢ bez VAT: 18 893 200,00 PLN

2.1.4. Informacje ogodlne
Informacje dodatkowe: PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCOW: 1.Zamawiajgcy na
podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp wykluczy z postepowania Wykonawce: 1)bedgcego
osobg fizyczng, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo: a)udziatu w zorganizowanej
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grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa
skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 Kodeks karny (Dz.U. z
2025 r. poz. 383), b)handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, c)o ktérym
mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46—48 ustawy z dnia 25 czerwca
2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2024 r. poz. 1488, z pézn. zm.) lub w art. 54 ust. 1—4 ustawy z dnia
12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 930, z p6zn. zm.), d)
finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestepnego
pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa w art. 299 Kodeksu
karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majgce na celu popetnienie tego przestepstwa, f)powierzenia wykonywania pracy
matoletniemu cudzoziemcowi, o ktorym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r.
o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g) przeciwko obrotowi
gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestepstwo oszustwa, o
ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,
h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego; 2)jezeli urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub
nadzorczego, wspolnika spotki w spotce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w
spotce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w pkt 1; 3)wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub
ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem
terminu do sktadania wnioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed
uptywem terminu sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce
porozumienie w sprawie sptaty tych nalezno$ci; 4)wobec ktérego prawomocnie orzeczono
zakaz ubiegania sie 0 zamowienia publiczne; 5)jezeli Zamawiajacy moze stwierdzic, na
podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami
porozumienie majgce na celu zaktocenie konkurencji, w szczegolnosci jezeli nalezgc do tej
samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentow (Dz. U z 2024 r. poz. 1616, z p6zn.zm), ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe
lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te
oferty lub wnioski niezaleznie od siebie; 6) jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85
ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zaktdcenia konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego
zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z Wykonawcg do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentow chyba ze spowodowane tym zaktdcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane
w inny sposob niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie
zamowienia. 2.Zamawiajgcy wykluczy rowniez z postepowania Wykonawce: 1)na podstawie
art. 109 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp, ktéry naruszyt obowigzki w dziedzinie ochrony srodowiska,
prawa socjalnego lub prawa pracy: a)bedgcego osobg fizyczng skazanego prawomocnie za
przestepstwo przeciwko srodowisku, o ktérym mowa w rozdziale XXII Kodeksu karnego lub za
przestepstwo przeciwko prawom osob wykonujgcych prace zarobkowa, o ktérym mowa w
rozdziale XXVIIl Kodeksu karnego, lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w
przepisach prawa obcego, b)bedgcego osobg fizyczng prawomocnie ukaranego za
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wykroczenie przeciwko prawom pracownika lub wykroczenie przeciwko srodowisku, jezeli za
jego popetnienie wymierzono kare aresztu, ograniczenia wolnosci lub kare grzywny, c)wobec
ktérego wydano ostateczng decyzje administracyjng o naruszeniu obowigzkéw wynikajgcych z
prawa ochrony srodowiska, prawa pracy lub przepisow o zabezpieczeniu spotecznym, jezeli
wymierzono tg decyzjg kare pieniezng; 2)na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp, jezeli
urzedujgcego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspolnika spotki w
spétce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo lub ukarano za
wykroczenie, o ktérym mowa w pkt 1 lit. a lub b; 3)na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy
Pzp w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogtoszono upadtos¢, ktorego aktywami
zarzgdza likwidator lub sgd, zawart ukfad z wierzycielami, ktérego dziatalno$¢ gospodarcza
jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury; 4)na podstawie art.
109 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp, jezeli wystepuje konflikt intereséw w rozumieniu art. 56 ust. 2
ustawy Pzp, ktérego nie mozna skutecznie wyeliminowaé w inny sposéb, niz przez
wykluczenie Wykonawcy; 5)na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 8 ustawy Pzp, ktéry w wyniku
zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit Zamawiajgcego w btgd przy
przedstawianiu informaciji, ze nie podlega wykluczeniu, spetnia warunki udziatu w
postepowaniu lub kryteria selekcji, co mogto miec¢ istotny wptyw na decyzje podejmowane
przez Zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia, lub ktory zatait te informacje
lub nie jest w stanie przedstawi¢ wymaganych podmiotowych srodkow dowodowych; 6)na
podstawie art. 109 ust. 1 pkt 9 ustawy Pzp, ktéry bezprawnie wptywat lub prébowat wptywaé
na czynnosci Zamawiajgcego lub probowat pozyskac lub pozyskat informacje poufne, mogace
da¢ mu przewage w postepowaniu o udzielenie zamowienia; 7)na podstawie art. 109 ust. 1 pkt
10 ustawy Pzp, ktory w wyniku lekkomysinosci lub niedbalstwa przedstawit informacje
wprowadzajgce w btgd, co mogto miec¢ istotny wplyw na decyzje podejmowane przez
Zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie zamdwienia. 3.Zamawiajacy wykluczy z
postepowania Wykonawce na podstawie art. 5k Rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego. WYKAZ
PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH NA POTWIERDZENIE NIEPODLEGANIA
WYKLUCZENIU: 1)Oswiadczenie Wykonawcy/ Wykonawcy wspolnie ubiegajgcego sie o
udzielenie zamowienia/ podmiotu udostepniajgcego zasoby, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5
ustawy Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, z innym Wykonawcg, ktory
ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowg lub wniosek o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z
dokumentami lub informacjami potwierdzajgcymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej lub
wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej; 2)Oswiadczenie Wykonawcy/ Wykonawcy
wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia/ podmiotu udostepniajgcego zasoby o
aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp
w zakresie odnoszgcym sie do podstaw wykluczenia wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 3-6
ustawy Pzp oraz w art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. b i c, pkt 3, pkt 6, pkt 8, pkt 9, pkt 10 ustawy Pzp; 3)
Informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie dotyczgcym podstaw wykluczenia
wskazanych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4 ustawy Pzp oraz w art. 109 ust. 1 pkt 2 lit. a i b, pkt 3
ustawy Pzp sporzgdzonej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem; 4)Odpis lub
informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzgdzone nie wczesniej niz 3
miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub
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ewidencji; 5)Oswiadczenie Wykonawcy/Wykonawcy wspolnie ubiegajgcego sie o udzielenie
zamowienia o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu dotyczgcym przestanek
wykluczenia z art. 5k Rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o0 szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczehstwa narodowego; 6)Oswiadczenie podmiotu
udostepniajgcego zasoby o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu dotyczgcym
przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13
kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agres;ji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Dokumenty zamowienia

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Zakup ustugi asysty technicznej i konserwacji (Software Update License & Support) dla
oprogramowania Oracle posiadanego przez Zamawiajgcego
Opis: 1.Przedmiotem zaméwienia jest zakup ustugi asysty technicznej i konserwac;ji (Software
Update License & Support) dla oprogramowania Oracle posiadanego przez Zamawiajgcego. 2.
Opis przedmiotu zamowienia zawiera Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji. 3.Sposoéb realizacji
zamowienia okresla projekt Umowy stanowigcy Zatagcznik nr 2 do Specyfikacji.
Wewnetrzny identyfikator: NFZ-BAG-SZP.251.18.2026

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72253200 Ustugi w zakresie wsparcia systemu
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania, 80531200 Ustugi szkolenia technicznego

5.1.2. Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym panstwie
Informacje dodatkowe: Miejsce realizacji Centrala NFZ i 9 Oddziatéw Wojewddzkich NFZ
(Dolnoslgski, Lubuski, Lubelski, £6dzki, Matopolski, Opolski, Podkarpacki, Pomorski, Slaski).

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 18 893 200,00 PLN

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak
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Informacje dodatkowe: WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU: 1. O udzielenie
zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki udziatu w postepowaniu
dotyczgce: 1) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajgcy nie stawia
warunku w powyzszym zakresie; 2) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw: Zamawiajgcy nie stawia
warunku w powyzszym zakresie; 3) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajgcy nie
stawia warunku w powyzszym zakresie; 4) zdolnosci technicznej lub zawodowej: Zamawiajgcy
uzna warunek w zakresie zdolnosci technicznej za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze
wykonat (a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych uwzgledniane sg rowniez
wykonywane), w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnos$ci jest krotszy - w tym okresie: co najmniej 2 ustugi $wiadczenia asysty
technicznej i konserwacji oprogramowania bazodanowego (1 ustuga=1 umowa), kazda o
wartosci przekraczajgcej 1 500 000,00 zt. W przypadku sktadania oferty przez Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, wyzej wymieniony warunek musi
spetnia¢, w catosci 1 Wykonawca. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci tgcznego
wykazywania spetniania warunku udziatu w postepowaniu. Zamawiajgcy informuje, ze z uwagi
na brak przepisdw wykonawczych okreslajgcych poziomy zdolnosci wykonawcy do wykonania
zamowienia na ustugi, warunki udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub
zawodowej nie zostaty okre$lone z zastosowaniem tych pozioméw, zgodnie z art. 112 ust. 3
ustawy Pzp. Warunki udziatu w postepowaniu mogg zostac¢ potwierdzone: 1) podmiotowymi
Srodkami dowodowymi wskazanymi w Rozdziale VIl ust. 3 pkt 2 SWZ, sktadanymi na
wezwanie zamawiajgcego na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp; 2) waznym certyfikatem
wykonawcy, jezeli z tresci certyfikatu wynika potwierdzenie spetniania warunku udziatu w
postepowaniu w zakresie wymaganym przez zamawiajgcego, a dane zawarte w JEDZ
sktadanym wraz z ofertg, umozliwiajg zamawiajgcemu identyfikacje certyfikatu oraz jego
samodzielne uzyskanie. WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH NA
POTWIERDZENIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU: 1) Wykaz
ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rowniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotow, na
rzecz ktorych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow
okreslajgcych, czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot,
na rzecz ktorego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub
ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w
stanie uzyskac tych dokumentow — oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen
powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3
miesiecy. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT: 1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko
jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych
przez danego Wykonawce. 2. Tre$¢ oferty musi odpowiadac tre$ci dokumentéw zamowienia.
3. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy Zakupowej. 4. Oferte sporzgdza sie
w jezyku polskim na Formularzu ofertowym - zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do SWZ. 5.
Elektroniczna oferta musi zawiera¢ nastepujgce dokumenty: 1) oswiadczenie w formie
Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia (JEDZ/ESPD), o ktérym mowa w
Rozdziale VIl ust. 1 Specyfikacji; 2) zobowigzanie innego podmiotu oraz oswiadczenie w
formie Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamoéwienia (JEDZ/ESPD), o ktérych mowa w
Rozdziale V ust. 5 Specyfikacji (jezeli dotyczy); 3) oryginat dokumentu potwierdzajgcy
wniesienie wadium (w przypadku wadium ztozonego w formie poreczen lub gwarancji); 4)
odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o
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Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru - sktadang w celu potwierdzenia, ze
osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy (lub Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o
udzielnie zamowienia lub podmiotu udostepniajgcego zasoby) jest umocowana do jego
reprezentowania, przy czym Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia tych dokumentow,
jezeli Zamawiajgcy moze je uzyskac¢ za pomocg bezptatnych ogélnodostepnych baz danych, o
ile Wykonawca wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw. Przepisu nie stosuje
sie do zamoéwienh w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa. Jezeli w imieniu Wykonawcy
dziata osoba, kt6rej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z ww. dokumentéw,
Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy
umocowanie do reprezentowania Wykonawcy lub Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o
udzielenie zamowienia lub podmiotu udostepniajgcego zasoby; 5) oswiadczenie z art. 117 ust.
4 ustawy Pzp Wykonawcy wspélnie ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia — zgodnie z
Zatgcznikiem nr 4 do SWZ (dotyczy Wykonawcdw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia); 6) uzasadnienie, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (o
ile dotyczy); 7) oswiadczenie Wykonawcy/Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie
zamowienia dotyczgce przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzgdzenia 833/2014 oraz art. 7
ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegolnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa
narodowego zgodnie z Zatgcznikiem nr 5 do SWZ; 8) oswiadczenie podmiotu
udostepniajgcego zasoby dotyczgce przestanek wykluczenia z art. 5k Rozporzadzenia 833
/2014 oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 do SWZ. 6.Zamawiajgcy przed
wyborem najkorzystniejszej oferty wzywa Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni, aktualnych na dzien
ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, o ktérych mowa w Rozdz. VIl ust. 3 SWZ. 7.
Zamawiajgcy przewiduje zastosowanie tzw. procedury odwréconej o ktorej mowa w art. 139
ust. 1 ustawy Pzp, tj. Zamawiajgcy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona
kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, w zakresie
braku podstaw wykluczenia oraz spetniania warunkow udziatu w postepowaniu.

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteridw wyboru: Dokumenty zaméwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Najnizsza cena
Opis: 1. Przy wyborze oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat kryterium najnizszej ceny. 2.
Kryterium cena, bedzie rozpatrywane na podstawie catkowitej ceny brutto za realizacje
przedmiotu zamowienia, podanej przez Wykonawce w formularzu ofertowym w ust. 1,
Zatgcznika nr 3 do SWZ. 3. Ocenie bedg podlega¢ wytgcznie oferty niepodlegajgce
odrzuceniu. 4. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najnizszg ceng. 5. W sytuacji,
gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokonac wyboru najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to,
ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, wezwie on Wykonawcéw, ktorzy ztozyli te
oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych
zawierajgcych nowg cene. 6. Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe, nie moga zaoferowac
cen wyzszych niz zaoferowane w uprzednio ztozonych przez nich ofertach. 7. W toku badania
i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcédw wyjasnien dotyczgcych tresci
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ztozonych przez nich ofert lub innych sktadanych dokumentéw lub odwiadczenh. 8. Wykonawcy
sg zobowigzani do przedstawienia wyjasnien w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisa¢ wagi kryteriom: .

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamowienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentow zamdwienia: https://nfz.ezamawiajacy.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zamoéwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://nfz.ezamawiajacy.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzadzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Opis gwaranc;ji finansowej: 1. Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia swojej oferty
wadium w wysokosci: 200 000,00 zt (stownie: dwiescie tysiecy zt 00/100). 2. Wadium wnosi
sie przed uptywem terminu sktadania ofert i utrzymuje nieprzerwanie do dnia uptywu terminu
zwigzania ofertg, z wyjgtkiem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 98 ust. 1 pkt 2 i 3 oraz ust. 2
ustawy Pzp. 3. Wadium moze by¢ wnoszone wedtug wyboru Wykonawcy w jednej lub kilku
nastepujgcych formach: 1) pienigdzu; 2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach
ubezpieczeniowych; 4) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b
ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2025 r. poz. 98). 4. Wadium w formie pienigdza nalezy wnie$¢
przelewem na rachunek bankowy: 77 1130 1017 0020 0734 8625 7421 z dopiskiem "Wadium
— NFZ-BAG-SZP.251.18.2026/ zakup ustugi asysty technicznej i konserwacji (Software
Update License & Support) dla oprogramowania Oracle posiadanego przez Zamawiajgcego.
UWAGA: Za termin wniesienia wadium w formie pienieznej zostanie przyjety termin uznania
rachunku Zamawiajgcego. 5. Wadium wnoszone w formie poreczen lub gwarancji musi
spetnia¢ co najmniej ponizsze wymagania: 1) musi obejmowaé odpowiedzialnos¢ za wszystkie
przypadki powodujgce utrate wadium przez Wykonawce okreslone w ustawie Pzp, bez
potwierdzania tych okolicznosci; 2) z tresci powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie
gwaranta do zaptaty catej kwoty wadium; 3) powinno by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz
ptatne na pierwsze zgdanie; 4) termin obowigzywania poreczenia lub gwarancji nie moze by¢
krétszy niz termin zwigzania ofertg (z zastrzezeniem, iz pierwszym dniem zwigzania ofertg jest
dzien sktadania ofert); 5) w tresci poreczenia lub gwarancji powinna znalez¢ sie nazwa oraz
numer przedmiotowego postepowania; 6) musi zawiera¢ wskazanie beneficjenta poreczenia
lub gwaranciji; 7) w przypadku Wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie
zamowienia (art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby poreczenie lub gwarancja
obejmowata swa trescig (tj. zobowigzanych z tytutu poreczenia lub gwarancji) wszystkich
Wykonawcdw wspadlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia lub aby z jej tresci wynikato,
ze zabezpiecza oferte Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
(konsorcjum); 8) musi zostac ztozone w oryginale w postaci elektronicznej. 6. W przypadku
wniesienia wadium w formie: 1) pienieznej - zaleca sie, by dowéd dokonania przelewu zostat
dotgczony do oferty; 2) poreczen lub gwarancji - wymaga sie, by oryginat dokumentu zostat
ztozony wraz z ofertg. 7. Oferta Wykonawcy, ktory nie wniesie wadium lub wniesie wadium w
sposob nieprawidtowy lub nie utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania
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ofertg lub ztozy wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3
ustawy Pzp zostanie odrzucona. 8. Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium
okresla ustawa Pzp.

Termin skfadania ofert: 20/10/2026 11:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Miesigce

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 20/10/2026 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: https://nfz.ezamawiajacy.pl

Informacje dodatkowe: 1. Zamawiajgcy nie przewiduje publicznego otwarcia ofert.
Niezwtocznie po otwarciu na stronie prowadzonego postepowania zostanie zamieszczona
informacja z otwarcia ofert. 2.W postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego
komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy
Zakupowej https://nfz.ezamawiajacy.pl (dalej jako: "Platforma Zakupowa" lub System). 3.
Wejscie na platforme poprzez link: https://nfz.ezamawiajacy.pl. 4.Wykonawca przystepujgc do
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, tj. bezptatnie rejestrujgc sie lub logujac,
w przypadku posiadania konta w Platformie Zakupowej, akceptuje warunki korzystania z
Platformy, okreslone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej https://oneplace.
marketplanet.pl/requlamin oraz uznaje go za wigzacy. 5.Instrukcja korzystania z Platformy
Zakupowej w niniejszym postepowaniu znajduje sie na Platformie Zakupowej Zamawiajgcego
w zakfadce ,Regulacje i procedury procesu zakupowego". 5. Wykonawca bedzie zwigzany
ofertg od dnia uptywu terminu skfadania ofert, przy czym pierwszym dniem terminu zwigzania
ofertg jest dzien, w ktérym uptywa termin sktadania ofert, przez okres 90 dni, tj. do dnia 2027-
01-17.

Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Sposéb realizacji zamowienia okresla projekt
umowy stanowigcy zatgcznik nr 2 do Specyfikaciji

Wymagana jest umowa o poufnosci: tak

Dodatkowe informacje na temat umowy o poufnosci: umowa o poufnosci stanowi zatgcznik do
projektu umowy

Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

Zasady finansowe: 21 dni

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwofania: Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przekazania
informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia, jezeli informacja
zostata przekazana przy uzyciu $rodkéw komunikacii elektronicznej. Srodki ochrony prawnej
przystugujg Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poniost lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp. W
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niniejszym postepowaniu przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale IX ustawy

Pzp.

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Krajowa

Izba Odwotawcza

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Narodowy Fundusz Zdrowia

Centrala
Organizacja rozpatrujgca oferty: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala

8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

636780-2026

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Narodowy Fundusz Zdrowia Centrala
Numer rejestracyjny: 1070001057

Adres pocztowy: ul. Rakowiecka 26/30

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-528

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Punkt kontaktowy: https://nfz.ezamawiajacy.pl

E-mail: zamowienia@nfz.gov.pl

Telefon: 225726260

Adres strony internetowej: www.nfz.gov.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://nfz.ezamawiajacy.pl

Profil nabywcy: https://nfz.ezamawiajacy.pl

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu
Organizacja rozpatrujgca oferty

ORG-0004

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325

Adres pocztowy: Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

Adres strony internetowej: www.uzp.gov.pl
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0000

Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL

Miejscowosé: Luxembourg

Kod pocztowy: 2417

Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUO0O0O)

Kraj: Luksemburg

E-mail: ted@publications.europa.eu
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Telefon: +352 29291

Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 066563d8-885e-42fd-859b-0b85ab2b4323 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 15/09/2026 08:34:33 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski

Numer publikacji ogtoszenia: 636780-2026

Numer wydania Dz.U. S: 179/2026

Data publikacji: 16/09/2026
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