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See the notice on TED website

638169-2026 - Procedura konkurencyjna
Belgia – Usługi opracowywania oprogramowania do rozliczania czasu i zarządzania zasobami 
ludzkimi – Renouvellement logiciels de paie et de pointage
OJ S 179/2026 16/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Igretec
E-mail: igretec@igretec.com
Status prawny nabywcy: Przedsiębiorstwo publiczne kontrolowane przez instytucję lokalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Renouvellement logiciels de paie et de pointage
Opis: Le présent marché de services a pour objet la mise à disposition, la mise en œuvre et 
l'exploitation d'une solution intégrée de gestion des temps et des activités (GTA) et de gestion 
de la paie, incluant les prestations de maintenance, support, assistance fonctionnelle et 
technico-juridique, la veille réglementaire ainsi que les services permettant notamment la 
réalisation des déclarations sociales et fiscales, au sein d’une structure publique locale belge 
située en Région wallonne, en l’occurrence Igretec.
Identyfikator procedury: f2381318-98e3-42a4-a9ca-d7d1488d9644
Wewnętrzny identyfikator: 2026-019
Rodzaj procedury: Negocjacyjna z uprzednią publikacją zaproszenia do ubiegania się o 
zamówienie / konkurencyjna z negocjacjami
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72212450 Usługi opracowywania oprogramowania do rozliczania 
czasu i zarządzania zasobami ludzkimi

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Kraj: Belgia

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Le présent marché prend cours le premier jour de calendrier qui suit le 
jour de la notification du marché et est conclu pour une période de 6 ans. Le marché sera, en 
application de l’article 57 de la loi du 17 juin 2016 reconduit tacitement, une ou deux fois pour 
une durée de 2 ans chacune. La durée totale du marché sera donc, reconductions comprises, 
de 10 ans. La durée du marché est justifiée par la nature et la complexité des prestations 
attendues. La mise en œuvre d'une solution intégrée de gestion des temps & des activités et 
de la paie constitue un projet structurant nécessitant une phase d'analyse, de paramétrage, de 
migration des données, de formation et d'accompagnement dont la mise en œuvre s'étend sur 
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une période significative. Les investissements consentis tant par le pouvoir adjudicateur que 
par le titulaire du marché nécessitent une durée d'exploitation suffisante afin d'en garantir 
l'amortissement et d'assurer la continuité des services. En outre, la solution traite des données 
sensibles à caractère personnel et requiert un niveau élevé de stabilité, de sécurité et de 
continuité opérationnelle. Dans ce contexte, une durée maximale de dix ans, reconductions 
comprises, apparaît proportionnée à l'objet du marché.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Il est renvoyé aux articles 67 à 70 
et 73 de la loi du 17 juin 2016 ainsi qu’aux dispositions du cahier des charges relatives aux 
motifs d’exclusion. Il est fait application du DUME dans le cadre du présent marché.

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: 2026-019 - 1
Opis: Le présent marché de services a pour objet la mise à disposition, la mise en œuvre et 
l'exploitation d'une solution intégrée de gestion des temps et des activités (GTA) et de gestion 
de la paie, incluant les prestations de maintenance, support, assistance fonctionnelle et 
technico-juridique, la veille réglementaire ainsi que les services permettant notamment la 
réalisation des déclarations sociales et fiscales, au sein d’une structure publique locale belge 
située en Région wallonne, en l’occurrence Igretec.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72212450 Usługi opracowywania oprogramowania do rozliczania 
czasu i zarządzania zasobami ludzkimi
Opcje: 
Opis opcji: option non autorisée

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
Kraj: Belgia

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 10 Lata

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Conformément à l’article 68 de l’A.R. du 18 avril 2017, le candidat doit 
présenter une capacité technique et professionnelle suffisante et répondre à toutes les 
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conditions légales et réglementaires d’exercice de sa profession. Pourra être sélectionné le 
candidat remplissant le critère de capacité technique ou professionnelle fixé ci-dessous qu’il 
justifiera par les documents suivants : La présentation d’une liste des principaux services 
relatifs à la mise en œuvre d'une solution de gestion des temps et des activités (GTA) et/ou de 
paie implémentée au cours des cinq dernières années à dater de l’ouverture des 
candidatures, comprenant pour chacune d’elle le nom du client, le nombre de travailleurs, le 
périmètre, la date et les coordonnées d’une personne de contact chez le client. Afin de 
garantir un niveau de concurrence suffisant, les éléments de preuve relatifs à la mise en 
œuvre d'une solution de gestion des temps et des activités (GTA) et/ou de paie implémentée 
au cours des cinq dernières années au maximum peuvent être pris en compte ; Est considéré 
comme suffisant le niveau d’exigence suivant : au minimum UNE référence de mise en œuvre 
d'une solution de gestion des temps et des activités et/ou de paie présentant les 
caractéristiques suivantes (cumulatives) : - Une solution mise en œuvre au cours des cinq 
dernières années ; - Au sein d’une collectivité publique belge ; - Pour une population d’au 
moins 250 travailleurs. Par « mise en œuvre », il y a lieu d’entendre la phase d’analyse et d’
implémentation de la solution. Par « collectivité publique belges », le pouvoir adjudicateur 
entend les autorités publiques et organismes de droit public établis en Belgique, notamment 
l'État fédéral, les Régions, les Communautés, les provinces, les communes, les 
intercommunales, les CPAS, les zones de police, les zones de secours, les régies autonomes, 
les établissements publics ainsi que tout autre organisme soumis, en tout ou en partie, à la 
législation belge relative au secteur public.
Kryteria zostaną wykorzystane do kwalifikacji kandydatów zapraszanych do drugiego etapu 
procedury
Informacje dotyczące drugiego etapu procedury dwustopniowej: 
Procedura zostanie przeprowadzona w kolejnych etapach. Na każdym etapie niektórzy 
uczestnicy mogą zostać wyeliminowani

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: 35 points
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Valeur technique et fonctionnelle de la solution - Couverture fonctionnelle GTA et Paie - 
Ergonomie et facilité d’utilisation - Pilotage, reporting et outils d'aide à la décision
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Méthodologie de mise en œuvre et accompagnement : - Organisation du projet et 
stratégie de déploiement - Migration des données et sécurisation de la reprise - Formation et 
accompagnement au démarrage
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Opis: Pérennité de la solution et organisation des services d’exploitation: - Organisation des 
services d'exploitation - Gestion des évolutions techniques et/ou fonctionnelles - Pérennité et 
capacité d'adaptation de la solution
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 20

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/617191f7-f4a5-4dce-ba8a-73d519faa03e/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Adres URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/617191f7-f4a5-4dce-
ba8a-73d519faa03e/forum

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/617191f7-f4a5-4dce-ba8a-73d519faa03e
/general
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest użycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 
pieczęci elektronicznej (zgodnie z definicją w rozporządzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału: 16/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
czas wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Conseil d'Etat
Informacje o terminach odwołania: 15 jours et 60 jours

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Igretec
Numer rejestracyjny: 0201741786_547
Adres pocztowy: boulevard Mayence, 1
Miejscowość: Charleroi
Kod pocztowy: 6000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. Charleroi (BE32B)
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https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/617191f7-f4a5-4dce-ba8a-73d519faa03e/general


638169-2026 Page 5/5

Kraj: Belgia
E-mail: igretec@igretec.com
Telefon: +32 71202811
Adres strony internetowej: https://www.igretec.com
Profil nabywcy: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=547&includeOrganisationChildren=true
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: SPF Stratégie et Appui
Numer rejestracyjny: BE001
Adres pocztowy: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Miejscowość: Bruxelles
Kod pocztowy: 1000
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefon: +32 2 740 80 00
Adres strony internetowej: https://bosa.belgium.be
Role tej organizacji: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Conseil d'Etat
Numer rejestracyjny: 0931814266
Miejscowość: Bruxelles rue de la science 33
Kod pocztowy: 1040
Podpodział krajowy (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Kraj: Belgia
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 87f5ad6a-69a7-4b0a-8086-db407b7decce  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 15/09/2026 00:00:00 (UTC+02:00) czas 
wschodnioeuropejski, czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 638169-2026
Numer wydania Dz.U. S: 179/2026
Data publikacji: 16/09/2026
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