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See the notice on TED website

644095-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Servicio integral de ticketing de venta de entradas que incluya la solución 
tecnológica, el suministro y mantenimiento del equipamiento de venta de entradas presencial y 
todos los servicios asociados para su explotación por parte del Institut Municipal Reus Cultura 
(IMRC), el Consorcio del Teatro Fortuny y el Consorcio del Teatro Bartrina
OJ S 181/2026 18/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Institut Municipal Reus Cultura
E-mail: imrc@reuscultura.cat
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję lokalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Organizacja wypoczynku, kultura i religia

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio integral de ticketing de venta de entradas que incluya la solución tecnológica, el 
suministro y mantenimiento del equipamiento de venta de entradas presencial y todos los 
servicios asociados para su explotación por parte del Institut Municipal Reus Cultura (IMRC), 
el Consorcio del Teatro Fortuny y el Consorcio del Teatro Bartrina
Opis: El objeto del contrato deberá incluir poner en marcha una solución tecnológica integral 
de ticketing de venta de entradas en la nube en modalidad SaaS de pago por uso y prestar 
los siguientes servicios asociados a la explotación: soporte y mantenimiento técnico de la 
solución tecnológica, soporte, formación y acompañamiento al personal municipal en la 
gestión integral de los espectáculos, en la venta de entradas y en todos los procesos 
posteriores de consolidación y explotación, servicio prestado íntegramente en la nube, 
suministro en modalidad alquiler, equipamiento y papel térmico asociado a la venta presencial 
y servicios adicionales de consultoría no incluidos en el servicio de soporte y mantenimiento.
Identyfikator procedury: e4df2366-64a3-4a92-aa81-d2e7d13ca7e5
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Tarragona (ES514)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Reus

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/644095-2026
mailto:imrc@reuscultura.cat
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Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Servicio integral de ticketing de venta de entradas que incluya la solución tecnológica, el 
suministro y mantenimiento del equipamiento de venta de entradas presencial y todos los 
servicios asociados para su explotación por parte del Institut Municipal Reus Cultura (IMRC), 
el Consorcio del Teatro Fortuny y el Consorcio del Teatro Bartrina
Opis: El objeto del contrato deberá incluir poner en marcha una solución tecnológica integral 
de ticketing de venta de entradas en la nube en modalidad SaaS de pago por uso y prestar 
los siguientes servicios asociados a la explotación: soporte y mantenimiento técnico de la 
solución tecnológica, soporte, formación y acompañamiento al personal municipal en la 
gestión integral de los espectáculos, en la venta de entradas y en todos los procesos 
posteriores de consolidación y explotación, servicio prestado íntegramente en la nube, 
suministro en modalidad alquiler, equipamiento y papel térmico asociado a la venta presencial 
y servicios adicionales de consultoría no incluidos en el servicio de soporte y mantenimiento.

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Tarragona (ES514)
Kraj: Hiszpania
Informacje dodatkowe: Reus

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 4 Lata

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/10815851

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall
/10815851

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/10815851
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/10815851
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/10815851
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/10815851
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Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: kataloński, 
hiszpański, angielski, oksytański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 19/10/2026 23:59:59 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 2 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Informacje o terminach odwołania: Son susceptibles de recurso especial en materia de 
contratación, de acuerdo con el artículo 44 de la LCSP, los anuncios de licitación, los pliegos 
y los documentos contractuales que establezcan las condiciones que deben regir la 
contratación; los actos de trámite que decidan directa o indirectamente sobre la adjudicación, 
determinen la imposibilidad de continuar el procedimiento o produzcan indefensión o perjuicio 
irreparable a derechos o intereses legítimos; los acuerdos de adjudicación del contrato; y las 
modificaciones del contrato basadas en el incumplimiento de lo establecido en los artículos 
204 y 205 de la LCSP, por entender que la modificación debería haber sido objeto de una 
nueva adjudicación. Este recurso tiene carácter potestativo, es gratuito para los recurrentes, 
se podrá interponer en los lugares que establece el artículo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, en el registro del órgano de contratación o ante el Tribunal Catalán de Contratos del 
Sector Público, previa o alternativamente, a la interposición del recurso contencioso 
administrativo, de conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de junio, i se regirá por lo que 
disponen los artículos 44 y siguientes de la LCSP y el Real decreto 814/2015, de 11 de 
septiembre. Si el escrito de interposición del recurso se presenta en un registro distinto al del 
órgano de contratación o del Tribunal Catalán de Contratos del Sector Público, debe 
comunicarse al Tribunal mencionado de forma inmediata y de la forma más rápida posible. 
Contra los actos susceptibles de recurso especial, no procede la interposición de recursos 
administrativos ordinarios. Contra los actos que adopte el órgano de contratación en relación 
con los efectos, modificación y extinción de este contrato que no sean susceptibles de recurso 
especial en materia de contratación, procederá la interposición del recurso administrativo 
ordinario.

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Institut Municipal Reus Cultura
Numer rejestracyjny: 10815851
Adres pocztowy: Carrer Sant Joan, 27
Miejscowość: No consta
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Kod pocztowy: 43201
Podpodział krajowy (NUTS): Tarragona (ES514)
Kraj: Hiszpania
E-mail: imrc@reuscultura.cat
Telefon: 977010650
Adres strony internetowej: http://www.reuscultura.cat/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal Català de Contractes del Sector Públic
Numer rejestracyjny: 999999999
Adres pocztowy: Carrer del Foc, 57
Miejscowość: No consta
Kod pocztowy: 08038
Podpodział krajowy (NUTS): Barcelona (ES511)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tccsp@gencat.cat
Telefon: 933162000
Adres strony internetowej: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 835c6b85-dffb-4cb8-b811-d4c928565670  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 17/09/2026 12:40:40 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański
Numer publikacji ogłoszenia: 644095-2026
Numer wydania Dz.U. S: 181/2026
Data publikacji: 18/09/2026

mailto:imrc@reuscultura.cat
http://www.reuscultura.cat/
mailto:tccsp@gencat.cat
https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
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