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644626-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi edukacyjne i szkoleniowe — Tyollistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestely 2027-2028 (+1)

OJ S 181/2026 18/09/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Keravan kaupunki

E-mail: hankintapalvelut@kerava.fi

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Tydllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)
Opis: Keravan kaupunki kilpailuttaa tyollistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tydllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tydllistymista, tydelamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tyodllistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyo- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydmarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti Iahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydmarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tyomarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkildita, etta henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyodllistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkilGita seka
henkilita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksilollista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tyodllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hlé ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkild-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tydllistya, osallistua koulutukseen tai siirtya muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tyon
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittdmisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tyéhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksilovalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai ndiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
seka tyoelamavalmiuksiin liittyvaa ohjausta asiakkaan yksildllisten tarpeiden mukaisesti.
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Valmennusta voidaan tarjota myds tydpaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhnmamuotoista tai yksilépalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttdédn sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisalto, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataléitavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tydnantajayhteistyon toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittda valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu keraamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkopostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda ndkemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
Identyfikator procedury: 636a7b39-c2a1-4ef5-b86f-4db287d439ce

Wewnetrzny identyfikator: 16316

Rodzaj procedury: Otwarta

Procedura jest przyspieszona: nie

Gtéwne aspekty procedury: Tassa hankinnassa kaytetdan avointa menettelya. Tarjoajien tulee
toimittaa tarjoukset maaraaikaan mennessa taman tarjouspyynndn vaatimusten mukaisesti.
Tarjoajien soveltuvuus ja tarjousten tarjouspyynnénmukaisuus tarkastetaan taman
tarjouspyynndn ehtojen mukaisesti. Tarjousten vertailu tehddan taman tarjouspyynnon
vertailuperusteiden mukaisesti. Tarjouspyynnén ehdoissa esitetyt selvitykset ja todistukset
pyydetaan ennen hankintapaatdksen tekoa tarjoajalta, joka vertailun ja alustavan
soveltuvuusarvioinnin perusteella nayttaa tulevan valituksi. Ennen tarjousten toimittamisen
maaraaikaa on mahdollista esittaa tarjouspalvelun kautta kysymyksia, ja naihin kysymyksiin
annetut vastaukset tulee ottaa huomioon tarjousta annettaessa taman tarjouspyynnén
vaatimuksia tdsmentavina vaatimuksina.

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 80000000 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79611000 Ustugi poszukiwania pracy

2.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu

2.1.4. Informacje ogodlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
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Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)
5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Tydllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -puitejarjestely 2027-2028 (+1)
Opis: Keravan kaupunki kilpailuttaa tydllistymista edistavat ja tukevat valmennukset -
puitejarjestelyn Hankinnan kohteena ovat tydllistymista edistavat ja tydelamavalmiuksia
tukevat valmennuspalvelut Keravan ja Sipoon tyéllisyysalueen tydnhakija-asiakkaille.
Valmennusten tavoitteena on tukea asiakkaiden tyollistymista, tydeldamavalmiuksien
vahvistumista, osaamisen tunnistamista seka etenemista kohti tydelamaa, koulutusta tai
muuta tarkoituksenmukaista palvelua. Asiakkaiden palvelutarpeet voivat olla hyvin erilaisia, ja
tyollistymisen esteina voi olla esimerkiksi osaamiseen, tyo- ja toimintakykyyn, kielitaitoon,
elamantilanteeseen, pitkittyneeseen tyottomyyteen tai tydmarkkinavalmiuksiin liittyvia tekijoita.
Palvelua jarjestetaan Keravalla ja Sipoossa paasaantoisesti lahitapaamisina ja vain joissain
tapauksissa verkossa. Palveluun voidaan ohjata hyvin erilaisissa tydmarkkinatilanteissa olevia
tydnhakijoita. Asiakkaiden joukossa voi olla seka tyémarkkinoille nopeasti tydllistyvia
henkildita, ettd henkildita, jotka tarvitsevat pitkakestoisempaa ja intensiivisempaa tukea
tyodllistymisensa edistamiseksi. Asiakkaiden joukossa voi olla vieraskielisia henkil6ita seka
henkildita, joiden palvelutarve edellyttaa erityista yksilollista tukea. Palveluntuottajan tulee
varautua tydskentelemaan monimuotoisen asiakaskunnan kanssa. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin
asiakasmaariin tai asiakasprofiileihin, vaan asiakkaiden palvelutarpeet maaraytyvat
tyodllisyysalueen asiakaskunnan mukaan. Kohderyhmaan kuuluvia asiakkaita ohjataan
palveluun noin 40-350 asiakasta/vuosi. Yksilopalvelussa maksimituntimaara palvelulle on 20
tuntia/hl6 ja maksimikesto 5 kuukautta. Hankittava henkil6-/ryhmamaara on arvio, joka
perustuu ennakoituun opiskelijamaaraan. Hankintayksikko varaa itselleen oikeuden olla
hankkimatta opiskelijatydpaivien enimmaismaaraa. Valmennusten tavoitteena on parantaa
asiakkaan valmiuksia tyollistya, osallistua koulutukseen tai siirtyd muihin tydelamaan paasya
tukeviin palveluihin. Valmennusta halutaan hankkia seuraavilta osa-alueilta: - Tyon
hakemisessa tukeva tydnhakuvalmennus - Ammatinvalinta- ja uravaihtoehtojen
selkiyttdmisessa, ammatilliseen koulutukseen hakeutumisessa ja tydelamavalmiuksien
kehittamisessa tukeva uravalmennus - Tydhon sijoittumisessa tukeva tydhénvalmennus
Palvelua voidaan toteuttaa yksildvalmennuksena, ryhmavalmennuksena tai naiden
yhdistelmana. Valmennus voi sisaltaa tyo- ja toimintakykyyn, arjenhallintaan, motivaatioon
seka tydelamavalmiuksiin liittyvaa ohjausta asiakkaan yksil6llisten tarpeiden mukaisesti.
Valmennusta voidaan tarjota myds tydpaikkaan kiinnittymisen ja tydssa pysymisen tueksi.
Valmennuksen paattyessa valmentaja laatii asiakkaan kanssa loppuarvion, josta on tultava
ilmi valmennuksen aikana lapikaydyt asiat seka tyollistymiseen tahtaava jatkosuunnitelma.
Palvelu voi olla ryhnmamuotoista tai yksilopalvelua ja sita tulee olla mahdollisuus toteuttaa
suomeksi seka tarpeen mukaan ruotsiksi tai englanniksi. Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on
noin 460 000 euroa (alv 0 %). limoitettu arvo on arvio, eika tilaaja sitoudu tiettyihin
hankintamaariin tai palvelun kayttdédn sopimuskauden aikana. Palvelua hankitaan todellisen
tarpeen mukaan. Tarjouksen tekijaa pyydetaan tekemaan oma perusteltu esityksensa
valmennusten toteutussuunnitelmasta. Toteutussuunnitelmassa tulee kuvata vahintaan
valmennusten sisaltd, rakenne, kohderyhman huomioiminen, palvelun raataléitavyys,
vaikuttavuuden seuranta seka tydnantajayhteistyon toteuttaminen. Toteutussuunnitelma saa
olla pituudeltaan enintdan 3 sivua. Palveluntuottaja voi kehittda valmennuksille omat
markkinointinimet. Palveluntuottaja sitoutuu kerdamaan osallistujilta palvelua koskevat
loppupalautteet Webropol-kyselylla. Valinnan perusteena kaytetaan kokonaistaloudellista
edullisuutta, jonka perusteena kaytetdan parasta hinta-laatusuhdetta. Mikali tarjousten
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vertailussa paadytaan tasapisteisiin tai tarjousten hinnat ovat samat, ratkaistaan voittaja
arvonnalla. Maaraaikaan mennessa saapuneista ja vertailuun hyvaksytyista tarjouksista
valitaan puitesopimukseen enintdan kolme sopimustoimittajaa hinta-laatusuhteeltaan
parhaiden tarjousten perusteella. Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kiellettya. Mikali
tarjoaja tekee rinnakkaisia tarjouksia, tarjousvertailussa huomioidaan ainoastaan viimeisin
saapunut tarjous. Markkinavuoropuhelu toteutettiin sahkdpostitse tunnistettujen toimittajien
kanssa. Toimittajille toimitettiin hankintaa koskevaa materiaalia kommentoitavaksi, ja heille
varattiin mahdollisuus esittda nakemyksia seka huomioita hankinnan valmistelun tueksi.
Wewnetrzny identyfikator: 16316

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 80000000 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 79611000 Ustugi poszukiwania pracy

5.1.2. Miejsce realizacji
W dowolnym miejscu

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczgtkowa: 01/01/2027
Data zakonczenia trwania: 31/12/2029

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamowienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwienh rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zamdwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): nie

5.1.7. Zamowienia strategiczne
Promowany cel spoteczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD)

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Jakosé
Nazwa: kokonaistaloudellinen edullisuus
Opis: 40
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 40
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: kokonaistaloudellinen edullisuus
Opis: 60
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 60

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 02/10/2026 07:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
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Adres dokumentéw zamdwienia: https://tarjouspalvelu.fi’lkerava?id=621544&tpk=4297aa30-
8c09-4296-a8f0-aa3fb9f0f7ac

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/kerava?id=621544&tpk=4297aa30-8c09-
4296-a8f0-aa3fb9f0f7ac
Jezyki, w ktérych mozna skfadac oferty lub wnioski 0 dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferenci moga ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 20/10/2026 09:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez ktéry oferta musi pozosta¢ wazna: 6 Miesigce
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 20/10/2026 09:05:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Umowa ramowa, czesciowo bez ponownego poddania, a czesciowo z ponownym poddaniem
zamowienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestnikow: 3
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupéw

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Informacje o terminach odwotania: Hankintaa koskevaan paatokseen tyytymaton asianosainen
voi hakea muutosta hankintalain mukaisella hankintaoikaisulla tai valittamalla
markkinaoikeuteen. Hankintaoikaisu ja markkinaoikeusvalitus on tehtava 14 paivan kuluessa
siita, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta valitusosoituksineen. Tarkemmat
muutoksenhakuohjeet annetaan hankintapaatdksen liitteena.
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych: Keravan
kaupunki

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowosc¢: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
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8.1.

8.1.

Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizaciji:
Organ odwotawczy

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Keravan kaupunki

Numer rejestracyjny: 0127485-5

Adres pocztowy: PL 123

Miejscowos¢: Kerava

Kod pocztowy: 04201

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: Hankintapalvelut

E-mail: hankintapalvelut@kerava.fi

Telefon: +358 929491

Adres strony internetowej: http://www.kerava.fi

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)

Numer rejestracyjny: FI09880841

Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowos¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

Punkt kontaktowy: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi

Telefon: 029 55 636 30

Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizaciji:

TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

644626-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: d327e1ba-afa8-4570-8ea5-9b7¢c1499d106 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 17/09/2026 08:20:06 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,

GMT

Ogtoszenie - Data wystania (eSender): 17/09/2026 08:20:07 (UTC+00:00) czas
zachodnioeuropejski, GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski
Numer publikacji ogtoszenia: 644626-2026

Numer wydania Dz.U. S: 181/2026

Data publikacji: 18/09/2026
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