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647335-2026 - Procedura konkurencyjna

Finlandia — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i
wsparcia — Automaatioratkaisujen hankinta kokonaispalveluna

OJ S 182/2026 21/09/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: Tampereen kaupunki

E-mail: hankinnat@tampere.fi

Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna

Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Automaatioratkaisujen hankinta kokonaispalveluna
Opis: Taman hankinnan kohteena on automaatioratkaisujen hankinta kokonaispalveluna.
Tavoitteena on hankkia nykyisten ohjelmistorobottien jatkuva palvelu kokonaispalveluna seka
uusien automaatioiden toteuttaminen samalle alustalle avoimen Iahdekoodin tydkaluilla Al
mahdollisuuksia hyédyntaen. Hankinnan kohde ja sitd koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti tdssa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Tilaaja valitsee kilpailutuksen
perusteella yhden (1) toimittajan, jonka kanssa tekee sopimuksen. Tarjouspyynndssa esitetyt
hankintamaarat ovat arvioita, eikd sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta. Tilaaja
paattaa sopimuskaudella erikseen lisdhankinnoista ja optioista sopimuksen mukaisesti.
Identyfikator procedury: 367fd5d9-85e5-4820-9da0-2¢c58590cb46d
Wewnetrzny identyfikator: TRE:2523/02.07.01/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
48460000 Analityczne, naukowe, matematyczne lub prognozujgce pakiety oprogramowania,
72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72212460 Ustugi
opracowywania oprogramowania analitycznego, naukowego, matematycznego lub
prognozujgcego, 72230000 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania, 72243000 Ustugi
programowania, 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania, 72263000 Ustugi wdrazania
oprogramowania, 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania,
72268000 Ustugi dostawy oprogramowania

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Kraj: Finlandia
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2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrédta: Jednolity europejski dokument zamowienia (ESPD)

5. Czes$¢ zamowienia

5.1. Czes$¢ zamowienia: LOT-0000
Tytut: Automaatioratkaisujen hankinta kokonaispalveluna
Opis: Taman hankinnan kohteena on automaatioratkaisujen hankinta kokonaispalveluna.
Tavoitteena on hankkia nykyisten ohjelmistorobottien jatkuva palvelu kokonaispalveluna seka
uusien automaatioiden toteuttaminen samalle alustalle avoimen lahdekoodin tyokaluilla Al
mahdollisuuksia hyédyntéen. Hankinnan kohde ja sitd koskevat vaatimukset on kuvattu
yksityiskohtaisesti tassa tarjouspyynndssa ja sen liitteissa. Tilaaja valitsee kilpailutuksen
perusteella yhden (1) toimittajan, jonka kanssa tekee sopimuksen. Tarjouspyynndssa esitetyt
hankintamaarat ovat arvioita, eika sopimus muodosta tilaajalle maaraostovelvoitetta. Tilaaja
paattaa sopimuskaudella erikseen lisdhankinnoista ja optioista sopimuksen mukaisesti.
Wewnetrzny identyfikator: 2026-057383-LOT-0001

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne,
48460000 Analityczne, naukowe, matematyczne lub prognozujgce pakiety oprogramowania,
72200000 Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania, 72212460 Ustugi
opracowywania oprogramowania analitycznego, naukowego, matematycznego lub
prognozujgcego, 72230000 Ustugi w zakresie rozbudowy oprogramowania, 72243000 Ustugi
programowania, 72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania, 72263000 Ustugi wdrazania
oprogramowania, 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania,
72268000 Ustugi dostawy oprogramowania

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Kraj: Finlandia

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczatkowa: 01/10/2026
Inny okres: Nieograniczony

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.7. Zamowienia strategiczne
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Promowany cel spoteczny: Nalezyta staranno$¢ w odniesieniu do praw cztowieka w
globalnych tancuchach dostaw, Mozliwosci zatrudnienia oséb dtugotrwale bezrobotnych,
znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji lub oséb niepetnosprawnych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Jednolity europejski dokument zaméwienia (ESPD), Dokumenty
zamoéwienia

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Opis: Hinta, enintaan 50 vertailupistetta
Kryterium:
Rodzaj: Jako$c¢
Opis: Laatu, enintaan 50 vertailupistetta 1) Kayttdéonottoprojektisuunnitelma, enintaan 20
vertailupistetta 2) Asiantuntijavaatimukset ja toimittajan osaamisvaatimukset, enintaan 30
vertailupistetta

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Termin wystepowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 28/09/2026 12:00:00 (UTC+03:
00) czas wschodnioeuropejski letni
Adres dokumentéw zamédwienia: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://toimittaja-asiointi.tampere.fi
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: finski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 09/10/2026 12:00:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 114 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 09/10/2026 12:05:00 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni
Warunki zamoéwienia:
Wykonanie zaméwienia musi odbywaé sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupéw:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Markkinaoikeus
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
Tampereen kaupunki

8. Organizacje
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficjalna nazwa: Tampereen kaupunki

Numer rejestracyjny: 0211675-2

Adres pocztowy: PL 487

Miejscowosé: Tampere

Kod pocztowy: 33101

Podpodziat krajowy (NUTS): Pirkanmaa (FI19B)
Kraj: Finlandia

E-mail: hankinnat@tampere.fi

Telefon: 03 565 611

Role tej organizacji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841

Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1 A
Miejscowosc¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00100

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: +358 295563630

Role tej organizacji:

TED eSender

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: FI30061576
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowos$¢: Helsinki

Kod pocztowy: 00520

Podpodziat krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300

Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

Informacje o ogtoszeniu

647335-2026

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 2211d38d-fafa-413f-be08-445239f055¢c1 - 01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 18/09/2026 12:08:36 (UTC+03:00) czas wschodnioeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: finski
Numer publikacji ogtoszenia: 647335-2026
Numer wydania Dz.U. S: 182/2026
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Data publikacji: 21/09/2026
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