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See the notice on TED website

647614-2024 - Wyniki
Polska – Konserwacja i naprawa sieciowego sprzętu do przetwarzania danych – Świadczenie 
usług serwisu i wsparcia pogwarancyjnego serwerów HPE w ramach dostarczonych pakietów 
serwisowych.
OJ S 208/2024 24/10/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
E-mail: zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Świadczenie usług serwisu i wsparcia pogwarancyjnego serwerów HPE w ramach 
dostarczonych pakietów serwisowych.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa pakietów serwisowych i wsparcia 
pogwarancyjnego urządzeń będących w posiadaniu Zamawiającego w terminie 14 dni od 
zawarcia umowy. 2. Usługi serwisu i wsparcia pogwarancyjnego będą świadczone na okres 36 
miesięcy od dnia zakończenia bieżącego wsparcia. 3. Urządzenia, które w chwili obecnej mają 
zapewnione wsparcie zostaną objęte usługami serwisu i wsparcia pogwarancyjnego 
dostarczonymi przez Wykonawcę od następnego dnia po zakończeniu obecnego wsparcia. 4. 
Usługi serwisu i wsparcia pogwarancyjnego będą świadczone przez serwis producenta. 5. 
Zamawiający jest w posiadaniu urządzeń znajdujących się na terenie miasta Wrocławia wg 
wykazu zawartego w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
Identyfikator procedury: 3a11bd55-53a4-439b-8d1b-eabb664d9b5d
Poprzednie ogłoszenie: 475671-2024
Wewnętrzny identyfikator: Z.261.34.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50312300 Konserwacja i naprawa sieciowego sprzętu do 
przetwarzania danych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/647614-2024
mailto:zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
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5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Świadczenie usług serwisu i wsparcia pogwarancyjnego serwerów HPE w ramach 
dostarczonych pakietów serwisowych.
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest dostawa pakietów serwisowych i wsparcia 
pogwarancyjnego urządzeń będących w posiadaniu Zamawiającego w terminie 14 dni od 
zawarcia umowy. 2. Usługi serwisu i wsparcia pogwarancyjnego będą świadczone na okres 36 
miesięcy od dnia zakończenia bieżącego wsparcia. 3. Urządzenia, które w chwili obecnej mają 
zapewnione wsparcie zostaną objęte usługami serwisu i wsparcia pogwarancyjnego 
dostarczonymi przez Wykonawcę od następnego dnia po zakończeniu obecnego wsparcia. 4. 
Usługi serwisu i wsparcia pogwarancyjnego będą świadczone przez serwis producenta. 5. 
Zamawiający jest w posiadaniu urządzeń znajdujących się na terenie miasta Wrocławia wg 
wykazu zawartego w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
Wewnętrzny identyfikator: Z.261.34.2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 50312300 Konserwacja i naprawa sieciowego sprzętu do 
przetwarzania danych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 15/10/2024
Okres obowiązywania: 36 Dni

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie
Informacje dodatkowe: 1. Zamawiający nie przewiduje udzielenie zamówień powtarzalnych, na 
zasadach o których mowa w art. 214 ust.1 pkt 8 Ustawy. 2. Wykonawca zobowiązany jest do 
wniesienia wadium w wysokości 20 000,00 zł.

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
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Informacje o terminach odwołania: 1. Od niezgodnej z przepisami ustawy czynności 
Zamawiającego podjętej w Postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający jest 
zobowiązany na podstawie ustawy Pzp, przysługuje odwołanie. 2. Odwołanie wnosi się do 
Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, podpisane 
przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego 
wymagania dla tego rodzaju podpisu. 3. Odwołanie wnosi się w terminie: 3.1. 10 dni od dnia 
przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – 
jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 515 ust. 1 lit. a ustawy Pzp albo w terminie 
15 dni – jeżeli zostały przesłane w inny sposób; 3.2. 10 dni – wobec treści ogłoszenia o 
zamówieniu lub dokumentów zamówienia – publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym 
Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów zamówienia na stronie internetowej; 3.3. 10 
dni – wobec czynności innych niż określone w pkt 3.1. i 3.2. – od dnia, w którym powzięto lub 
przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 
stanowiących podstawę jego wniesienia.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Sąd Apelacyjny we 
Wrocławiu
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa 
Izba Odwoławcza
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Sąd Apelacyjny we 
Wrocławiu
Organizacja realizująca płatność: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Organizacja podpisująca umowę: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 943 410,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.

6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Oficjalna nazwa: IT Solution Factor Sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: 1
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 943 410,00 PLN
Oferta została sklasyfikowana: tak
Pozycja oferty: 1
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: 78/2024/A
Data wyboru zwycięzcy: 25/09/2024
Data zawarcia umowy: 21/10/2024
Organizacja podpisująca umowę: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
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Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Zakres ofert: 
Wartość najniższej dopuszczalnej oferty: 943 410,00 PLN
Wartość najwyższej dopuszczalnej oferty: 1 104 540,00 PLN

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
Numer rejestracyjny: 005965788
Adres pocztowy: ul. Energetyczna 4
Miejscowość: Wrocław
Kod pocztowy: 53-330
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Wrocław (PL514)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sąd Apelacyjny we Wrocławiu
E-mail: zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
Telefon: +48717987949
Adres strony internetowej: https://bip.wroclaw.sa.gov.pl/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Profil nabywcy: https://ezamowienia.gov.pl/pl/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja podpisująca umowę
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
Organizacja realizująca płatność

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 010828091
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48 2245878
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: IT Solution Factor Sp. z o.o.
Numer rejestracyjny: 5223088543
Adres pocztowy: al. Jerozolimska 98
Miejscowość: Warszawa

mailto:zamowienia@wroclaw.sa.gov.pl
https://bip.wroclaw.sa.gov.pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
https://ezamowienia.gov.pl/pl/
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl


647614-2024 Page 5/5

Kod pocztowy: 00-807
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: dorota.szczepanska@itsf.com.pl
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 27f66c7b-2e05-43c2-bf73-21fd1ad3085a  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 23/10/2024 10:26:45 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 647614-2024
Numer wydania Dz.U. S: 208/2024
Data publikacji: 24/10/2024

mailto:dorota.szczepanska@itsf.com.pl
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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