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See the notice on TED website

651080-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi szkolenia personelu – Formation numérique et bureautique
OJ S 183/2026 22/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Nantes Métropole
E-mail: contact.marches@nantesmetropole.fr
Status prawny nabywcy: Instytucja lokalna
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Formation numérique et bureautique
Opis: Formation numérique et bureautique
Identyfikator procedury: 645bd8e0-aa11-4de9-98b3-65b3798733ee
Wewnętrzny identyfikator: 2026NM000340
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80511000 Usługi szkolenia personelu

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Kraj: Francja

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Acculturation aux usages numériques et initiation aux outils – niveau élémentaire
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Opis: Services sociaux et autres services spécifiques. L’objectif des formations est d’atteindre 
un niveau de compétence élémentaire dans les domaines abordés afin : (1) de doter les 
agents d’une culture générale numérique, des connaissances et pratiques de base suffisantes 
pour s’intégrer dans l’écosystème numérique de la collectivité, réaliser leurs démarches en 
sécurité (professionnelles et personnelles), s'adapter à de nouvelles situations notamment 
liées à la dématérialisation ou à l’intégration du numérique dans les métiers. ; (2) de savoir 
rendre en main le système d'information de la collectivité et ses modes de collaboration en 
s'appuyant sur ces compétences socles dans le respect des chartes internes. L’ensemble des 
formations sera réalisé en présentiel. Accord-cadre mono-attributaire à bons de commande, 
dépourvu de tout minimum, mais assorti, pour sa durée globale, d’un montant maximum arrêté 
à 350 000 € HT.
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80511000 Usługi szkolenia personelu

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise
/consultation/532842?orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise
/consultation/532842?orgAcronyme=t5y
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 23/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 5 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
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Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Nantes
Informacje o terminach odwołania: voir documents de la consultation
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Nantes Métropole
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Nantes Métropole
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Nantes Métropole
Organizacja rozpatrująca oferty: Nantes Métropole

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Utilisation et usage des outils bureautiques et collaboratifs - niveau pratique et maîtrise
Opis: Services sociaux et autres services spécifiques. L’objectif des formations est de : (1) 
utiliser les outils bureautiques et les outils de communication – messagerie, chat et visio à 
différents niveaux tels que définis dans les référentiels RH de la collectivité; (2) se spécialiser 
sur certains outils : maîtriser des fonctionnalités ciblées ou des logiciels plus spécifiques à un 
domaine d’activité. Les formations proposées devront tenir compte du contexte et des choix 
techniques de la collectivité. Ces choix seront évolutifs sur la durée du marché. Accord-cadre 
mono-attributaire à bons de commande, dépourvu de tout minimum, mais assorti, pour sa 
durée globale, d’un montant maximum arrêté à 550 000 € HT.
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 80511000 Usługi szkolenia personelu

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 48 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia
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5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise
/consultation/532842?orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://marchespublics.nantesmetropole.fr/entreprise
/consultation/532842?orgAcronyme=t5y
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin składania ofert: 23/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 5 Miesiące
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal administratif de Nantes
Informacje o terminach odwołania: voir documents de la consultation
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Nantes Métropole
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Nantes Métropole
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Nantes Métropole
Organizacja rozpatrująca oferty: Nantes Métropole

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Nantes Métropole
Numer rejestracyjny: 24440040400129
Adres pocztowy: 2 COURS DU CHAMP DE MARS
Miejscowość: Nantes
Kod pocztowy: 44923
Podpodział krajowy (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Service des marchés publics
E-mail: contact.marches@nantesmetropole.fr
Telefon: +33 240994848
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Adres strony internetowej: https://metropole.nantes.fr/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Tribunal administratif de Nantes
Numer rejestracyjny: 17440005100010
Adres pocztowy: 6 allée de l'île Gloriette B.P.24111
Miejscowość: Nantes
Kod pocztowy: 44041
Podpodział krajowy (NUTS): Loire-Atlantique (FRG01)
Kraj: Francja
Adres strony internetowej: https://nantes.tribunal-administratif.fr/
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 6679da37-da5b-4ef8-af6a-b3ace9e6e013  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 21/09/2026 09:11:40 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 651080-2026
Numer wydania Dz.U. S: 183/2026
Data publikacji: 22/09/2026
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