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See the notice on TED website

65158-2026 - Procedura konkurencyjna
Hiszpania – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe 
i wsparcia – Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica 
de procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
OJ S 20/2026 29/01/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
E-mail: sub_contratacion@ulpgc.es
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję regionalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Edukacja

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de 
procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Opis: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Identyfikator procedury: 699697ee-4853-426b-b786-f1e9528450bd
Wewnętrzny identyfikator: 40/2026
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Kraj: Hiszpania

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 403 749,36 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/65158-2026
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Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Blanqueo de capital o financiación del 
terrorismo

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Servicio de desarrollo y mantenimiento de una solución de automatización robótica de 
procesos (RPA) para la gestión universitaria de la Universidad de Las Palmas de Gran 
Canaria (ULPGC)
Opis: El contrato tendrá por objeto la continuación del desarrollo y mantenimiento de la 
solución de automatización robótica de procesos (RPA) dirigida a mejorar la eficiencia y 
eficacia administrativa de la Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC) puesta en 
marcha desde el año 2021
Wewnętrzny identyfikator: 40/2026

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania 
oprogramowania, internetowe i wsparcia
Opcje: 
Opis opcji: Ver cláusula 10 del PCAP: De conformidad con lo establecido en el artículo 195.2 
del LCSP, este plazo de ejecución podrá ampliarse, con carácter excepcional, cuando la 
contratista no pudiera cumplirlo por causas que no le sean imputables, por lo menos, igual al 
tiempo perdido, a no ser que la contratista pidiese otro menor. La persona responsable del 
contrato emitirá un informe donde se determine si el retraso fue producido por motivos 
imputables a la persona contratista. No obstante lo establecido en los apartados anteriores, 
cuando al vencimiento de un contrato no se hubiera formalizado el nuevo contrato que 
garantice la continuidad de la prestación a realizar por la persona contratista, como 
consecuencia de incidencias resultantes de acontecimientos imprevisibles para el órgano de 
contratación, producidas en el procedimiento de adjudicación, y existan razones de interés 
público para no interrumpir la prestación, se podrá prorrogar el contrato originario hasta que 
comience la ejecución del nuevo contrato, y, en todo caso, por un periodo máximo de nueve 
meses, sin modificar las restantes condiciones del contrato, siempre que el anuncio de 
licitación del nuevo contrato se haya publicado con una antelación mínima de tres meses 
respecto de la fecha de finalización del contrato originario.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Kraj: Hiszpania

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 2 Lata

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
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Opis kryterium selekcji: Cifra anual de negocio

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Trabajos realizados

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: 1. Oferta Económica.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 45
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. Experiencia acreditada de miembros del equipo de trabajo en alguna de las 
herramientas habituales de la ULPGC.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 10
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 3. Uso de opciones avanzadas de UIPATH.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 15
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 4. Compromiso de presencialidad.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 1. Solución técnica de orquestación..
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 2. Composición y dedicación del equipo de trabajo.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 5
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 3. Descripción de la solución y procesos de desarrollo, pruebas y explotación..
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 6
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: 4. Descripción de seguridad del orquestador, los procesos y el tratamiento de los datos 
y control de usuarios..
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 4
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
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Opis: 5. Modelo de valoración del Retorno de Inversión (ROI)..
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 8

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: hiszpański
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Termin składania ofert: 04/03/2026 19:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 2 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 09/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Sesión telemática
Data otwarcia: 09/04/2026 09:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas 
środkowoeuropejski letni
Miejsce: Sesión telemática
Data otwarcia: 16/03/2026 09:30:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Miejsce: Sesión telemática
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Ver cláusula 25.3 del PCAP: Cuando el contratista 
precise incorporar nuevo personal para la ejecución del contrato, deberá garantizar que al 
menos el 50% de las nuevas contrataciones sean mujeres, siempre que concurran candidatas 
con la cualificación técnica requerida para el puesto..
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria - Tribunal 
Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de Canarias
Informacje o terminach odwołania: Ver cláusula 3 del Pliego de cláusulas administrativas 
particulares

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=vQ7AK74Jrpr5Rey58Yagpg%3D%3D
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Rectorado 
de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria - Servicio de Patrimonio y Contratación de 
la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
Numer rejestracyjny: 51018520145612
Numer rejestracyjny: Q3518001G
Miejscowość: Las Palmas de Gran Canaria
Kod pocztowy: 35015
Podpodział krajowy (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Kraj: Hiszpania
Punkt kontaktowy: Rectorado de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria
E-mail: sub_contratacion@ulpgc.es
Telefon: +34 928452744
Profil nabywcy: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Servicio de Patrimonio y Contratación de la Universidad de Las Palmas de 
Gran Canaria
Miejscowość: Las Palmas de Gran Canaria
Kod pocztowy: 35015
Podpodział krajowy (NUTS): Madrid (ES300)
Kraj: Hiszpania
E-mail: sub_contratacion@ulpgc.es
Telefon: 928453387
Inne punkty kontaktowe: 
Oficjalna nazwa: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la CCA de Canarias
Miejscowość: Las Palmas de Gran Canaria
Kod pocztowy: 35007
Podpodział krajowy (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Kraj: Hiszpania
E-mail: tribunalcontratos.hacienda@gobiernodecanarias.org
Telefon: 928578126
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 14adb791-44b9-4eda-8fdc-74b447bf29f0  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 28/01/2026 11:02:56 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, 
czas zachodnioeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: hiszpański

mailto:sub_contratacion@ulpgc.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=5FZPb1xJVVAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:sub_contratacion@ulpgc.es
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Numer publikacji ogłoszenia: 65158-2026
Numer wydania Dz.U. S: 20/2026
Data publikacji: 29/01/2026
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