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653831-2026 - Procedura konkurencyjna

Chorwacja — Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia — Usluga odrzavanja OpenStack SDDC

OJ S 184/2026 23/09/2026

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Ustugi
1. Nabywca
1.1. Nabywca

Oficjalna nazwa: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
E-mail: nabava@carnet.hr

Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucje
administracji centralnej

Sektor dziatalno$ci instytucji zamawiajgcej: Edukacja

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Usluga odrzavanja OpenStack SDDC
Opis: Predmet nabave je usluga odrzavanja CARNET SDDC okolina, odnosno pruzanje
cjelovite podr8ke te poslova odrzavanja i nadogradnje svih komponenti koje ¢éine CARNET
SDDC okoline, a sukladno opisu usluge odrzavanja.
Identyfikator procedury: 385f1192-729e-4337-8ba4-4ee6¢cd958011
Wewnetrzny identyfikator: 10-26-OP
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Gtéwne aspekty procedury: Otvoreni postupak

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

2.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Josipa Marohni¢a 5, Zagreb

2.1.3. Wartosé
Szacunkowa wartos¢ bez VAT: 230 000,00 EUR

2.1.4. Informacje ogdlne
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Dokumenty zamowienia, Uwaga
Udziat w organizacji przestepczej: Sudjelovanje u zloCinatkoj organizaciji
Korupcja: Korupcija
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Naduzycia: Prijevara

Przestepstwa terrorystyczne lub przestepstwa zwigzane z dziatalnoscig terrorystyczna:
Kaznena djela terorizma ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivhostima

Pranie pieniedzy lub finansowanie terroryzmu: Pranje novca ili financiranje terorizma
Praca dzieci i inne formy handlu ludzmi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Podstawy wykluczenia o charakterze wytagcznie krajowym: Neisplata place

Naruszenie obowigzkéw okreslonych w podstawach wykluczenia o charakterze wytgcznie
krajowym: Sudjelovanje u zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog
natjecanja

Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: Plaéanje poreza

Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zaméwienia: LOT-0000
Tytut: Usluga odrzavanja OpenStack SDDC
Opis: Predmet nabave je usluga odrzavanja CARNET SDDC okolina, odnosno pruzanje
cjelovite podrske te poslova odrzavanja i nadogradnje svih komponenti koje ¢ine CARNET
SDDC okoline, a sukladno opisu usluge odrzavanja.
Wewnetrzny identyfikator: 10-26-OP

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zaméwienia: Ustugi
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 72000000 Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania
oprogramowania, internetowe i wsparcia

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja
Informacje dodatkowe: Josipa Marohnica 5, Zagreb

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Data poczagtkowa: 07/12/2026
Okres obowigzywania: 12 Miesigce

5.1.4. Wznowienie
Maksymalna liczba wznowien: 0

5.1.5. Wartosé
Szacunkowa wartosé bez VAT: 230 000,00 EUR

5.1.6. Informacje ogodlne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): tak
Przedmiotowe zaméwienie jest odpowiednie réwniez dla matych i Srednich przedsiebiorstw
(MSP): tak

5.1.8. Kryteria dostepnosci
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Kryteria dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych nie zostaty uwzglednione, poniewaz
przedmiot zaméwienia nie jest przeznaczony dla oséb fizycznych

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga, Dokumenty zaméwienia
Kryterium: Wpis do rejestru handlowego
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekgcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis kryterium selekcji: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: Cijena ponude
Opis: Cijena ponude
Kryterium:
Rodzaj: Jakosc¢
Nazwa: Specificno iskustvo stru¢njaka
Opis: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje specifi¢no iskustvo stru€njaka kako bi se osigurala
uspjesna i pravovremena provedba ugovora o pruzanju usluga koje su predmet ove nabave.
Ponuditelj navodi ukupno Cetiri (4) stru¢njaka i to: dva (2) stru¢njaka za OpenStack i dva (2)
stru€njaka za OpenShift. Svakom pojedinom stru¢njaku, bodovi se dodjeljuju prema broju
godina iskustva u skladu sa Tablicom 1 — Raspodjela bodova. Priznaje se samo puni broj
steCenih godina iskustva. Ponuda u kojoj stru¢njak ima samo minimalno zahtijevane dvije
godine iskustva ostvaruje 0 bodova. Ponuditelj je duzan, za vrijeme cjelokupnog trajanja
ugovora, osigurati dostupnost i raspolozivost predloZenih strunjaka za izvrSavanje usluga
koje su predmet nabave, a kako bi se planirane aktivhosti neometano i pravovremeno izvrsile.
Za dokazivanje specifi€¢nog iskustva stru¢njaka koje je predmet bodovanja, ponuditelj prilaze
Zivotopis struc¢njaka. Predlozak zivotopisa nalazi se u Prilogu 1. - PredloZak Zivotopisa 10-26-
OP koiji je sastavni dio ove Dokumentacije o nabavi. PredloZak Zivotopisa iz Dokumentacije o
nabavi nije obvezan za koridtenje, no sadrzaj je obvezujuci.
Opis stosowanej metody, jezeli nie mozna przypisac¢ wagi kryteriom: Nacin izracuna kriterija za
odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o0 nabavi

5.1.11. Dokumenty zamowienia
Adres dokumentéw zaméwienia: https://eojn.hr/tender-eo/100248
Kanat komunikaciji ad hoc:

Nazwa: https://eojn.hr/

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://eojn.hr/tender-eo/100248
Jezyki, w ktérych mozna sktadac¢ oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: chorwacki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogg ztozy¢ wiecej niz jedng oferte: Niedozwolone
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Opis gwarancji finansowej: Ponuditelj je obvezan u ponudi priloziti jamstvo za ozbiljnost
ponude u visini od 6.000,00 EUR i to u obliku: bjanko zaduznice ili zaduznice, koja mora biti
potvrdena kod javnog biljeznika i popunjena u skladu s Pravilnikom o obliku i sadrzaju bjanko
zaduznice (Narodne novine, broj 115/12, 82/17 i 154/22) ili Pravilnikom o obliku i sadrzaju
zaduznice (Urednicki proCiséeni tekst, ,Narodne novine®, broj 115/12, 82/17, 154/22) ili
bankovne garancije koja mora biti bezuvjetna, na ,prvi poziv" i ,bez prigovora". Umjesto
dostavljanja gore navedenih oblika jamstava, gospodarski subjekt ima moguénost dati nov€ani
polog u trazenom iznosu. Polog se u odgovarajucem iznosu uplaéuje u korist jedinstvenog
racuna Drzavnog prora¢una IBAN: HR1210010051863000160. Pod svrhom pla¢anja potrebno
je navesti da se radi o jamstvu za ozbiljnost ponude, navesti evidencijski broj nabave
Narucitelja te navesti sljedec¢i model i poziv na broj: model: 64, poziv na broj: 9725-21852-01B
(ponuditelj navodi svoj OIB). Polog mora biti evidentiran na racunu Narucitelja u trenutku
isteka roka za dostavu ponuda. Dokaz o uplati nov€anog pologa ponuditelj je duZan priloZiti u
ponudi. Ponuditelj mora dostaviti dokaz o uplacenom nov€anom pologu na temelju kojeg se
moze utvrditi da je transakcija izvrSena, pri emu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili
ispisi provedenih naloga za plac¢anje, uklju€ujuci i onih izdanih u elektroni¢kom obliku.
Narucitelj moze samostalno provijeriti uplatu nov€anog pologa gospodarskog subjekta na
vlastitom racunu. U slucaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moZze glasiti na jedan
gospodarski subjekt s naznakom da se dostavlja za zajednicu gospodarskih subjekata koja je
podnijela ponudu za ovaj postupak nabave. U slu€aju zaduznice ili bjanko zaduzZnice moguce
je navesti da duznik moze biti bilo koji ¢lan zajednice, dok ostali ¢lanovi zajednice moraju biti
navedeni kao jamci platci. Jedan €lan zajednice ponuditelja moze biti nalogodavac, a jamstvo
mora glasiti na sve Clanove zajednice (mora sadrZavati navod o tome da je rije€ o zajednici
gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice ponuditelja) U slu¢aju
dostave jamstva u obliku bankarske garancije zajednica ponuditelja mozZe dostaviti jamstvo na
jedan od sljedecih nacina: 1. bilo koji gospodarski subjekt moZze biti nalogodavac, a jamstvo
mora glasiti na sve ¢lanove zajednice ponuditelja. 2. jedan ¢lan zajednice ponuditelja moze biti
nalogodavac, a jamstvo mora glasiti na sve ¢lanove zajednice (mora sadrzavati navod o tome
da je rije€ o zajednici gospodarskih subjekata i u njemu moraju biti navedeni ¢lanovi zajednice
ponuditelja). 3. svaki ¢lan ili drugi gospodarski subjekt kao nalogodavac za pojedinog ¢lana
zajednice moze dostaviti zasebno jamstvo za svoj dio ponude (zbroj svih jamstava mora
odgovarati iznosu jamstva navedenom u dokumentaciji o nabavi). Jamstvo za ozbiljnost
ponude dostavlja se u izvorniku, odvojeno od elektroni¢ke dostave ponude, u papirnatom
obliku najkasnije prije isteka roka za dostavu ponuda. Izvornik jamstva za ozbiljnost ponude se
dostavlja u plasticnom omotu (npr. ulozni fascikl) koji mora biti zatvoren (npr. naljepnicom).
Izvornik ne smije biti ni na koji nacin ostecen (busenjem, klamanjem i sl.). Jamstvo u
plasticnom omotu se dostavlja Narucitelju preporu¢enom postom ili neposredno u zatvorenoj
omotnici na kojoj su navedeni podaci kako je prikazano u nastavku. Ponuditelj: obavezno
unijeti podatke Adresa: obavezno unijeti podatke Hrvatska akademska i istrazivacka mreza —
CARNET Josipa Marohni¢a 5 10 000 Zagreb Dio/dijelovi ponude koji se dostavlja/dostavljaju
odvojeno NE OTVARAJ Otvoreni postupak javne nabave: Usluga odrZzavanja OpenStack
SDDC EV. BR: 10-26-OP Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka
valjanosti ponude. U slu€aju isteka roka valjanosti ponude narucitelj ¢e, prije odabira, traZiti od
ponuditelja koji je podnio ekonomski najpovoljniju ponudu da u primjerenom roku (ne kraéem
od 5 dana) produZi rok valjanosti ponude i jamstva. Narucitelj ¢e vratiti ponuditeljima jamstvo
za ozbiljnost ponude dostavljeno u fizickom obliku u roku od deset dana od dana izvrSnosti
odluke o ponistenju postupka javne nabave ili od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi,
odnosno dostave jamstva za uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva ¢e
pohraniti. Ako je jamstvo za ozbiljnost ponude dano uplatom nov€anog pologa, narucitelj ¢e
izvrSiti povrat uplacenog iznosa u istom roku, osim ako su ispunjeni uvjeti za zadrzavanje i
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naplatu jamstva za ozbiljnost ponude propisani u nastavku. Jamstvo za ozbiljnost ponude
Narucitelj ¢e zadrzati i naplatiti u slucaju: odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih
podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanjuuvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ili nedostavljanja jamstva za
urednoispunjenje ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma ako okvirni sporazum
obvezuje na sklapanje i izvrSenje.

Termin skfadania ofert: 28/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Ssrodkowoeuropejski letni

Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 120 Dni

Informacje na temat publicznego otwarcia:

Data otwarcia: 28/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
Srodkowoeuropejski letni

Miejsce: Josipa Marohnié¢a 5, 10000 Zagreb

Informacje dodatkowe: Javnom otvaranju ponuda mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Sukladno ¢lanku 282. Zakona o javnoj nabavi, pravo aktivhog
sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo ¢lanovi stru¢nog povjerenstva i
ovlasteni predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja duzni su neposredno prije
javnog otvaranja predati pisano ovlastenje za aktivno sudjelovanje. Osoba ovlastena za
zastupanje ponuditelja odnosno vlasnik obrta svoj identitet i ovlastenje dokazuje
odgovaraju¢om identifikacijskom ispravom, pri Eemu posebno pisano ovlastenje nije potrebno.
Warunki zaméwienia:

Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programoéw zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczgce realizacji zamowienia: Nije definirano

Fakturowanie elektroniczne: Wymagane

Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: nie

Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: nie

Zasady finansowe: Odabrani ponuditelj obvezan je predmet nabave isporucivati sukcesivno,
odnosno sukladno Tehnickoj specifikaciji i TroSkovniku. Rok pla¢anja je 30 dana od dana
zaprimanja ra¢una Koji je ispostavljen mjese¢no na temelju ovjerenog primopredajnog
zapisnika, a sve u skladu s pravilima financijskog poslovanja korisnika. Sukladno Zakonu o
elektronickom izdavanju raCuna u javnoj nabavi (NN 94/2018), Narucitelj zaprima racune u
elektronickom obliku.

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamoéwienia: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat procedur odwotawczych:
HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
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8. Organizacje

8.1.

8.1.

8.1.

653831-2026

ORG-0001

Oficjalna nazwa: HRVATSKA AKADEMSKA | ISTRAZIVACKA MREZA CARNet
Numer rejestracyjny: 58101996540

Adres pocztowy: Ulica Josipa Marohni¢a 5

Miejscowos¢: Grad Zagreb

Kod pocztowy: 10000

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: Odjel za podr§ku poslovanju ustanove

E-mail: nabava@carnet.hr

Telefon: +385 16661555

Adres strony internetowej: https://www.carnet.hr/

Profil nabywcy: https://www.carnet.hr/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja udzielajgca dodatkowych informacji na temat postepowania o udzielenie
zamowienia

Organizacja udzielajgca dodatkowych informaciji na temat procedur odwotawczych

ORG-0002

Oficjalna nazwa: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numer rejestracyjny: 95857869241

Adres pocztowy: Ulica grada Vukovara 23/V
Miejscowosé: Zagreb

Kod pocztowy: 10000

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefon: +385 14559 930

Adres strony internetowej: https://www.dkom.hr/
Role tej organizaciji:

Organ odwotawczy

ORG-0003

Oficjalna nazwa: Narodne novine d.d.
Numer rejestracyjny: TED94

Numer rejestracyjny: HR64546066176
Adres pocztowy: Savski gaj XIll. 6
Miejscowos¢: Zagreb

Kod pocztowy: 10020

Podpodziat krajowy (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Kraj: Chorwacja

Punkt kontaktowy: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefon: +385 16652889

Adres strony internetowe;j: https://www.nn.hr/
Role tej organizaciji:
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TED eSender
Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 8c100810-ba76-406e-90de-89c2fbf8a588 - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 22/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski,
czas $rodkowoeuropejski letni

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: chorwacki

Numer publikacji ogtoszenia: 653831-2026

Numer wydania Dz.U. S: 184/2026

Data publikaciji: 23/09/2026
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