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See the notice on TED website

654414-2024 - Wyniki
Polska – Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i statystyka – Poprawa funkcjonalności 
ekosystemu stron internetowych Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości
OJ S 210/2024 28/10/2024
Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
E-mail: pzp@parp.gov.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Sprawy gospodarcze

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Poprawa funkcjonalności ekosystemu stron internetowych Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie audytu użyteczności funkcjonalności 
systemów informatycznych nalężących do PARP wraz z wdrożeniem zmian w CMS (Systemie 
Zarządzania Treścią). W ramach zamówienia zostaną zlecone następujące zadania: 1) 
Zadanie 1 – Analiza ekosystemu serwisu internetowego PARP; 2) Zadanie 2 – Audyt 
użyteczności ekosystemu serwisu internetowego PARP; 3) Zadanie 3 – Wdrożenie 
wypracowanych w Zadaniu 2 zmian w ekosystemie serwisu internetowego PARP; 4) Zadanie 
4 - Aktualizacja dokumentacji CMS; 5) Zadanie 5 - Prace audytowo-projektowe w ramach 
systemów informatycznych wykorzystywanych przez PARP, nie przewidziane w Zadaniach 1-
4, polegające na przygotowaniu analiz lub przeprowadzeniu audytów lub badaniu satysfakcji. 
Wykonawca będzie otrzymywał zlecenie na wykonanie dodatkowych prac w trakcie trwania 
umowy. 6) Zadanie 6 - Prace programistyczne w ramach systemów informatycznych 
wykorzystywanych przez PARP, nie przewidziane w Zadaniach 1-4. Wykonawca będzie 
otrzymywał zlecenie na wykonanie dodatkowych prac w trakcie trwania umowy. 7) Zadanie 7- 
Serwis gwarancyjny. W ramach zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługę Serwisu 
Gwarancyjnego do wszystkich wyżej wymienionych zakresów wykorzystywanych przez PARP,
Identyfikator procedury: a9e4d426-24d3-4838-86a4-b3a2e2f4006c
Poprzednie ogłoszenie: 382543-2024
Wewnętrzny identyfikator: p/263/DKM/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79300000 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i 
statystyka
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 73000000 Usługi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz 
pokrewne usługi doradcze, 72240000 Usługi analizy systemu i programowania, 72000000 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 
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72244000 Usługi prototypowania, 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania, 79822500 Usługi projektów graficznych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Polska
W dowolnym miejscu w danym państwie

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 641 524,55 PLN

2.1.4.  Informacje ogólne
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
_DEFAULT_VALUE_CHANGE_ME_ - art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320)
przetarg nieograniczony

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Poprawa funkcjonalności ekosystemu stron internetowych Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości
Opis: 1. Przedmiotem zamówienia jest wykonanie audytu użyteczności funkcjonalności 
systemów informatycznych nalężących do PARP wraz z wdrożeniem zmian w CMS (Systemie 
Zarządzania Treścią). W ramach zamówienia zostaną zlecone następujące zadania: 1) 
Zadanie 1 – Analiza ekosystemu serwisu internetowego PARP; 2) Zadanie 2 – Audyt 
użyteczności ekosystemu serwisu internetowego PARP; 3) Zadanie 3 – Wdrożenie 
wypracowanych w Zadaniu 2 zmian w ekosystemie serwisu internetowego PARP; 4) Zadanie 
4 - Aktualizacja dokumentacji CMS; 5) Zadanie 5 - Prace audytowo-projektowe w ramach 
systemów informatycznych wykorzystywanych przez PARP, nie przewidziane w Zadaniach 1-
4, polegające na przygotowaniu analiz lub przeprowadzeniu audytów lub badaniu satysfakcji. 
Wykonawca będzie otrzymywał zlecenie na wykonanie dodatkowych prac w trakcie trwania 
umowy. 6) Zadanie 6 - Prace programistyczne w ramach systemów informatycznych 
wykorzystywanych przez PARP, nie przewidziane w Zadaniach 1-4. Wykonawca będzie 
otrzymywał zlecenie na wykonanie dodatkowych prac w trakcie trwania umowy. 7) Zadanie 7- 
Serwis gwarancyjny. W ramach zamówienia Wykonawca będzie świadczył usługę Serwisu 
Gwarancyjnego do wszystkich wyżej wymienionych zakresów wykorzystywanych przez PARP,
Wewnętrzny identyfikator: p/263/DKM/2024

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 79300000 Badania rynkowe i ekonomiczne; ankietowanie i 
statystyka
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 73000000 Usługi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz 
pokrewne usługi doradcze, 72240000 Usługi analizy systemu i programowania, 72000000 
Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia, 
72244000 Usługi prototypowania, 72200000 Usługi doradcze w zakresie programowania 
oprogramowania, 79822500 Usługi projektów graficznych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
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5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 24 Miesiące

5.1.6.  Informacje ogólne
Projekt zamówienia w pełni lub częściowo finansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Opis: Cena waga 46 pkt
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 46
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Opis koncepcji realizacji zamówienia
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 50
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Kryterium społeczne -zatrudnienie na umowę o pracę 1 osoby niepełnosprawnej
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Opis: Rozwiązania proekologiczne
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość punktowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 2

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia przesłania 
informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały 
przesłane w sposób określony w art. 515 ust. 1 ustawy Pzp albo w terminie 15 dni – jeżeli 
zostały przesłane w inny sposób.
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy: Polska Agencja 
Rozwoju Przedsiębiorczości

6. Wyniki

Wartość wszystkich umów przyznanych w tym zawiadomieniu: 1 789 998,00 PLN

6.1.  Wyniki – ID części zamówienia: LOT-0001
Status wyboru zwycięzcy: Wyłoniono co najmniej jednego zwycięzcę.
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6.1.2.  Informacje o zwycięzcach
Zwycięzca: 
Nazwa strony oferującej: Webster studio sp. z o.o.
Lider uczestnika przetargu: Webster studio sp. z o.o.
Oficjalna nazwa: Webmetric sp. z o.o.
Oferta: 
Identyfikator oferty: Webster studio sp. z o.o.
Identyfikator części zamówienia lub grupy części: LOT-0001
Wartość przetargu: 1 789 998,00 PLN
Podwykonawstwo: Nie
Informacje dotyczące zamówienia: 
Identyfikator umowy: Umowa nr 61/BZP/DAS/2024
Tytuł: Poprawa funkcjonalności ekosystemu stron internetowych Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości
Data zawarcia umowy: 25/10/2024
Informacje o funduszach Unii Europejskiej: 
Identyfikator funduszy UE: FENG, Norweg, KPO, FEPW, FERS

6.1.4.  Informacje statystyczne
Otrzymane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: 
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone drogą elektroniczną
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez mikro-, małych lub średnich 
oferentów
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 2
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego innych niż państwo nabywcy
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0
Rodzaj otrzymanych ofert lub wniosków: Oferty złożone przez oferentów z siedzibą w 
państwach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Liczba otrzymanych ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału: 0

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości
Numer rejestracyjny: 5262501444
Adres pocztowy: ul. Pańska 81/83
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 00-834
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: pzp@parp.gov.pl
Telefon: +48224328781
Adres strony internetowej: https://parp.eb2b.com.pl/
Profil nabywcy: https://parp.eb2b.com.pl
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja, której budżet jest wykorzystywany do sfinansowania umowy
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8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: +48(22)4587801
Adres strony internetowej: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Webster studio sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-
Numer rejestracyjny: 7792502487
Adres pocztowy: ul. Jeziorna 43
Miejscowość: Szczytniki
Kod pocztowy: 62-023
Podpodział krajowy (NUTS): Poznański (PL418)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Lider uczestnika przetargu
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Webmetric sp. z o.o.
Wielkość podmiotu gospodarczego: Mikro-
Numer rejestracyjny: 7792446783
Adres pocztowy: ul. Wolsztyńska 13/1
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60-361
Podpodział krajowy (NUTS): Poznański (PL418)
Kraj: Polska
Role tej organizacji: 
Oferent
Zwycięzca tych części zamówienia: LOT-0001

8.1.  ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowość: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodział krajowy (NUTS): Luxembourg (LU000)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowej: https://op.europa.eu
Role tej organizacji: 
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TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 67885c02-ad82-4718-893c-2140cbdb96f9  -  01
Typ formularza: Wyniki
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o udzieleniu zamówienia lub ogłoszenie o udzieleniu koncesji 
– tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 29
Ogłoszenie – data wysłania: 25/10/2024 11:19:23 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski
Numer publikacji ogłoszenia: 654414-2024
Numer wydania Dz.U. S: 210/2024
Data publikacji: 28/10/2024
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