See the notice on TED website

656715-2025 - Procedura konkurencyjna

Polska — Pakiety oprogramowania informatycznego — Dostawa licencji, ustug serwisu i supportu
oraz zakup dodatkowych licencji dla systemu EPM

OJ S 192/2025 07/10/2025

Ogtoszenie o zamowieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy

Dostawy

1. Nabywca

1.1. Nabywca
Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego
E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor dziatalnosci instytucji zamawiajgcej: Ogolne ustugi publiczne

2. Procedura

2.1. Procedura
Tytut: Dostawa licencji, ustug serwisu i supportu oraz zakup dodatkowych licencji dla systemu
EPM
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest jest odnowienie posiadanych przez Bank Gospodarstwa
Krajowego licenciji, ustug serwisu i supportu Wykonawcy oraz zakup dodatkowych nowych
licencji dla systemu Cyberark EPM do zarzgdzania dostepem uprzywilejowanym na stacjach
konncowych (komputerach i laptopach) - Endpoint Privilege Manager (dalej: System).
Szczegoétowy opis przedmiotu zamowienia, wykaz zadan, termindw oraz warunki realizacji
przedmiotu zamowienia, ptatnosci, etc. okreslone zostaty w Projektowanych Postanowieniach
Umowy (dalej: ,PPU”) i Opisie przedmiotu Zaméwienia (dalej: OPZ). UWAGA: Wskazane w
niniejszej SWZ oraz zatgcznikach do SWZ: znaki towarowe, patenty i miejsce pochodzenia sg
uzasadnione specyfikg przedmiotu zamdwienia — odnoszg sie do opisu oprogramowania
funkcjonujgcego w ramach dotychczasowej infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego
oraz jej rozbudowy. llekro¢ w tresci SWZ, w tym w Opisie Przedmiotu Zamowienia, uzyte sg
znaki towarowe, patenty lub pochodzenie, Zzrodta lub szczegdlne procesy, a takze normy,
oceny techniczne, specyfikacje techniczne i systemy referencji technicznych, Zamawiajgcy
dopuszcza rozwigzanie rwnowazne z opisywanym. Przez produkt rownowazny dla
wyspecyfikowanego przedmiotu zamdwienia rozumie sie produkt o parametrach i
wymaganiach minimalnych wyszczegdlnionych (wymienionych) i okreslonych w
szczegotowym zakresie, w OPZ.
Identyfikator procedury: 362bb699-d938-4a6b-a108-6026fd6abd16
Wewnetrzny identyfikator: DZPU/66/DC/2025
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: tak
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: Zgodnie z art. 138 ust. 2 pkt 2) Pzp jezeli zachodzi
pilna potrzeba udzielenia zamowienia

2.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego

2.1.2. Miejsce realizacji
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Adres pocztowy: Aleje Jerozolimskie 7

Miejscowos¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-955

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

2.1.4. Informacje ogdlne
Informacje dodatkowe: Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO?”, informuje, ze: administratorem Pani/Pana danych
osobowych jest Bank Gospodarstwa Krajowego (,BGK” lub ,Bank”), Aleje Jerozolimskie 7, 00-
955 Warszawa; kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest pod adresem e-mail:
iod@bgk.pl; Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO w celu zwigzanym z przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego; odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 74 ustawy
Pzp; Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, co
najmniej przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia oraz
przez okres niezbedny w celu dochodzenia ewentualnych roszczen, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy lub
dtuzej tj. w okresie istniejgcego po stronie Administratora obowigzku zwigzanego z
przechowywaniem dokumentacji dla celéw kontroli, lub wynikajgcym z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w przypadku zaméwienia finansowanego lub
wspotfinasowanego ze srodkdw Unii Europejskiej (UE) — z przepiséw i/lub wytycznych
dotyczgcych okresu przechowywania dokumentéw dla projektow finansowanych lub
wspotfinansowanych ze srodkéw UE; obowigzek podania przez Panig/Pana danych
osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w
przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp; w
odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; posiada Pani/Pan: — na podstawie art. 15
RODO prawo dostepu do Pani/Pana danych osobowych dotyczgcych postepowania; — na
podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; — na
podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO *; — prawo
do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO; nie
przystuguje Pani/Panu: — w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigecia
danych osobowych; — prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20
RODO; - na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6
ust. 1 lit. c RODO. * Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania
w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony
prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego. BGK chce
budowac partnerskie relacje, oparte na etyce i zaufaniu. Dlatego tez Wykonawca, w
przypadku wybrania jego oferty jako najkorzystniejszej, podpisujgc umowe w sprawie
niniejszego zamoéwienia publicznego oswiadcza, iz zapoznat sie¢ Kodeksem postepowania dla
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Partnerow Biznesowych BGK udostepnionym pod linkiem https://www.bgk.pl/files/public/Pliki
/O Banku/Kodeks dla Partnerow Biznesowych BGK.pdf i zobowigzuje sie do jego
przestrzegania. Niniejszy Kodeks staje sie integralng czescig Umowy.

Podstawa prawna:

Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6. Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia zrodta: Uwaga
Podstawy wykluczenia o charakterze wytgcznie krajowym: Przestanki wykluczenia okreslone
w art. 108 ust. 1 pkt 1
Podstawy zwigzane z wyrokami skazujgcymi za przestepstwo: Przestanki wykluczenia
okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 2, 4
Naruszenie obowigzku ptatnosci podatkéw: Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1
pkt 3
Naruszenie obowigzku optacenia sktadek na ubezpieczenie spoteczne: Przestanki
wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 3
Porozumienia z innymi wykonawcami majgce na celu zaktécenie konkurencji: Przestanki
wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 5
Bezposrednie lub posrednie zaangazowanie w przygotowanie przedmiotowego postepowania
o udzielenie zamdéwienia: Przestanki wykluczenia okreslone w art. 108 ust. 1 pkt 6

5. Czes¢ zamowienia

5.1. Czes¢ zamowienia: LOT-0001
Tytut: Dostawa licencji, ustug serwisu i supportu oraz zakup dodatkowych licencji dla systemu
EPM
Opis: Przedmiotem zaméwienia jest jest odnowienie posiadanych przez Bank Gospodarstwa
Krajowego licenciji, ustug serwisu i supportu Wykonawcy oraz zakup dodatkowych nowych
licencji dla systemu Cyberark EPM do zarzgdzania dostepem uprzywilejowanym na stacjach
koncowych (komputerach i laptopach) - Endpoint Privilege Manager (dalej: System).
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, wykaz zadan, termindw oraz warunki realizacji
przedmiotu zamowienia, ptatnosci, etc. okreslone zostaty w Projektowanych Postanowieniach
Umowy (dalej: ,PPU”) i Opisie przedmiotu Zaméwienia (dalej: OPZ). UWAGA: Wskazane w
niniejszej SWZ oraz zatgcznikach do SWZ: znaki towarowe, patenty i miejsce pochodzenia sg
uzasadnione specyfikg przedmiotu zamdwienia — odnoszg sie do opisu oprogramowania
funkcjonujgcego w ramach dotychczasowej infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajgcego
oraz jej rozbudowy. llekro¢ w tresci SWZ, w tym w Opisie Przedmiotu Zamowienia, uzyte sg
znaki towarowe, patenty lub pochodzenie, zrodta lub szczegdlne procesy, a takze normy,
oceny techniczne, specyfikacje techniczne i systemy referencji technicznych, Zamawiajacy
dopuszcza rozwigzanie rownowazne z opisywanym. 1) Zaméwienie podstawowe obejmuje:
dostawe (odnowienie) licencji wraz z pakietem suportowym producenta dla posiadanych 2900
(dwoch tysiecy dziewiecset) stacji roboczych z systemem operacyjnym Windows 10 oraz
Windows 11, w tym na okres od 30.11.2025 r. do 29.11.2027 r. — 2700 (dwa tysigce
siedemset) licencji oraz na okres 31.03.2026 r. do 29.11.2027 r. — 200 (dwiescie) licenciji.
Termin realizacji — nie pézniej niz do dnia wygasniecia posiadanych licencji z zachowaniem
ciggtosci serwisu i ustug wsparcia producenta. Ponadto zamowienie podstawowe obejmuje
ustuge serwisu Systemu przez okres dwaoch lat, tj. od 30.11.2025 r. do 29.11.2027 r.

5.1.1. Przeznaczenie
Charakter zamowienia: Dostawy
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Gtéwna klasyfikacja (cpv): 48517000 Pakiety oprogramowania informatycznego
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72267000 Ustugi w zakresie konserwacji i napraw
oprogramowania

Opcije:

Opis opcji: Opcja obejmuje: a) dostawe dodatkowych nowych licencji wraz z pakietem
suportowym producenta dla 200 (dwustu) stacji z mozliwoscig realizacji w czesciach po 50
(piecdziesiat) licenciji albo ich wielokrotno$ci, waznych w okresie 24 miesiecy od dnia
protokolarnego potwierdzenia ich dostarczenia lub do konca trwania kontraktu; b) swiadczenie
ustugi rozwoju Systemu w tgcznym wymiarze do 120 (stu dwudziestu) roboczogodzin
zlecanych przez Zamawiajgcego w czesciach, sukcesywnie zgodnie z pojawiajgcymi sie
potrzebami, w minimalnym zakresie 8 (o$miu) roboczogodzin w jedynym zamowieniu.
Szczegodtowe informacije dotyczace opcji, w tym zakres, termin skorzystania z tego
uprawnienia przez Zamawiajgcego oraz zasady na jakich bedzie sie odbywata realizacja
Opcji, zostaty zawarte w OPZ oraz PPU.

5.1.2. Miejsce realizacji
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska

5.1.3. Szacowany okres obowigzywania
Okres obowigzywania: 24 Miesigce

5.1.6. Informacje ogolne
Zastrzezony udziat:
Udziat nie jest zastrzezony.
Projekt zamdwienia niefinansowany z funduszy UE
Zamoéwienie jest objete zakresem Porozumienia w sprawie zaméwien rzgdowych (GPA): nie

5.1.9. Kryteria kwalifikacji
Zrédta kryteriéw wyboru: Uwaga
Kryterium: Referencje dotyczgce okreslonych ustug
Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze,
iz w okresie ostatnich trzech (3) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat lub nadal wykonuje nalezycie:
co najmniej trzy (3) zamowienia, ktérych przedmiotem byty ustugi serwisowe i supportowe
systemu typu EPM (Endpoint Privilege Manager) lub systemu réownowaznego, tj. systemu do
zarzgdzania dostepem uprzywilejowanym na stacjach koncowych (komputerach stacjonarnych
i laptopach);

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe

Opis kryterium selekcji: Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca stale
zapewni (przez caty okres obowigzywania umowy) dysponowanie nastepujgcymi osobami,
ktére beda braty udziat w wykonywaniu zamowienia: * co najmniej dwiema (2) osobami,
zdolnymi do $wiadczenia ustug serwisu i supportu, biegle postugujgcymi sie jezykiem polskim,
posiadajgcymi doswiadczenie w zakresie systemu typu EPM (Endpoint Privilege Manager) lub
systemu rownowaznego, tj. systemu do zarzgdzania dostepem na stacjach koncowych
(komputerach stacjonarnych i laptopach), « co najmniej dwiema (2) osobami, biegle
postugujgcymi sie jezykiem polskim, ktére posiadajg doswiadczenie z bezpieczenstwa
systemoéw systemu typu EPM (Endpoint Privilege Manager) lub systemu rownowaznego, {j.

656715-2025 Page 4/7



systemu do zarzgdzania dostepem na stacjach korncowych (komputerach stacjonarnych i
laptopach). Zamawiajgcy dopuszcza wskazanie tych samych oséb na potwierdzenie warunku
opisanego w tirecie pierwszym jak i w tirecie drugim.

5.1.10. Kiryteria udzielenia zamoéwienia
Kryterium:
Rodzaj: Cena
Nazwa: cena oferty brutto
Opis: 100
Kategoria kryterium udzielenia zaméwienia waga: Waga (wartos¢ procentowa, doktadna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 100

5.1.11. Dokumenty zamoéwienia
Jezyki, w ktérych dokumenty zamdwienia sg oficjalnie dostepne: polski
Adres dokumentdéw zamowienia: https://bgk.eb2b.com.pl

5.1.12. Warunki udzielenia zaméwienia
Warunki zgtoszenia:
Zgtoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgtoszenia: https://bgk.eb2b.com.pl
Jezyki, w ktérych mozna sktadac oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Wymagane jest uzycie zaawansowanego lub kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub
pieczeci elektronicznej (zgodnie z definicjg w rozporzgdzeniu (UE) nr 910/2014)
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Termin skfadania ofert: 20/10/2025 11:30:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Okres, przez ktory oferta musi pozosta¢ wazna: 90 Dni
Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 20/10/2025 12:00:00 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, czas
srodkowoeuropejski letni
Warunki zaméwienia:
Wykonanie zamowienia musi odbywac sie w ramach programow zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane bedg zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane bedg ptatnosci elektroniczne: tak

5.1.15. Techniki
Umowa ramowa:
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupow:
Brak dynamicznego systemu zakupow

5.1.16. Dalsze informacje, mediacja i odwotanie
Organ odwotawczy: Krajowa Izba Odwotawcza
Informacje o terminach odwotania: Zgodnie z dziatem IX ustawy pzp
Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu: Bank Gospodarstwa Krajowego

8. Organizacje

8.1. ORG-0001
Oficjalna nazwa: Bank Gospodarstwa Krajowego
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Numer rejestracyjny: 000017319

Departament: Departament Zamdéwien Publicznych i Umow

Adres pocztowy: Al. Jerozolimskie 7 Tymczasowy adres do korespondencji: ul. Chmielna 73,
00-801 Warszawa

Miejscowos$¢: Warszawa

Kod pocztowy: 00-955

Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)

Kraj: Polska

E-mail: sekretariatDZZK@bgk.pl

Telefon: +48224758048

Adres strony internetowej: www.bgk.pl

Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://bgk.eb2b.com.pl/
Profil nabywcy: https://bgk.eb2b.com.pl/

Role tej organizaciji:

Nabywca

Organizacja przyjmujgca wnioski o dopuszczenie do udziatu

8.1. ORG-0002
Oficjalna nazwa: Krajowa lzba Odwotawcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postepu 17A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 00-955
Podpodziat krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Role tej organizacji:
Organ odwotawczy

8.1. ORG-0000
Oficjalna nazwa: Publications Office of the European Union
Numer rejestracyjny: PUBL
Miejscowos¢: Luxembourg
Kod pocztowy: 2417
Podpodziat krajowy (NUTS): Luxembourg (LUOO0O)
Kraj: Luksemburg
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefon: +352 29291
Adres strony internetowe;j: https://op.europa.eu
Role tej organizaciji:
TED eSender

Informacje o ogtoszeniu

Identyfikator/wersja ogtoszenia: 37¢c4f269-87ed-4bb8-bd7d-5a008568640f - 01

Typ formularza: Procedura konkurencyjna

Rodzaj ogtoszenia: Ogtoszenie o zamdéwieniu lub ogtoszenie o koncesji — tryb standardowy
Podrodzaj ogtoszenia: 16

Ogtoszenie — data wystania: 03/10/2025 16:15:23 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski,
GMT

Jezyki, w ktérych przedmiotowe ogtoszenie jest oficjalnie dostepne: polski
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Numer publikacji ogtoszenia: 656715-2025
Numer wydania Dz.U. S: 192/2025
Data publikacji: 07/10/2025
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