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See the notice on TED website

656836-2026 - Procedura konkurencyjna
Francja – Usługi zarządzania wspierane komputerowo – Maintenance, administration et évolution 
du système d'information et des infrastructures de télécommunications de la Maison Heinrich 
Heine
OJ S 184/2026 23/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Fondation de l'Allemagne - Maison Heinrich Heine
E-mail: f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
Status prawny nabywcy: Organizacja udzielająca zamówienia dotowanego przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Gospodarka mieszkaniowa i komunalna

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Maintenance, administration et évolution du système d'information et des infrastructures 
de télécommunications de la Maison Heinrich Heine
Opis: Le présent marché a pour objet la maintenance, l'administration, l'assistance, la 
sécurisation et l'évolution du système d'information ainsi que des infrastructures de 
télécommunications de la Maison Heinrich Heine. Les prestations sont réparties en deux lots : 
Lot n°1 - Maintenance et infogérance informatique et Lot n°2 - Télécommunications, réseau et 
infrastructure Wi-Fi
Identyfikator procedury: 733aac1e-2609-4186-80be-95f937c70b5f
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72510000 Usługi zarządzania wspierane komputerowo
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72315100 Usługi dodatkowe w zakresie sieci danych

2.1.2.  Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Les dépôts de plis doivent être impérativement remis par voie 
dématérialisée. Les demandes de renseignements complémentaires seront adressées à la 
Maison Heinrich Heine via son profil acheteur sur: https://www.marches-publics.info/
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/656836-2026
mailto:f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
https://www.marches-publics.info/
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Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 2
Warunki zamówienia: 
Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 2

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Maintenance et infogérance informatique
Opis: Le lot n°1 comprend l'administration et la maintenance des postes de travail sous 
Windows 11, l'administration de Microsoft 365, la gestion des comptes utilisateurs, la 
sécurisation des systèmes, l'assistance aux utilisateurs, et la documentation technique
Wewnętrzny identyfikator: 1

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72510000 Usługi zarządzania wspierane komputerowo
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72250000 Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów, 
72315100 Usługi dodatkowe w zakresie sieci danych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 27c Bd Jourdan  
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75014
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/12/2026
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: AW Solutions

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766


656836-2026 Page 3/6

Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1876766
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 04/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal judiciaire de Paris
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Fondation de l'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
judiciaire de Paris

5.1.  Część zamówienia: LOT-0002
Tytuł: Télécommunications, réseau et infrastructure Wi-Fi
Opis: Le lot n°2 comprend la maintenance des accès Internet, la téléphonie, l'administration 
des équipements réseau, la gestion des VLAN, la maintenance de l'infrastructure Wi-Fi, et 
l'accompagnement des évolutions
Wewnętrzny identyfikator: 2

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 72510000 Usługi zarządzania wspierane komputerowo
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 72310000 Usługi przetwarzania danych, 72315100 Usługi 
dodatkowe w zakresie sieci danych

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: 27c Bd Jourdan  
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75014
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1876766
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1876766
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5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/12/2026
Okres obowiązywania: 12 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 3

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): nie

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Dokumenty zamówienia

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766
Kanał komunikacji ad hoc: 
Nazwa: AW Solutions

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Dozwolone
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1876766
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: francuski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 03/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 04/11/2026 14:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: nie

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Tribunal judiciaire de Paris

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1876766
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1876766
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1876766
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Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Fondation de l'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Tribunal 
judiciaire de Paris

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Avenue-Web Systèmes
Numer rejestracyjny: AB0DB915-FD40-8D57-1C2C6394EB172156
Miejscowość: Seyssinet-Pariset
Kod pocztowy: 38170
Podpodział krajowy (NUTS): Isère (FRK24)
Kraj: Francja
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefon: +33480041260
Role tej organizacji: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Fondation de l'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Numer rejestracyjny: 81031
Adres pocztowy: 27c Bd Jourdan
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75014
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
Punkt kontaktowy: Humphreys Franziska
E-mail: f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
Telefon: 0144161302
Adres strony internetowej: https://www.maison-heinrich-heine.org/
Role tej organizacji: 
Nabywca

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Fondation de l'Allemagne - Maison Heinrich Heine
Numer rejestracyjny: AB0DB933-D6A6-C14E-E25139822841CEC8
Adres pocztowy: 27c Bd Jourdan
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75014
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: j.sibillat@maison-heinrich-heine.org
Telefon: 00330144161302
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia

8.1.  ORG-0004
Oficjalna nazwa: Tribunal judiciaire de Paris
Numer rejestracyjny: AB0DB944-990C-A01A-734347E82E804868

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:f.humphreys@maison-heinrich-heine.org
https://www.maison-heinrich-heine.org/
mailto:j.sibillat@maison-heinrich-heine.org
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Adres pocztowy: Parvis du tribunal
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75859
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: tj-paris@justice.fr
Telefon: 0144325151
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0005
Oficjalna nazwa: Tribunal judiciaire de Paris
Numer rejestracyjny: AB0DB953-DB1F-F4A3-7A1D9877F9F1A0BC
Adres pocztowy: Parvis du tribunal
Miejscowość: Paris
Kod pocztowy: 75859
Podpodział krajowy (NUTS): Paris (FR101)
Kraj: Francja
E-mail: tj-paris@justice.fr
Telefon: 0144325151
Role tej organizacji: 
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2e734940-4d42-42e7-9233-7d591b4f01ba  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 21/09/2026 16:10:52 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: francuski
Numer publikacji ogłoszenia: 656836-2026
Numer wydania Dz.U. S: 184/2026
Data publikacji: 23/09/2026
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