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See the notice on TED website

657628-2026 - Procedura konkurencyjna
Finlandia – Usługi zdrowotne świadczone dla firm – Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto 
Luovi Oy
OJ S 185/2026 24/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Ammattiopisto Luovi Oy
E-mail: hankinnat@luovi.fi

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Opis: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Identyfikator procedury: 3aeee53d-4e84-4026-9f97-a30416084367
Wewnętrzny identyfikator: 627093
Rodzaj procedury: Otwarta
Główne aspekty procedury: Hankinta toteutetaan avoimena menettelynä. Kaikki halukkaat 
tarjoajat voivat jättää tarjouksen. Hankintasopimus tehdään yhden palveluntuottajan kanssa. 
Tarjoajien soveltuvuus arvioidaan tarjouspyynnössä esitettyjen vaatimusten perusteella. 
Tarjousten valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus. Tarjousten vertailussa 
hinnan painoarvo on 70 prosenttia ja laadun painoarvo 30 prosenttia. Hankinnan kohde on 
kuvattu tarkemmin tarjouspyynnössä ja sen liitteenä olevassa Palvelukuvauksessa (LIITE 1).

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85147000 Usługi zdrowotne świadczone dla firm
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85120000 Usługi medyczne i podobne, 85121270 Usługi 
psychiatryczne lub psychologiczne, 85141000 Usługi świadczone przez personel medyczny

2.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto Luovin 
toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön mukaisista 
lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle 
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Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä tarvittaessa 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

2.1.3.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 044 400,00 EUR

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0000
Tytuł: Työterveyshuoltopalvelut Ammattiopisto Luovi Oy
Opis: Hankinnan kohteena ovat Ammattiopisto Luovi Oy:n työterveyshuoltopalvelut 
valtakunnallisesti noin 800 työntekijälle. Hankinta sisältää työterveyshuoltolain mukaisen 
ennaltaehkäisevän työterveyshuollon (Kela 1), työkykypainotteisen yleislääkäritasoisen 
sairaanhoidon (Kela 2), työterveysyhteistyön, työkykyjohtamisen palvelut, digitaaliset 
työterveyspalvelut sekä erikseen tilattavat lisäpalvelut. Tilaajan tavoitteena on ennakoiva 
työterveystoiminta, työkykyriskien varhainen tunnistaminen, vaikuttava työterveysyhteistyö 
sekä työkyvyttömyyskustannusten hallinta. Sopimuskausi on kolme (3) vuotta 
palvelutuotannon aloittamisesta. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden 
optiokauteen. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua toistaiseksi voimassa olevana 
sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.
Wewnętrzny identyfikator: 627093

5.1.1.  Przeznaczenie
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85147000 Usługi zdrowotne świadczone dla firm
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85120000 Usługi medyczne i podobne, 85121270 Usługi 
psychiatryczne lub psychologiczne, 85141000 Usługi świadczone przez personel medyczny
Opcje: 
Opis opcji: Tilaajalla on oikeus ottaa käyttöön kaksi (2) yhden (1) vuoden optiokautta. 
Optiokausien käyttöönotosta päätetään erikseen sopimusluonnoksen mukaisesti.

5.1.2.  Miejsce realizacji
Kraj: Finlandia
W dowolnym miejscu w danym państwie
Informacje dodatkowe: Palvelut tuotetaan valtakunnallisesti Suomessa Ammattiopisto Luovin 
toimipaikoille. Työterveyshuollon palvelukokonaisuus muodostuu tarjouspyynnön mukaisista 
lähipalveluista, etäpalveluista ja digitaalisista palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle 
Luovin toimipaikalle sitä palveleva moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi sekä tarvittaessa 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste tarjouspyynnön liitteen 6 mukaisesti

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/04/2027
Okres obowiązywania: 60 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 2
Inne informacje o wznowieniu: Hankintasopimus tehdään määräaikaisena kolmeksi (3) 
vuodeksi. Tilaajalla on oikeus kahteen (2) yhden (1) vuoden optiokauteen. Optiokausien 
käyttöönotto on tilaajan oikeus, ei velvollisuus. Optiokausien jälkeen sopimus voi jatkua 
toistaiseksi voimassa olevana sopimusluonnoksessa määritellyin ehdoin.

5.1.5.  Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 3 044 400,00 EUR

5.1.6.  Informacje ogólne
To jest zamówienie powtarzalne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): tak
Informacje dodatkowe: Ammattiopisto Luovi Oy toimii valtakunnallisesti noin 30 
paikkakunnalla. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palvelukokonaisuutta, joka muodostuu 
tarjouspyynnön mukaisista lähipalveluista, etäpalveluista, digitaalisista palveluista sekä 
tarvittaessa alihankintana järjestettävistä palveluista. Tarjoajan tulee nimetä jokaiselle Luovin 
toimipaikalle palvelusta vastaava moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi. Vastuu-/hoitotiimi voi 
olla paikallinen moniammatillinen työterveystiimi tai palvelukuvauksessa tarkoitettu 
digityöterveystiimi. Mikäli toimipaikkaa palvelee digityöterveystiimi, tarjoajan tulee tämän 
lisäksi nimetä kyseisen toimipaikan käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste, 
jossa työntekijät asioivat silloin, kun palvelun toteuttaminen edellyttää lähipalvelua, tutkimuksia 
tai vastaanottokäyntiä. Fyysinen toimipiste voi olla tarjoajan oma toimipiste tai alihankintana 
järjestetty palvelupiste. Tarjoajan tulee ilmoittaa liitteellä"Luovin toimipisteet ja toimittajan 
nimeämät työterveysasemat" jokaiselle Luovin toimipaikalle: toimipaikkaa palveleva 
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moniammatillinen vastuu-/hoitotiimi (paikallinen työterveystiimi tai digityöterveystiimi) lähin 
fyysinen työterveyshuollon toimipiste, jossa lähipalvelut toteutetaan tarvittaessa tieto siitä, 
tuotetaanko lähipalvelut tarjoajan omana toimintana vai alihankintana. Pelkkä 
digityöterveystiimin nimeäminen ei täytä tarjouspyynnön vaatimuksia. Jokaiselle Luovin 
toimipaikalle tulee osoittaa myös käytettävissä oleva fyysinen työterveyshuollon toimipiste 
lähipalveluiden toteuttamista varten. Tarjoajalta edellytetään valtakunnallista palveluverkostoa, 
työterveyshuollon moniammatillista toimintamallia sekä palvelukuvauksessa määriteltyjä 
digitaalisia palveluja, työkykyjohtamisen työkaluja ja raportointiratkaisuja. Hankinnan tarkempi 
sisältö ja palveluvaatimukset on kuvattu tarjouspyynnön liitteissä.

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Promowany cel społeczny: Uczciwe warunki pracy

5.1.8.  Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych zostały uwzględnione

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Jednolity europejski dokument zamówienia (ESPD)

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Hinta
Opis: Tarjousten hintavertailu perustuu tarjouspyynnön liitteenä olevaan 
hinnoittelulomakkeeseen. Hinnan pisteytys toteutetaan suhteessa halvimpaan hyväksyttyyn 
tarjoukseen tarjouspyynnössä kuvatulla tavalla.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 70
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Laatu
Opis: Laadun arviointi perustuu tarjouspyynnössä ja sen liitteessä 4 kuvattuihin laadullisiin 
vertailuperusteisiin. Arviointiryhmä arvioi laatuelementit I1–I3 tarjouspyynnön mukaisesti. 
Laatuelementeistä saadut raakapisteet lasketaan yhteen ja lopulliset laatupisteet 
muodostetaan suhteessa eniten laadun raakapisteitä saaneeseen tarjoukseen.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 30

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: fiński
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 29/09/2026 13:00:00 (UTC+00:
00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Adres dokumentów zamówienia: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?
id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?
id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: fiński
Katalog elektroniczny: Niedozwolone

https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
https://tarjouspalvelu.fi/ammattiopistoluovi?id=627093&tpk=e6e31070-83d1-4266-bf85-fa2fbf0f0200
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Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Niedozwolone
Termin składania ofert: 21/10/2026 13:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 6 Miesiące
Informacje na temat publicznego otwarcia: 
Data otwarcia: 22/10/2026 07:00:00 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, GMT
Warunki zamówienia: 
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Warunki dotyczące realizacji zamówienia: Palveluntuottajan tulee tuottaa palvelut 
tarjouspyynnön, palvelukuvauksen, vasteaikalupausten, laatulupausten ja 
hankintasopimuksen mukaisesti koko sopimuskauden ajan. Palveluntuottajan tulee nimetä 
palvelukuvauksessa edellytetyt vastuuhenkilöt ja työterveystiimit sekä toteuttaa palveluiden 
käyttöönotto hyväksytyn haltuunottosuunnitelman mukaisesti. Palvelun laatua, 
palvelulupauksia, raportointia ja sopimuksen toteutumista seurataan hankintasopimuksen 
mukaisesti.
Wymagana jest umowa o poufności: nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: nie
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Zasady finansowe: Palvelut laskutetaan toteutuneiden palvelujen perusteella tarjouspyynnön 
liitteinä olevan hinnoittelulomakkeen ja hankintasopimuksen mukaisesti. Maksuehto, 
laskutusmenettely, mahdolliset hinnanmuutokset sekä muut kaupalliset ehdot määräytyvät 
hankintasopimuksen ehtojen mukaisesti. Maksut suoritetaan palveluntuottajalle hyväksytyn 
laskun perusteella.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Markkinaoikeus
Organ odwoławczy: Markkinaoikeus
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie podatków, 
mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane: Markkinaoikeus
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
środowiska, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane: 
Markkinaoikeus
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane: Markkinaoikeus
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Ammattiopisto Luovi Oy
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Ammattiopisto Luovi Oy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: 
Ammattiopisto Luovi Oy
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Ammattiopisto Luovi Oy
Organizacja rozpatrująca oferty: Ammattiopisto Luovi Oy
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8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Ammattiopisto Luovi Oy
Numer rejestracyjny: 3240571-5
Adres pocztowy: Veteraanikatu 2
Miejscowość: Oulu
Kod pocztowy: 90130
Podpodział krajowy (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: Talous- ja hankintapalvelut
E-mail: hankinnat@luovi.fi
Telefon: +358 403193000
Adres strony internetowej: http://www.luovi.fi/
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału
Organizacja rozpatrująca oferty
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Markkinaoikeus
Numer rejestracyjny: 3006157-6
Adres pocztowy: Radanrakentajantie 5
Miejscowość: Helsinki
Kod pocztowy: 00520
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefon: +358 295643300
Adres strony internetowej: https://www.markkinaoikeus.fi
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy
Organ mediacyjny
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie podatków, 
mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
środowiska, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma być realizowane
Organizacja udzielająca informacji na temat ogólnych ram regulujących kwestie ochrony 
zatrudnienia i warunków pracy, mających zastosowanie w miejscu, w którym zamówienie ma 
być realizowane

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Hansel Oy (Hilma)
Numer rejestracyjny: FI09880841
Adres pocztowy: Mannerheiminaukio 1a
Miejscowość: Helsinki

mailto:hankinnat@luovi.fi
http://www.luovi.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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Kod pocztowy: 00100
Podpodział krajowy (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Kraj: Finlandia
Punkt kontaktowy: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefon: 029 55 636 30
Adres strony internetowej: http://hankintailmoitukset.fi
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 028c67e2-45df-49b9-96b2-24b1e575b880  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu – tryb uproszczony
Podrodzaj ogłoszenia: 20
Ogłoszenie – data wysłania: 23/09/2026 08:54:16 (UTC+00:00) czas zachodnioeuropejski, 
GMT
Ogłoszenie - Data wysłania (eSender): 23/09/2026 08:54:17 (UTC+00:00) czas 
zachodnioeuropejski, GMT
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: fiński
Numer publikacji ogłoszenia: 657628-2026
Numer wydania Dz.U. S: 185/2026
Data publikacji: 24/09/2026

mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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