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See the notice on TED website

660898-2026 - Procedura konkurencyjna
Niemcy – Usługi administracyjne w zakresie opieki zdrowotnej – Produktion von eGK und PIN
/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
OJ S 186/2026 25/09/2026
Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Usługi

1. Nabywca

1.1.  Nabywca
Oficjalna nazwa: Techniker Krankenkasse
E-mail: DZEM@tk.de
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję 
administracji centralnej
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Zdrowie

2. Procedura

2.1.  Procedura
Tytuł: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Opis: Auftragsgegenstand ist die Produktion der eGK und der dazugehörigen PIN-/PUK-Briefe 
inkl. Personalisierung und Auflieferung zum Versanddienstleister.
Identyfikator procedury: 73386161-f2c3-47d7-9f9d-9480ca29f38e
Wewnętrzny identyfikator: 26-08948
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie

2.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 75122000 Usługi administracyjne w zakresie opieki zdrowotnej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 30162000 Karty "inteligentne", 79810000 Usługi drukowania

2.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Bramfelder Str. 140  
Miejscowość: Hamburg
Kod pocztowy: 22305
Podpodział krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy

2.1.4.  Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: #Bekanntmachungs-ID: CXR0YYRY6HT# Für den Fall, dass der 
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden 
Grund ausfällt, behält sich die TK vor, den Auftrag den übrigen Bietern in der Reihenfolge, die 
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 der Bewerbungsbedingungen 
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Podstawa prawna: 
Dyrektywa 2014/24/UE
vgv -

https://ted.europa.eu/pl/notice/-/detail/660898-2026
mailto:DZEM@tk.de
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2.1.6.  Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Dokumenty zamówienia

5. Część zamówienia

5.1.  Część zamówienia: LOT-0001
Tytuł: Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen
Opis: Die Leistung besteht in der Produktion von eGK, den dazugehörigen Lettershop-
Leistungen sowie der Übergabe an den Postdienstleister der TK (Auflieferung). Neben der 
eGK ist ebenfalls der dazugehörige PIN-/PUK-Brief vom AN zu produzieren und aufzuliefern. 
In der Mindestvertragslaufzeit fallen voraussichtlich ca. 9,78 Mio. eGK / ca. 1,33 Mio. PIN-
/PUK-Briefe und in der max. Vertragslaufzeit inkl. Verlängerungszeitraum voraussichtlich ca. 
19,7 Mio. eGK / ca. 1,9 Mio. PIN-/PUK-Briefe an. Der Höchstwert der über den 
Rahmenvertrag abrufbaren Leistungen beträgt 115 % des Angebotsvergleichspreises.
Wewnętrzny identyfikator: 26-08948

5.1.1.  Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 75122000 Usługi administracyjne w zakresie opieki zdrowotnej
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 30162000 Karty "inteligentne", 79810000 Usługi drukowania

5.1.2.  Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Bramfelder Str. 140  
Miejscowość: Hamburg
Kod pocztowy: 22305
Podpodział krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy

5.1.3.  Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 68 Miesiące

5.1.4.  Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 1
Inne informacje o wznowieniu: Der Vertrag beginnt mit Zuschlagserteilung und endet mit 
Ablauf des 30.06.2031, ohne dass es einer Kündigung bedarf (Mindestvertragslaufzeit). 
Leistungsbeginn ist der 01.11.2027. Die TK hat die Option, den Vertrag einmalig um zwei 
weitere Jahre durch schriftliche Erklärung zu verlängern; in diesem Fall endet der Vertrag 
spätestens mit Ablauf des 30.06.2033, ohne dass es einer Kündigung bedarf.

5.1.6.  Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: 
Udział nie jest zastrzeżony.
Należy podać imiona i nazwiska oraz kwalifikacje zawodowe członków personelu 
wyznaczonych do realizacji zamówienia: Niewymagane
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw 
(MŚP): nie

5.1.7.  Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Ograniczenie skutków środowiskowych
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Opis: Der Kartenrohling der eGK inkl. aller Bestandteile (ausgenommen Chip und Antenne) 
muss aus mind. 90% recyceltem PVC bestehen.
Podejście do ograniczania wpływu na środowisko: Przejście na gospodarkę o obiegu 
zamkniętym

5.1.9.  Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ogólny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklärung zur Eignung): Umsätze des 
Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (Gesamtumsatz sowie 
Umsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags) Sämtliche Eignungskriterien und die zu ihrer 
Prüfung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage 
E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite

 CXR0YYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948_E1 /public/company/project/
_Eignung.docx Sämtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar: 
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT

Kryterium: Specyficzny roczny obrót
Opis kryterium selekcji: Ziff. 1 der Anlage E1 (Eigenerklärung zur Eignung): Umsätze des 
Unternehmens in den letzten drei abgeschlossenen Geschäftsjahren (Gesamtumsatz sowie 
Umsatz im Tätigkeitsbereich des Auftrags) Sämtliche Eignungskriterien und die zu ihrer 
Prüfung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage 
E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite

 CXR0YYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948_E1 /public/company/project/
_Eignung.docx Sämtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar: 
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis kryterium selekcji: Ziff. 2 der Anlage E1 (Eigenerklärung zur Eignung): Mindestens eine 
Referenz aus den letzten drei Jahren (2023 oder aktueller) über die Produktion von 
mindestens eine Million eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen pro Jahr. 
Mindestanforderungen: - mind. 1 Jahr ununterbrochene Leistungserbringung im Zeitraum seit 
2023 - Produktion von eGK und PIN/PUK-Briefen inkl. Lettershop-Leistungen - mind. 1 Mio. 
eGK und PIN/PUK-Briefe inkl. Lettershop-Leistungen pro Jahr Sämtliche Eignungskriterien 
und die zu ihrer Prüfung mit dem Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der 
Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 ist unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de

 CXR0YYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-/Satellite/public/company/project/
08948_E1 _Eignung.docx Sämtliche Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar: 
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT

Kryterium: Certyfikaty od niezależnych organizacji dotyczące standardów zapewnienia jakości
Opis kryterium selekcji: Ziff. 3 der Anlage E1 (Eigenerklärung zur Eignung): Es ist eine Kopie 
eines gültigen Zertifikats gemäß DIN EN ISO 9001 einzureichen. Sofern das Zertifikat nur in 
Verbindung mit einem Hauptzertifikat o.ä. gültig ist, ist auch das zugehörige gültige 
Hauptzertifikat o. ä. in Kopie einzureichen. Ist ein vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im o. g. 
Sinne bei Angebotsabgabe nicht mehr gültig, ist zusätzlich zu der Kopie des (Haupt-)
Zertifikats eine aktuelle Erklärung der zertifizierenden Stelle einzureichen, dass sich das 
Unternehmen im Verfahren der Rezertifizierung befindet. Das Gleiche gilt, wenn ein 
vorhandenes (Haupt-)Zertifikat im o. g. Sinne vor Zuschlagserteilung - voraussichtlich Februar 
2027 - seine Gültigkeit verliert. Sämtliche Eignungskriterien und die zu ihrer Prüfung mit dem 

https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
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Angebot vorzulegenden Nachweise ergeben sich aus der Anlage E1_Eignung. Die Anlage E1 
ist unter folgendem Link abrufbar:  https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
CXR0YYRY6HT/de/documents/filledByCompany/26-08948_E1 _Eignung.docx Sämtliche 
Vergabeunterlagen sind unter folgendem Link abrufbar: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice
/CXR0YYRY6HT

5.1.10.  Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium: 
Rodzaj: Cena
Nazwa: Preis
Opis: Der Preis wird auf Grundlage des Angebotsvergleichspreises gemäß Preisblatt (Anlage 
A1) bewertet. Das Angebot mit dem günstigsten Preis wird normiert auf 65, die weiteren 
Angebote auf einen entsprechend geringeren Wert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 65
Kryterium: 
Rodzaj: Jakość
Nazwa: Qualität der Leistung
Opis: Die Qualität der Leistung wird auf Grundlage der Konzepte (Anlage A3) gemäß der 
fachlichen Bewertungsmatrix (Anlage W1) bewertet und in Leistungspunkten gemessen. Das 
Angebot mit der höchsten Leistungspunktzahl wird normiert auf 35, die weiteren Angebote auf 
einen entsprechend geringeren Wert.
Kategoria kryterium udzielenia zamówienia waga: Waga (wartość procentowa, dokładna)
Kryterium udzielenia - Liczba: 35

5.1.11.  Dokumenty zamówienia
Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: niemiecki
Termin występowania z wnioskiem o dodatkowe informacje: 04/11/2026 23:59:59 (UTC+01:
00) czas środkowoeuropejski, czas zachodnioeuropejski letni
Adres dokumentów zamówienia: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
/documents
Kanał komunikacji ad hoc: 
Adres URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT

5.1.12.  Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia: 
Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: niemiecki
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Oferenci mogą złożyć więcej niż jedną ofertę: Dozwolone
Termin składania ofert: 13/11/2026 12:00:00 (UTC+01:00) czas środkowoeuropejski, czas 
zachodnioeuropejski letni
Okres, przez który oferta musi pozostać ważna: 146 Dni
Informacje, które można uzupełnić po upływie terminu zgłoszeń: 
Według uznania nabywcy wszystkie brakujące dokumenty dotyczące oferenta mogą zostać 
przedłożone później.
Informacje dodatkowe: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den 
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Warunki zamówienia: 

https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6HT
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Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Wymagane
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Forma prawna, jaką musi przyjąć grupa oferentów, której udzielono zamówienia: Für den Fall 
der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform anzunehmen, bei der eine 
gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen Bietergemeinschaftsmitglieder für die Erfüllung 
der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15.  Techniki
Umowa ramowa: 
Umowa ramowa, bez ponownego poddania zamówienia procedurze konkurencyjnej
Maksymalna liczba uczestników: 1
Uzasadnienie okresu obowiązywania umowy ramowej: Es liegt ein im Gegenstand der 
Rahmenvereinbarung begründeter Sonderfall nach § 21 Abs. 6 VgV vor. Mit der gewählten 
Vertragslaufzeit inkl. der vorgesehenen Verlängerungsoption sollen Szenarien vermieden 
werden, die von den Vertragspartnern nicht oder nur begrenzt beeinflussbar und für diese mit 
erheblichen Nachteilen verbunden sind, z.B. wenn das Ende der Mindestvertragslaufzeit in 
eine Phase der Umstellung auf eine neue Kartengeneration fällt.
Informacje o dynamicznym systemie zakupów: 
Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16.  Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Die Vergabekammern des Bundes
Informacje o terminach odwołania: Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf 
Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend 
gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags 
erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen 
gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia: Techniker Krankenkasse
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału: Techniker Krankenkasse

8. Organizacje

8.1.  ORG-0001
Oficjalna nazwa: Techniker Krankenkasse
Numer rejestracyjny: 992-80116-93
Adres pocztowy: Bramfelder Str. 140
Miejscowość: Hamburg
Kod pocztowy: 22305
Podpodział krajowy (NUTS): Hamburg (DE600)
Kraj: Niemcy
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Punkt kontaktowy: DZ EM, F 02.10a
E-mail: DZEM@tk.de
Telefon: +49 4069094-040
Adres strony internetowej: http://www.tk.de/vergabe
Role tej organizacji: 
Nabywca
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie 
zamówienia
Organizacja przyjmująca wnioski o dopuszczenie do udziału

8.1.  ORG-0002
Oficjalna nazwa: Die Vergabekammern des Bundes
Numer rejestracyjny: Keine Angabe
Adres pocztowy: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53113
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefon: +49 228949-90
Faks: +49 228949-9163
Role tej organizacji: 
Organ odwoławczy

8.1.  ORG-0003
Oficjalna nazwa: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numer rejestracyjny: 0204:994-DOEVD-83
Miejscowość: Bonn
Kod pocztowy: 53119
Podpodział krajowy (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Kraj: Niemcy
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefon: +49228996100
Role tej organizacji: 
TED eSender

Informacje o ogłoszeniu

Identyfikator/wersja ogłoszenia: 2dc29dcb-3cdc-45d2-933f-3e85c3dc9ddb  -  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Podrodzaj ogłoszenia: 16
Ogłoszenie – data wysłania: 24/09/2026 08:35:22 (UTC+02:00) czas wschodnioeuropejski, 
czas środkowoeuropejski letni
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: niemiecki
Numer publikacji ogłoszenia: 660898-2026
Numer wydania Dz.U. S: 186/2026
Data publikacji: 25/09/2026
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